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OTOP dua trén di san nhu mét déng luc phat trién
dia phuang: Bai hoc tir lang Wiang Kalong, Bac Thai Lan

Ha Van Trung?®, Nguyén Thi Vinh Linh®

Tom tit:

Wiang Kalong (Chiang Rai, Thai Lan) 1a mot lang nghé gém c6 lich st hang thé ky, tiéu biéu cho mo hinh
phat trién dua trén di sdn gdn voi chuong trinh OTOP. Tuy nhién, cic nghién ctu trude day cha yéu nhan
manh tac dong kinh t€ va hiéu qua chinh sach, trong khi m6i quan hé gitta di san van hoa, quan tri cong déng
va phét trién dia phuong van con la khoang tréng can duoc lam rd. Dya trén phuong phap nghién ctru dinh
tinh, két hop quan sat thuc dia va phan tich cdp do cong dong, bai viét kham phd co ché chuyén héa di san
thanh nguon luc phat trién thong qua OTOP. Két qua cho thay thanh cong ciia Wiang Kalong dén tir sy tuong
tac gifta von van hoa, von xa hoi, vai tro lanh dao dia phuong va hd trg thé ché, déng thoi dugc ciing ¢ bdi su
da dang héa sinh ké (nhu sdn pham tra). Tuy nhién, nghién cttu ciing chi ra c4c rti ro lién quan dén thuong
mai hoa di san va phu thudc vao du lich. Trén co sd d6, bai viét dong gop vé mit ly luan khi lam ro vai tro
ctia quén tri di sdn va cong dong trong phat trién dua trén di sdn, doéng thoi dé xuat ham y chinh sach nhdm
tdng cuong gan két gitta OCOP, bao ton di san va phéat trién du lich van hoa tai Viet Nam.
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Heritage-Based OTOP and Community-Led Local
Development: Evidence From Wiang Kalong Pottery
Village, Northern Thailand.

Ha Van Trung®, Nguyen Thi Vinh Linh®

Abstract:

Wiang Kalong (Chiang Rai, Thailand) is a centuries-old ceramic craft village that exemplifies a heritage-based
development model linked to the OTOP programme. However, existing studies have largely focused on
economic impacts and policy performance, leaving the relationship between cultural heritage, community
governance, and local development insufficiently explored. Drawing on a qualitative research design that
combines field observations and community-level analysis, this paper investigates the mechanisms through
which cultural heritage is transformed into a development resource within the OTOP framework. The
findings indicate that the success of Wiang Kalong is shaped by the interaction of cultural capital, social
capital, local leadership, and institutional support, further reinforced by livelihood diversification (e.g.,
tea-based products). Nevertheless, the study also identifies risks associated with heritage
commodificationandincreasingdependenceontourism. Thepapercontributestheoretically by clarifyingtherole
of heritage governance and community agency in heritage-based development, and offers policy implications
forstrengtheningtheintegrationof OCOP, heritageconservation,and cultural tourismdevelopmentin Vietnam.
Keywords: Wiang Kalong; Heritage-based Development; Community-led Development; OTOP; OCOP
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Dit van dé

Trong bdi cdnh toan cdu hoa, d6 thi hda nhanh va canh tranh ngay cang gay gat
gitta cac diém dén, nhiéu cong déng dia phuong trén thé gi¢i dang d6i mat voi bai toan
kép: vira bao ton cac gia tri di sdn van héa truyén théng, vira tim kiém dong luc phat trién
kinh t&€ bén vimg. Trong xu thé d6, cach tiép can phét trién dua trén di san (heritage-based
development) ngay cang duoc cac nha nghién cttu va nha hoach dinh chinh sich quan
tam. Céch tiép can nay coi di san khong chi la d6i tugng can bao vé, ma 1a mot ngudn luc
phat trién c6 thé duoc kich hoat thong qua cac co ché kinh t€, xa hoi va van hoa phu hop
(Candeloro & Tartari, 2025; Giambruno et al., 2025). Dc biét, khi di san dugc dit trong méi
quan hé htru co v6i du lich van héa, cong nghiép séang tao va kinh té dia phuong, n6 c6 thé
tao ra cac chudi gia tri moi, gop phan nang cao ning luc canh tranh cta diém dén va cai
thién chat lugng séng cua nguodi dan ban dia (Truong & Knight, 2025).

Tai khu vuc chau A, Thai Lan duoc xem 1a mot trong nhitng quéc gia tién phong
trong viéc 16ng ghép bao tén di sdn voi phat trién kinh t&€ dia phuong thong qua cac chuong
trinh mang tinh qudc gia, tiéu biéu la Chuong trinh “One Tambon One Product” (OTOP)
(Ponark & Ahmad, 2025) khong chi don thudn 1a mot sang kién phét trién san pham dia
phuong, ma con 1a mot chién luge phat trién nong thon va cong dong, nhdn manh vai
trd cht thé cta nguoi dan dia phuong trong viéc khai thac tai nguyén ban dia, tri thic
truyén théng va gia tri van héa dé tao ra cac sdn pham c6 gia tri kinh t& va ban sic riéng
(Nagashima & Kato, 2025). Trong khudn khé d6, nhiéu lang nghé truyén théng ctia Thai
Lan da timg budc tai cau trac hoat dong san xuat, nang cao chat lugng san phdm, mé rong
thi truong va gén két chit ché hon véi cac hoat dong du lich van hoa.

Lang g6m Wiang Kalong, thudc huyén Wiang Pa Pao, tinh Chiang Rai, Bac Thai Lan,
1a mot truong hop tiéu biéu cho qua trinh phat trién dya trén di san trong khuon kho
OTOP (Wiang Kalong, n.d.). Wiang Kalong 1a mot trung tdm sdn xuét gém c6 c6 lich st lau
doi, ndi tiéng véi dong gom men trdng, hoa tiét vé tay dudi men va ky thuat nung & nhiét
do cao (Abhakorn, n.d.; Giambruno et al., 2025) .Trong qua kht, san phdm gém Wiang
Kalong timg dugc luu thong rong rai trong khu vuc Pong Nam A va dugc phat hién tai
nhiéu di chi khao c6 cling nhu bao tang quéc té (Abhakorn, n.d.; Wiang Kalong Kilns, n.d.).
Tuy nhién, giong nhu nhiéu lang nghé truyén thong khac, Wiang Kalong timng doi mat voi
nguy co suy giam san xudt, thiéu lao dong ké can va canh tranh manh mé tir cac sdn phadm
cong nghiép hién dai. Trudc nhiing thach thac d6, cong dong Wiang Kalong da ting budc
tai dinh vi di sdn gdm truyén théng nhu mot nén tang cho phat trién kinh té dia phuong
va du lich van hoa. Thong qua Chuong trinh OTOP, di san gdm khong chi dugc bao ton
vé mit ky thuat va thdm m§, ma con dugc chuyén héa thanh cac san phdm thuong mai c6
gia tri gia tding cao, dong thoi gin két véi cac hoat dong du lich trdi nghiém, gido duc di
san va quang ba ban sic dia phuong. Qua trinh nay cho thay vai trd trung tdm cta cong
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dong trong viéc vira gin gitr gid tri truyén théng, vira thich tng linh hoat v6i nhu cau caa
thi truong va du khéch hién dai.

Déi v6i Viet Nam, van dé bao ton va phét huy gid tri di sdn van hoéa gén véi phat
trién kinh t€ du lich dang d4t ra nhiéu thach thtic va co hoi. Viét Nam sé hitu hé théng lang
nghé truyén thong phong pht, nhiéu di sdn van héa vat thé va phi vat thé c6 gia tri cao,
song thuc tién cho thay khong it dia phuong van gap kho khan trong viéc chuyén hoa di
s&n thanh ngudn lyc phét trién bén vimg. Cac han ché phd bién bao gdbm quan ly phan tan,
thi€u su tham gia thuc chat ctia cong déng, san pham du lich con don diéu va chua hinh
thanh dugc chudi gia tri gan két gitra di sdn, sdn xuat va thi truong.

Trong bdi canh do, viéc nghién ctru va phan tich cac moé hinh quéc t€ thanh cong,
ddc biét la cac mo hinh phat trién dua trén di san do cong dong dan dit nhu truong hop
Wiang Kalong, c6 y nghia ly luan va thyc tién quan trong. Khong chi giap 1am rd céc co
ché& van hanh ctia mo6 hinh OTOP gén vé6i di sdn van héa, nghién ctru con cung cap nhimg
goi y chinh sach va bai hoc kinh nghiém c6 thé van dung linh hoat cho Viét Nam trong qué
trinh bao ton va phat huy gia tri di san phuc vu phét trién kinh t€ du lich va phat trién dia
phuong bén ving.

Khoang trong nghién cttu va muc tiéu nghién ctru

Mic du da c6 nhiéu nghién ctu vé chuong trinh OTOP tai Thai Lan, phan 16n tap
trung vao tac dong kinh t€ hodc hiéu qua chinh sach. Trong khi d6, cac nghién ctu vé phat
trién dya trén di san chd y&u xem xét vai tro cta di san d6i voi du lich va tai sinh cong dong
dia phuong, con cac nghién ctu vé phat trién do cong déng dan dit cht yéu nhan manh
co ché trao quyén va quan tri cong dong. Hién van thi€u cac nghién ctru tich hop xem xét
cach thic di san van hoa duge chuyén hoa thanh sdn pham OTOP thong qua co ché quan
tri cong dong va dong gop vao phat trién dia phuong bén vimg. Déng thoi, cadc nghién ctu
d6i chi€u nhdm rat ra bai hoc cho chuong trinh OCOP tai Viét Nam con rat han ché.

Trén co sd d6, nghién cttu nay tdp trung tra 1oi ba cau hoi:

(1) Di sdn vin héa dugc chuyén héa thanh sin pham OTOP tai Wiang Kalong thong qua
nhimg co ché nao?

(2) Vai tro ciia cfng dong dia phwong v qudn tri di san trong qud trinh nay la gi?

(3) Truong hop Wiang Kalong mang lai nhitng bai hoc gi cho viéc phdt trién OCOP gin vdi
di san tai Viét Nam?

Dé trd 10i cac cau hoi trén, nghién ctru huéng t6i ba muc tiéu: (i) phan tich mé hinh
OTOP dya trén di san tgi lang gom Wiang Kalong; (ii) lam 16 vai tro cia cfng dong va co ché
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quan tri di san trong phdt trién dia phuong; va (iii) dé xudt cac ham v chinh sdch cho chuong trinh
OCORP tgi Viet Nam.

Nghién ctru dong gop cho linh vuc hoc thuat ¢ ba khia canh. Tha nhét, xay dung céach
tiép can tich hop gitta phat trién dua trén di san, sinh ké bén vimg va phat trién do cong
déng dan dét. Thit hai, cung cdp bang chimg thuc nghiém tir mot truong hop OTOP tiéu
biéu tai Dong Nam A. Thit ba, dé xuat khung bai hoc chinh sach nhdm ting cuong su gén
két gitra OCOP, bao ton di san va du lich van hoa tai Viét Nam.

Khung ly thuyét nghién cttu

Céc nghién ctru gn day cho thay viéc phat trién du lich di san khong chi tao ra gia
tri kinh t€ ma con lam thay d6i cau tric sinh k&, quan hé xa hoi va co ché quan tri tai cong
déng dia phuong. Tuy nhién, tdc dong cta di san ddi voi phat trién dia phuong khong dién
ra mot cach tu dong ma phu thudc vao nang luc chuyén héa ngudn luc van hoa thanh cac
nguon von sinh ké khic nhau thong qua cac co ch€ quan tri phu hop (Liu et al., 2022; Su &
Wall, 2016).

Nghién ctru nay xay dung mot khung ly thuyét tich hop dua trén ba hudng tiép
can chinh gom: (i) Sustainable Livelihoods Framework (SLF); (ii) Heritage-based and
Community-led Development; va (iii) Social-Ecological Systems. Céch ti€p can nay cho
phép giai thich m&i quan hé gitta di sdn van héa, sdn pham OTOP, trao quyén cong dong
va phat trién dia phuong bén vimg.

Theo quan diém sinh k& bén viing, cac ho gia dinh va cong déng dua vao nhiéu dang
ngudn von khac nhau dé duy tri va nang cao sinh k& Trong cac diém dén du lich di san,
bén canh von ty nhién, von xa hoi va von tai chinh, nhiéu hoc gia nhdn manh vai tro dic
biét cta von van hoa (cultural capital) nhu mot nguon luc chién luge gitp tao ra 1oi thé
canh tranh dia phuong (Ma et al., 2021). Nghién cttu cta Liu et al. (2022) cho thdy viéc cong
nhan va khai thac di sdn van héa c6 thé tao ra tac dong kép, vira gép phan cai thién thu
nhap ctia cong dong vira thic day sy hinh thanh cac co hoi viéc 1am méi thong qua du lich
va cac nganh cong nghiép lién quan.

Ngoai ra, di san chi c6 thé trd thanh dong luc phat trién néu duoc dit trong mot co
ché& quan trj hiéu qua. Cac nghién ctru vé community-led development cho rang sy tham
gia chu dong cua cong ddng dia phuong dong vai tro quyét dinh d6i véi kha nang bao ton
di sdn va phan phéi cong bang loi ich kinh t& tir du lich (Gao & Wu, 2017). Trong nghién
ctru vé Yuanjia Village & Trung Qudc, Gao va Wu (2017) chi ra rdng qua trinh héi sinh lang
truyén théng thanh cong nho cong dong duy tri quyén kiém soat ddi véi tai nguyén vin
hoa, dong thoi két noi hiéu qua vai thi truong du lich.
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Tuy nhién, phat trién dya trén di sdn ciing tiém an nhiing rai ro dang ké. Mitchell va
de Waal (2009) cting Mitchell (2013) cho rdng du lich c6 thé tao ra hai xu huéng d6i nghich
1a “creative enhancement” va “creative destruction”. Néu duoc quan tri t6t, du lich gop
phan téi tao cac gia tri dia phuong, nhung néu qua phu thudc vao nhu cau thi truong, cac
ngudn luc van hoéa c6 thé bi thuong mai hoa va mat di tinh xac thuc ban dau.

Dudi goc nhin hé thong xa hoi - sinh thai, di san can dugc xem la moét thanh phan cua
hé¢ sinh thai van héa rong 16n bao gém cong déng, tri thitc ban dia, moi truong va thé ché
quan tri (Pretty, 2011). Trong khi d6, Bowen va De Master (2011) canh béo rang viéc khai
thac di san qua mutc cho muc dich kinh t€ ¢ thé dan dén hién tuong “museumification”,
khi di san bj bién thanh d6i tugng trung bay phuc vu du khach thay vi tiép tuc ton tai nhu
mot phan cua doi song cong dong.

Tt cac hudng ti€p can trén, nghién ctu dé xudt moét mod hinh phan tich tich hop
(xem thém Bang 1 va So d6 1) trong d6: di san van hoéa (cultural heritage) va vén van hoa
(cultural capital) 1a nguon luc nén tang; von xa hoi (social capital) va su tham gia cua cong
déng dong vai tro nguon lyc trung gian; quan tri di san (heritage governance) la co ché
diéu phoi; OTOP la cong cu chuyén hoéa di sdn thanh sdn phdm vin hoa; cac hoat dong du
lich trai nghiém va du lich cong déng tao thanh chudi gia tri van hoa dia phuong; va két
qua cudi ciing la sinh k& bén viing, trao quyén cong dong va phat trién dia phuong.

Béing 1. Khung ly thuyét nghién ctru

Huong ti€p can Noi dung chinh Vai tro trong nghién ctru

Sustainable Livelihoods | Sinh ké hinh thanh tir nhiéu | Giai thich tdc dong cia OTOP

Framework loai von dén sinh ké&
. L . ... |Giai thich vai trd cta gom
Cultural Capital Di san la nguon luc phat trién

Wiang Kalong

Community-led
Development

Cong déng la chu thé phat
trién

Giai thich thanh cong cua mo
hinh OTOP

Social-Ecological
Systems

Quan hé gitta cong dong, tai
nguyén va thé ché

Giai thich tinh bén ving dai
han

Heritage Governance

Quan tri di san va phan phoi
loi ich

Giai thich kha ning chuyén
giao cho Viét Nam

Nguon: Tdc gid t67ng hop tir Liu et al. (2022), Gao & Wu (2017), Ma et al. (2021),

Pretty (2011), Mitchell (2013).
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Di san van héa
v
Vén vin hoa
N2
Von xa hoi

v

Su tham gia cong dong
v

Heritage Governance
v

oTOoP
v
Chubi gia trj van hoa - du lich
v
Sinh k& bén viing

v

Phat trién dia phuong

So do 1. M6 hinh khai niém

Doi tugng va phuong phap nghién ctru
Doi tuong

b6i tuong nghién ctru chinh cta bai viét la truong hop lang gom Wiang Kalong nhu
mot mo hinh phat trién san pham OTOP dua trén di san va do cong déng dan dat.
Phwong phdp nghién citu

Nghién cttu nay dp dung céch tiép can dinh tinh véi trong tam la nghién cttu truong
hop chuyén sau, nhdm phan tich mot cach toan dién mé hinh phat trién san pham OTOP
dua trén di san van hoa tai lang gdbm Wiang Kalong, tinh Chiang Rai, B&c Thai Lan. Lang

Wiang Kalong dugc lya chon lam truong hop nghién ctu dién hinh dya trén ba tiéu
chi chinh:
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- Thtr nhat, day 1a mot lang nghé gém ¢ c6 gia tri di san cao, véi lich st phét trién lau
dai va ky thuat san xuat ddc thti, duogc ghi nhan trong nhiéu tai liéu khao c6 va bao tang
quoc té.

- Tha hai, Wiang Kalong dugc xem la moét truong hop tiéu biéu ctia mé hinh phat
trién OTOP duya trén di san tai Bac Thai Lan, noi nghé gém truyén thong duoc duy tri,
thuong mai hoa thong qua hé thong OTOP va két hgp voi cac hoat dong du lich van hoa
cta cong dong, trong do di san gom truyén thong dugce tich hgp vao san xuét, thuong mai
va cac hoat dong du lich van hoa.

- Tht ba, m6 hinh phat trién tai Wiang Kalong thé hién rd vai trd dan dit cta cong
déng dia phuong, két hop voi su hd tro cua chinh quyén va céc chinh séach qudc gia, phit
hop v6i muc tiéu nghién ctru vé phat trién dyua trén di san va phat trién dia phuong do cong
déng dan dat.

Nghién ctru st dung két hop dit liéu so cdp (dugc thu thap thong qua quan sat thuc
dia va ghi chép nghién ctru tai lang Wiang Kalong vao thang 10/2019) va dt liéu tha cap
(tai liéu hoc thudt, bdo cao chinh séach, tu liéu lich st, tai liéu gi6i thiéu OTOP, cung voéi
cac ngudn thong tin chinh thitc va chuyén nganh lién quan dén Wiang Kalong, di san gom
Thai Lan va chuong trinh OTOP).

Khdo sat thuc dia dugc thuc hién tai lang Wiang Kalong, huyén Wiang Pa Pao, tinh
Chiang Rai (Thai Lan) trong thang 10/2019. N6i dung khdo sét tdp trung vao cac khong
gian san xuat gém, khu trung bay va ban san pham OTOP, bao tang gém, cac diém gisi
thiéu lich st lang nghé va céc hoat dong phuc vu khach tham quan.

Do nghién cttu dugc thiét ké theo hudng nghién ctu truong hgp dinh tinh, d liéu
so cdp chu yéu dugce thu thap thong qua quan sat truc tiép, ghi chép thuc dia va trao doi
khong chinh thiic v6i céc thanh vién cong dong, nghé nhan va nhimg nguoi tham gia hoat
dong OTOP tai dia phuong. Muc tiéu ctia nghién ctu khong nhdm tao ra cac suy rong
thong ké ma tap trung lam rd co ché& van hanh ctia md hinh phat trién dya trén di san.

Mac du dit liéu thyc dia dugc thu thap vao nam 2019, nghién cttu nay tap trung phan
tich cac ddc diém cau tric cta mod hinh phat trién dya trén di san tai Wiang Kalong, bao
gdm t6 chiic cong déng, quan tri di san, san xudt OTOP va lién két véi du lich van hoa.
Dé danh gia tinh phit hop ctia cac phat hién trong béi canh hién nay, nhém tac gia da doi
chiéu dur liéu thuc dia voi céc tai liéu hoc thuat, bdo cao va nguon thong tin chinh thac duge
cong bo giai doan 2021 - 2025. Két qua doi chiéu cho thay cac dic trung cot 16i cia mo hinh
Wiang Kalong van duoc ghi nhan, mdc dut moi truong du lich va thi truong da c6 nhiing
diéu chinh nhat dinh sau dai dich COVID-19. Do d6, dit liéu thuc dia ndm 2019 van c6 gia
tri trong viéc giai thich co ché van hanh ctia mo6 hinh nghién cau.
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Dt liéu thtr cap dugce thu thap tir bon ngudn chinh: (i) cdc nghién ctu hoc thuat vé
OTOP, OCOP, phét trién dya trén di sdn va phét trién cong déng; (ii) cac tai lieu chinh sach
cta Chinh phu Théi Lan lién quan dén OTOP; (iii) cac tai liéu vé lich st va di san gom Wiang
Kalong; va (iv) cac béo céo, co sé dir liéu va nguodn thong tin chinh thtc cua dia phuong.

Phuong phép phan tich dit liéu: Dit liéu dinh tinh dugc phan tich bang phuong phap
phén tich noi dung va phan tich chu dé. Qué trinh phén tich dugc tién hanh theo cac
budce chinh:

(i) hé thong hoa di liéu thu thap duoc theo cdc nhom cha dé chinh;
(i) ma hoa dir liéu dua trén cac khai niém va bién s6 rat ra tir khung ly thuyét;

(iii) phan tich méi quan hé gitta di san van hoa, t6 chiic cong déng, co ché quan tri va
két qua phat trién kinh t& du lich.

Cach ti€p can phan tich nay cho phép két néi dir liéu thuc dia véi cac khai niém ly
thuyét, tir d6 lam 16 cac co ché van hanh cia md hinh phat trién OTOP dya trén di san tai
Wiang Kalong.

Do tin cay va gia tri nghién ctu: Dé dam bao do tin cay (reliability) va gia tri khoa
hoc (validity) ctia nghién ctru dinh tinh, nghién ctru nay van dung cac nguyén tac phuong
phép luan phé bién trong khoa hoc xa hoi va du lich hoc. Cu thé, nghién ctru st dung da
dang ngudn dit liéu, bao gom di liéu so cdp (quan sat thuc dia) va di liéu thi cap (tai liéu
chinh sach, nghién cttu trude day); cung cdp mo ta boi canh nghién ctu mot cach chi tiét
nhdm ting cuong kha nang dién gidi (thick description); dong thoi d6i chiéu két qua phan
tich v6i cac nghién ctru hién c6 dé ddm bao tinh nhat quan vé mit ly thuyét.

Dt liéu duoc xtt ly theo quy trinh phan tich chu dé (thematic analysis) gdom bon budc
chinh: (1) doc va 1am quen v6i toan b dit liéu thuc dia va tai liéu thit cap; (2) ma hoa dir
liéu theo cac chu dé lién quan nhu di san, quan tri cong ddng, OTOP va phat trién du lich;
(3) téng hop va nhom cac ma thanh cac chti dé cap cao, dong thoi d6i chiéu gitta cac ngudn
di liéu khac nhau; va (4) dién giai két qua trén co s6 khung ly thuyét nghién ctu.

Bén canh do6, viéc két hop va déi chiéu di liéu tir nhiéu ngudn, bao gom quan sét
thuc dia, tai liéu chinh sach va cac nghién ctu truéc, dugc dp dung nhu mot hinh thic
triangulation, qua d6 gép phan nang cao do tin cay va tinh vitng chéc ctia cdc phat hién
nghién ctu.
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Két qua va thao luan
Hién trang hop tac OTOP tai lang di sdn gom Wiang Kalong

Wiang Kalong la lang nghé gém c6 thuoc huyén Wiang Pa Pao, tinh Chiang Rai, ghi
nhén trong st liéu dia phuong nhu mot trung tam gém lau doi véi hé thong 10 nung day
dic, sén pham timg phan phdi khip chau A va mot phan chau Au. Dic trung ki thuat ndi
bat gébm dat cao lanh trdng tai chd, k§ thuat nung nhiét do cao va phong cach trang tri mau
den dudi men vi cac mo tip ca, chim, hoa, cho bé mdt men mong, trong, c6 do ran tu nhién
thanh manh kho bat chudc (Art of Wiang Ka Long Pottery, 2019; Wiang Kalong Kilns, n.d.;
Meepukdee et al., 2024). Tir von di san gom, Wiang Kalong da chuan héa nguyeén liéu,
ky thuat va thiét k& dé tao danh muc san phdm da dang: chén dia, khay chan, binh c6 dai
khontho, ndm nu6c nam ton, lo, tuong nguoi va thu trang tri, dong thoi gitt phong céch
hoa tiét Phat gido vé tay dudi men v6i 16p men mong nhu mot “déu hiéu nhén dién” san
pham. Bén canh gém, tra Ka Kao tht cong do phu nit dia phuong sdn xuat tré thanh mat
hang OTOP b6 tro, gitp da dang héa lugng san pham.

Miéc du chua c6 s6 liéu cong khai day du vé doanh thu OTOP hodc luong khach du
lich riéng cua Wiang Kalong, nhiéu tai liéu sau ndm 2020 van ghi nhan cong dong nay
nhu mot diém dén di sdn g6m quan trong ctia huyén Wiang Pa Pao va la mot trong nhiing
dia diém tiéu biéu két hop gitra bdo ton nghé gém truyén thdng voi phat trién san pham
cong ddéng va du lich van hoéa. Hoat dong san xuat gdm van duoc duy tri tai cac co sd dia
phuong, dong thoi gdn véi khong gian trung bay, gisi thiéu di san va cac hoat dong trai
nghiém danh cho khach tham quan, cho thdy m6 hinh OTOP tai day van tiép tuc van hanh
trong giai doan gan day.

Viéc tich hop san xuat gom véi du lich hoc tap va trai nghiém cho thdy cong dong da
mé rong chac ndng cua di san tir hoat dong san xuat truyén thong sang tao lap chudi gia
tri van héa va du lich: tham quan xudng, bao tang gom, gidi thiéu lich st lang, trinh dién
ky thuat lam g&ém va khu trung bay OTOP. Tai Wiang Kalong, hoat dong ké chuyén di san
khong chi dién ra thong qua thuyét minh tai bao tang ma con duoc 16ng ghép truc tiép vao
san pham va trdi nghiém du lich. N6i dung cau chuyén tap trung vao lich st hinh thanh
clia trung tdm gdm c6 Wiang Kalong, vai tro cua lang nghé trong mang luéi thuong mai
clia Vuong qudc Lanna, ki thuat str dung dat cao lanh tréng dia phuong, nghé thuat vé hoa
vin dudi men va cac biéu tuong van héa Phat gido xuat hién trén san phdm gém. Du khach
thuong duoc gidi thiéu vé ngudn goc cac hoa tiét ¢4, chim, hoa 14, cac kiéu binh gém truyén
théng va quy trinh ché tac trudc khi tham gia tham quan hodc mua sadn pham. Nho do, gia
tri ciia sdn pham khong chi ndm & cong nang st dung ma con & ¥ nghia lich st va van héa
duoc gén kem véi timg hién vat.
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T6 chiic sdn xuat tai Wiang Kalong thé hién sy phan cong lao dong theo nhém: nhém
san xudt gom, nhom ché bién tra, nhém dich vu tham quan hoc tap, cing bd phan quan ly
khong gian lang nghé, trung bay va bao tang gom. Cong dong duy tri mang ludi hop tac
hiéu qua véi chinh quyén trung wong va dia phuong trong khuon khé OTOP, song van giit
mitic do tu chti cao trong diéu phdi hoat dong, phan bé khong gian san xuét, luu tra cong
nhan va sinh hoat ton gido. Quan sat thuc dia cho thay co ché& diéu phdi ndi bo va tinh gin
két xa hoi la diéu kién dé chudn héa quy trinh, duy tri chat luong va t6 chic cac diém trinh

dién nghé phuc vu du khach.

Vé két noi chinh sach, OTOP tao kénh ho trg ky thuat, von vay va xuc tién thi truong,
qua d6 ting cudng ning luc san xuét, xay dung thuong hiéu dia phuong va tao viéc lam. O
chiéu ngugc lai, cong ddng chiu trach nhiém gin gitt tri thic nghé, kiém soat chat luong va
ké chuyeén di san trong tuong tac v6i khach tham quan.

Chudi gia tri dia phuong hinh thanh theo mach: tai nguyén di san gém va tra tai cho
chuyén thanh san phdm OTOP, duoc trinh dién va ké chuyén & khong gian béo tang -
showroom, réi di vao tiéu dung tai chd va hodc ban ra thi truong.

Tuy nhién, khi tién hanh khao sat SWOT (Bang 2), chting t6i nhan thay viéc phat trién
OTOP ¢ Wiang Kalong cling ton tai mot s6 han ché sau: Thir nhat, lugng khéach thap va tinh
mila vu cao lam doanh thu bién dong, gay rui ro dong tién. Thit hai, gid ban cao va ning
luc tiép thi quoc t&€ con han ché, khién viéc mo rong thi truong gdp kho. Thi ba, thi€u dich
vu b tro nhu luu tr, nha hang, ban dé - to roi da ngit, huéng dan vién, khién chudi gia
tri du lich chua khép kin. Tht tu, nguén nhan lyc con mong va tré hoa lao dong chua bén

viing, dit ra rai ro dut gay truyén nghé.

Bang 2. Phan tich SWOT vé phit trién OTOP
dua vao cong dong tai Wiang Kalong

Piém manh (Strengths) Piém yéu (Weaknesses)

* Tai nguyén cong ddng da dang va hap

_ e L khach du lich con thap.
dan (di tich lich st chtia, bao tang). vong Khach dit fich con thap

e Tinh tu chu va tinh than tu luc ctia cong | ® S6luongsan phé{m trung bay tai showroom
dong. con han ché.

* San pham OTOP chat luong cao (tra Ka | * Han ché& vé ngoai ngtt (chi huéng dan vien
Kao, dau me, ca phé Marshal). c6 thé giao tiép tiéng Anh).
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Piém manh (Strengths)

Piém yéu (Weaknesses)

* Nhan duoc ho tro tai chinh va vén vay tu
Bo/nganh.

* Bao tang gém chua thuc sy hap dan va
thi€u tinh tuong tac.

* Tao viéc lam va tang thu nhap cho nguoi
déan dia phuong.

* Gia san pham OTOP tuong d6i cao.

* Da hinh thanh cic kénh quang ba
san phdm va hinh anh lang nghé thong
qua website, Facebook va showroom
dia phuong

* Thiéu nguodn nhan lyc.

* C6 kha nang xuat khau sang thj truong
nudc ngoai.

* Thi€u cac dich vu ho tro du lich (nha hang,
quay thong tin du lich, to roi gidi thiéu).

Co hoi (Opportunities)

Thach thic (Threats)

* M6 rong thi truong noi dia va qudc té.

e Hiéu qua ti€p can thi trudong ngoai dia
phuong, ddc biét thi trudong quéc t€, van con
han ché&; thuong hiéu Wiang Kalong chua
duoc nhan dién rong rdi nhu nhiéu diém
dén lang nghé ndi tiéng khac cta Thai Lan.

* Tiém nidng gia tding doanh s6 va thu nhap
thong qua phét trién du lich.

e Tinh mua vu dan dén thu nhap khong
on dinh.

 Thi€u co sO luu trt nhu homestay hodc
khéach san lan can.

 Hoat dong trai nghiém va trinh dién (nhu

lam gém) con han ché.

Nguon: Tdc gid tong hop tir khdo st thuc dia tai Wiang Kalong (2019),

tai liew OTOP va cdc nghién citu lién quan.

Ma tran SWOT duoc xay dung trén co so téng hop dit liéu quan sat thuc dia, ghi chép

hién truong, tai liéu chinh sach OTOP, céc tai liéu mo ta cong dong Wiang Kalong va két

qué déi chiéu véi cac nghién ctu trude day vé phat trién cong déng, du lich lang nghé
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va phat trién dya trén di san. Trong d6: diém manh va diém y&u phan &nh cac yéu td noi
tai cta cong dong. Co hdi va thach thac phan anh cac tac dong tir moi truong bén ngoai
nhu thi treong du lich, chinh sach hd tro va xu huong tiéu dung. Viéc phan loai céc yéu
t6 SWOT duoc thuc hién thong qua phan tich noi dung va do6i chi€u nhiéu nguén di liéu
nhdm bao dam tinh nhat quan cta két qua.

Can luu y rdng sy ton tai ctia cac cong cu quang ba nhu website, Facebook va showroom
dugc xem la mot loi thé ban dau cda cong dong. Tuy nhién, diéu nay khong dong nghia véi
kha nang tiép céan thi truong da dat hiéu qua cao. Trén thuc t€, pham vi nhan dién thuong
hiéu, nang luc thu hat khach quéc t€ va mte do lién két thi truong cta Wiang Kalong van
con tuong d6i han ché, do d6 dugc phan anh trong nhém diém yéu va thach thtc cia ma
tran SWOT.

Gidi thich thanh cong ciia Wiang Kalong dwéi géc nhin sinh ké'bén vitng va quan tri di sdn

Duéi goc do khung sinh ké bén viitng mo rong, thanh cong cua Wiang Kalong khong
chi xuat phat tir viéc s& hiru nguén tai nguyén van héa dic sdc ma con tir kha nidng chuyén
hoéa hiéu qua von van hoa thanh cac dang von sinh ké khac. Nghé gom truyén thong, tri
thitc bdn dia va ban sic Lanna da dugc chuyén hoa thanh vén tai chinh thong qua san
phdm OTOP, vén xa hoi thong qua cdc mang luéi hop tac cong déng va von con nguoi
thong qua co ché truyén nghé lién thé hé (Ma et al., 2021; Liu et al., 2022).

Két qua nghién ctu cling cho thdy cong dong dia phuong doéng vai tro trung tam
trong qua trinh nay. Tuong tu cac phét hién cua Gao va Wu (2017), cong dong Wiang
Kalong khong chi tham gia san xudt ma con giit vai trd quan tri, kiém soat chat luong, ké
chuyén di san va t6 chtic hoat dong du lich trai nghiém. Diéu nay gitip duy tri tinh xé4c thuc
ctia san pham déng thoi bdo dam phan 16n 1oi ich kinh t&€ dugc gitt lai trong cong dong.

Bén canh d6, su da dang hoa sinh ké thong qua két hop san xuat gom, tra dia phuong
va dich vu du lich giap cong dong gidm mic do phu thudc vao médt nguon thu nhap duy
nhat. Két qua nay phu hop véi nghién ctru ctia Yang et al. (2018), cho réng chién lugc da
dang hoa sinh k& la diéu kién quan trong dé nang cao kha ning chéng chiu cta cac cong
dong duya trén di san ndong nghiép va van hoa.
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So sdnh mé hinh phdt trién OTOP tgi lang Wiang Kalong va thyc tién lang nghé &

Viét Nam

Bang 3. Bang so sanh mo hinh phat trién OTOP duya trén di san tai Thai Lan

va thuc tién lang nghé gin véi du lich tai Viét Nam

Tiéu chi so sanh

Chuong trinh OTOP
cta Thai Lan (Truong hop
Wiang Kalong)

Chuong trinh OCOP va thuc tién
lang nghe tai Viét Nam

Nén tang di san

Di san gém c6 duoc xac dinh rd la
von van héa c6t 161, c6 cau chuyén
lich str, ki thuat va thAim m§ nhat
quan.

Nhiéu lang nghé c6 di san lau doi,
nhung chua dugc hé théng hoa
thanh cau chuyén di san phuc vu
phét trién.

Céch
phat trién

tiép can

Phat trién dua trén di san, coi
di san 1a nén tang tao san pham
OTOP va trai nghiém du lich.

Phat trién thién vé sdn phdm hang
héa hodc du lich tham quan, di san
thuong doéng vai tro phu tro.

Vai tro cta cong
dong

Cong déng giit vai tro chu thé
trung tam: bao ton, san xuat, quan

ly, trinh dién di san.

Cong dong tham gia nhung
thuong bi dong, phu thudc vao du
an hodc doanh nghiép bén ngoai.

To chtic san xuat

Chuén héa quy trinh, gitt ky thuat
truyén thong, phan cong lao dong
rd rang theo nhom.

Quy mo6 nho 1é, ho gia dinh la
chinh, thiéu lién két ndi bo va
chuan chat lugng.

Chuong trinh hd
tro ctia Nha nudéc

OTOP la khung chinh séch thong
nhat, hd tro dao tao, von, xép
hang, xuc tién thj truong,.

OCOP tuong dong vé muc tiéu,
nhung lién két voi di san va du
lich con 1éng 1éo.

Gin két vo6i du
lich

Gén chit san xuat véi du lich
hoc tép - trai nghiém - bao tang
lang nghé.

Du lich lang nghé chu yéu la tham
quan, mua sam, it trdi nghiém
chiéu sau.

Chudi gia tri dia
phuong

Hinh thanh chudi tuong déi ro:
di san - san xuét - trung bay -

trai nghiém - tiéu dung.

Chudi gia tri chua khép kin, dich
vy bé tro (luu tra, huéng dan, ké

chuyén) con yéu.
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Tiéu chi so sanh

Chuong trinh OTOP
cta Thai Lan (Truong hop
Wiang Kalong)

Chuong trinh OCOP va thuc tién
lang nghé tai Viét Nam

Ké chuyén di san

Di san dugc ké thong qua bao
tang, trinh dién nghé, khong gian

Storytelling con mo nhat, thiéu noi

thuong hiéu

téi thi truong trong nuéc va
xudt khau.

(storytelling) trung bay. dung chuén héa va da ngi.
_ . _|San phdm c6 dinh vi 16, huong | Nhiéu san pham chua c6 thuong
Thi truong va

hiéu manh, phu thudc thi truong
noi dia.

Gié cao, dich vu du lich chua hoan

Thuong mai hoa thiéu kiém soat,

Thach thtc chinh | = i . , mai moét nghé, canh tranh san
thién, thiéu nhan luc tré.

phéim cong nghiép.

Nguén: Tdc gid tong hop tir khdo sit thuc dia va tai ligu nghién citu

Bang so sanh (Bang 3) cho thay diém khac biét cot 161 gitta Thai Lan va Viet Nam
khong ndm & sy phong phti ctia di sdn, ma ndm & cach tiép can va co ché td chiic phat trién.
Truong hgp Wiang Kalong cho thdy di sdn chi thuc su tré thanh nguén lyc phat trién khi
dugce dat trong mot khung chinh sach 16 rang, do cong dong dan dit va duoc tich hop vao
chudi gia tri du lich van hoa. Trong khi do, tai Viét Nam, du tiém ndng di san rat 16n, viéc
thi€u mot mo hinh phat trién dya trén di sdn mot cach nhat quan khién nhiéu lang nghé
van loay hoay gitra bao tén va thuong mai hoa.

Nhitng rii ro ciia thuwong mai héa di san trong mé hinh Wiang Kalong

Bén canh nhiing tac ddng tich cuc nhu tao viéc lam, gia tdng thu nhap va ciing ¢ ban
sac dia phuong, truong hop Wiang Kalong dong thoi phan dnh 16 cac rdi ro dién hinh cda
md hinh phat trién dya trén di sdn. Cac nghién ctru vé du lich di san chi ra rang khi cac gia
tri van héa dugc chuyén héa thanh ngudn lyc kinh t&, cong ddng dia phuong thuong phai
d6i mat vaoi ap luc thuong mai hoa va nguy co suy giam tinh xéc thuc cta di san (Bowen &
De Master, 2011; Mitchell, 1998).

Tugoc doly thuyét, Bowenva De Master (2011) nhan manh hién tuong commodification
of heritage (thuong mai héa di sdn) nhu mot hé qua phé bién ctia phat trién du lich dua trén
di sdn. Qué trinh nay lién quan dén viéc tai cau trac céc gid tri van hoa, tri thic ban dia va
thuc hanh cong déng nhdm dap ting nhu cdu cta thi trudng du lich. Trong b6i cAnh Wiang
Kalong, viéc chuan héa san pham gém dé phuc vu chuong trinh OTOP da gép phan nang
cao gia tri thuong mai va kha nang nhan dién thuong hiéu. Tuy nhién, chinh su chuan hoa
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nay ciing tao ra ap luc lga chon va don gian hoa céc yéu t6 van héa “dé ban”, trong khi
nhting khia canh it mang lai lgi nhuén c6 nguy co bi loai bé hodc xem nhe. Vé dai han, xu
huéng nay c6 thé dan dén sy suy gidm tinh da dang ctia tri thic nghé truyén théng, dong
thoi lam bién d6i y nghia van héa nguyén ban ctia nghé gém dia phuong.

Mot rtii ro tiém an khéac cta chuong trinh OTOP 1a 4p lyc mé rdong quy mo san xuat
khi nhu cdu thj truong gia tdng. Mdc du hién nay cac sdn phdm gém Wiang Kalong van
duogc dinh vi & phéan khuc thu cong c6 gia tri tuong d6i cao va chua xuét hién xu huéng
san xuat dai tra, nhung trong dai han cong dong c6 thé ddi mit voi lua chon gitra viéc duy
tri quy trinh thd cong truyén thong va viéc don gian hoa ky thuat hodc sit dung cac cong
doan ban cong nghiép nham gidm gia thanh. Néu qua trinh nay dién ra ma thiéu cac co ché
kiém soat chat lugng va bao ton tri thic nghé, tinh xac thuc ctia di san c6 thé bi suy giam,
khién san phdm dan mat di nhiing dic trung van hoéa von tao nén 1oi thé canh tranh cua
lang nghé. Do d6, viéc duy tri cac tiéu chuan cong dong vé nguyén liéu, ki thuat ché tac
va gia tri van hoa can dugc xem la diéu kién quan trong dé bdo ddm phat trién OTOP theo
huéng bén ving.

Mot rai ro dang chu y khac 1a hién tuong museumification (bdo tang héa di san). Theo
Mitchell (1998), trong qua trinh phat trién du lich ndng thon, cac cong dong dia phuong c6
thé bi chuyén hoa thanh nhiing “khong gian trinh dién van héa” phuc vu du khach, thay vi
duy tri ddy du céc chiic ndng kinh t€ - xa hoi von c6. Truong hop Wiang Kalong cho thdy
nhing dau hiéu ban dau caa xu hudéng nay: két qua phan tich SWOT chi ra lugng khach
du lich con han ché, bao tang gém chua thuc sy hap dan va cac hoat dong trai nghiém con
thi€u chiéu sau. Diéu nay tao ra mot nghich 1y phét trién, khi cong ddng phai dau tu vao
cac hoat déng bao ton, trung bay va trinh dién van hoa nhung chua tao duge cau thi truong
dd 16n dé dam bao tinh bén vimg kinh t&. Néu kéo dai, cac hoat dong bao tén c6 nguy co
chuyén dan sang tinh trinh dién, tach roi khéi doi song thuong nhat cia cong dong.

Bén canh d6, mtc gia tuong ddi cao ctia cac san pham OTOP tai Wiang Kalong phan
anh sy chuyén dich tir sdn xuat phuc vy nhu cau dia phuong sang thi truong déc san va
qua ting du lich. M3c dit xu huéng nay gitp gia tdng gia tri kinh t&€ ctia san pham, n6 ciing
c6 thé lam thu hep nhom khach hang ban dia, khién san phdm ngay cang huéng dén khach
du lich va nguoi suu tdm hon la nhu cau st dung hang ngay. Theo Bowen va De Master
(2011), day la biéu hién dién hinh cta quéa trinh chuyén ddi tir “sinh k& dua trén san xuat”
sang “sinh ké dya trén trinh dién va tiéu dung van hoa”, qua d6 lam gia ting muc do phu
thudc vao thi truong du lich.

Tur géc nhin phét trién bén vimg, cac rdi ro néu trén cho thay thanh cong ctia Wiang
Kalong khong nén chi dugc danh gia thong qua cac chi s6 kinh t€ nhu doanh thu hay s6
lugng san pham OTOP, ma can dugc xem xét toan dién hon, bao gém kha ning duy tri tinh
xac thuc cua di san, ddm bao sy tham gia thuc chat cta cong dong va bao ton nghé gdm
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nhu mot thuc hanh van héa song. Diéu nay déc biét c6 y nghia d6i voi Viét Nam trong qua
trinh trién khai chuong trinh OCOP gén véi cac lang nghé truyén thong. Néu thiéu cac co
ché& quan tri phtt hop, qua trinh thuong mai héa di sdn c6 thé mang lai 1¢i ich kinh t& ngdn
han nhung dong thoi lam suy gidm gia tri van héa trong dai han (Bowen & De Master,
2011; Mitchell, 1998).

Ngoai ra, nhu Mitchell (2013) da chi ra, trang thai chuyén tiép gifta bdo tén va thuong
mai hoa 1a dic diém pho bién trong phat trién du lich nong thon. Do d6, thach thic cot 16i
deoi voi Wiang Kalong trong giai doan toi khong phai la gia tdng s6 lugng khach du lich
béng moi gia, ma la thiét 1ap duogc su can béng hop ly gitta bao ton tinh xéc thuc cta di san
va d6i méi sdn phdm nham thich tmg v6i nhu cau ctia thi truong hién dai.

Thdch thitc bdo ton tri thitc truyén thong va hién tugng “shifting baseline syndrome”

Bén canh cac nguy co thuong mai héa di san, truong hop Wiang Kalong cting goi m&
mot thach thtce khéc trong bao ton van hoéa la hién tuong “shifting baseline syndrome”.
Hién tuong nay xdy ra khi cac thé h¢ ké ti€p dan coi nhimg thay d6i, mat mat hodc don
gian hoa cda di san la trang thai binh thudong va xem d6 nhu phién ban “nguyén géc” ctaa
truyén thong. Theo thoi gian, cac gia tri van hoa c6t 161, ky thuat tha cong va tri thie ban
dia c6 thé bi mai mot ma cong dong khong nhan thic ddy dt vé mic do bién déi da dién
ra (Spennemann, 2022).

Dé6i v6i Wiang Kalong, qua trinh thich tmg sdn phdm gém véi nhu cau thi truong
hién dai 1a can thiét dé duy tri kha ndng canh tranh. Tuy nhién, néu céc ky thuat truyén
théng, hoa van cd, quy trinh san xuét va cau chuyén lich st khong dugc ghi chép, truyén
day va bao tén mot cach hé thdng, nguy co dat gay tri thiic nghé gitta cac thé hé c6 thé xay
ra. Khi d6, sdn pham van mang tén goi di san nhung cac yéu t6 c6t 16i lam nén ban sic van
hoéa ban dau c6 thé dan bién mat.

Trong boi canh do, tri thtc truyén théng (traditional knowledge) dong vai tro ddc biét
quan trong. Khong chi bao gébm kj nang ché tac, tri thtic truyén théng con phan anh hiéu
biét ctia cong dong vé nguyeén liéu, moi truong tu nhién, tin ngudng, tap quan xa hoi va cac
gia tri van hoa duogc tich liy qua nhiéu thé hé. Viéc bao ton va truyén thura tri thic truyén
théng can dugc xem 1a mot bd phan khong thé tach roi cia qua trinh phét trién OTOP dya
trén di san. Diéu nay gitp bao ddm rang cac hoat dong déi méi va thuong mai héa van dugc
thuc hién trén nén tdng duy tri tinh xac thuc va ban sdc van hda ctia cong dong dia phuong.

Cdc yéu to quyét dinh thanh cong ciia moé hinh OTOP tai Wiang Kalong

Két qua nghién ctru cho thdy thanh cong ctia Wiang Kalong khong thé dugc giai thich
don thuan bang su tn tai cia mot nguén di sdn gém lau doi. Thay vao do, day la két qua
ctia su két hop gitta cac diéu kién nén tang va cac yéu t6 thic day.
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Vé diéu kién nén tang, cong dong sd hitu ngudn von van hoéa phong pht dudi dang
di sdn g&m c6, tri thic nghé truyén thong va ban sdc Lanna dugc duy tri qua nhiéu thé hé.
Dong thoi, mic do gén két xa hoi cao tao diéu kién cho viéc phéi hop san xuat, duy tri chat
luong san pham va truyén nghé.

Vé yéu t6 thtic day, chuong trinh OTOP déng vai tro chat xtc tac gitp két ndi di san
v6i thi truong thong qua cac hoat dong chuan hoa san pham, xay dung thuong hiéu, xtc
tién thuong mai va ho trg ky thuat. Bén canh do, viéc tich hop san xuét tha cong voi du lich
hoc tap va trai nghiém da tao ra cdc ngudn thu b sung va nang cao gia tri biéu tuong cta
san pham.

Phét hién nay cho thdy di san tu than khong bao dam thanh cong vé kinh té. Diéu
quan trong ndm & nang luc t6 chiic cong dong va co ché thé ché gitip chuyén héa vén van
hoéa thanh cac nguén von kinh t& va xa hoi khac. Két qua nay bo sung cho cac nghién ctru
trudc day von chu yéu nhan manh tac dong kinh t€ cua OTOP, trong khi chua phan tich
day du vai tro cta quan tri di san va sy tham gia ctia cong dong.

Ddnh gid kha ndang van dung kinh nghiém Wiang Kalong vao Viét Nam

Mic dut chuong trinh OTOP cua Thai Lan va OCOP cta Viét Nam déu c¢6 ngudn goc
tur triét Iy OVOP ctia Nhat Ban, boi canh thé ché va diéu kién phat trién gitra hai qudc gia
ton tai nhiéu khac biét dang ké.

- Thit nhat, vé thé ché quan ly, OTOP cta Thai Lan dugc xay dung nhu mot chuong
trinh phat trién cong ddng tuong d6i toan dién, két hop gitta phét trién san pham, xtc tién
thuong mai, phét trién nguon nhan luc va quang ba du lich dia phuong. Trong khi do,
OCOP tai Viét Nam chu yéu tap trung vao phat trién san phé{m va hé thong danh gia sao,
nén mdi lién két gitra san pham, di san va du lich chua thuc su chit ché.

- Tht hai, vé ndng luc cong dong, nhiéu cong dong tai Thai Lan da hinh thanh cac
nhom sdn xut va t6 chiic cong dong c6 kha ning tu quan tuong ddi cao. Trong khi do,
nhiéu lang nghé Viét Nam van van hanh cha yéu du6i hinh thtic ho gia dinh riéng 1¢, khién
viéc xay dung thuong hiéu tap thé va kiém soat chat luong gap nhiéu kho khan.

- Tha ba, vé thi truong du lich, Thai Lan ¢6 1¢i thé vé luong khach qudc t€ 16n va hé
sinh thai du lich trai nghiém phéat trién manh. Nguoc lai, nhiéu lang nghé Viét Nam van
phu thudc vao khach tham quan ngdn ngay véi mac chi tiéu han ché.

Do d6, bai hoc tir Wiang Kalong can dugc ti€p nhan theo huong thich ang thay vi sao
chép nguyén mau. Trong tam khong phai la tai tao mo hinh OTOP ctia Thai Lan ma la van
dung c6 chon loc cac nguyén tic c6t 16i nhu phat trién dua trén di san, trao quyeén cong
dong va tich hop san xuét véi du lich trai nghiém.
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Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Thit nhdt, bai hoc vé cdch tiép cin phdt trién dya trén di sin: Két qua nghién ctu khang
dinh gid tri cia cach tiép can ldy di san lam nén tang dé thiét k& sdn phadm va trdi nghiém,
thay vi xem di san nhu phan minh hoa bén 1é. Tai Wiang Kalong, bo thuc tinh ky thuat
va thdm m§ ctia g&m ¢S nhu dat cao lanh tring, ki thuat nung nhiét do cao, hoa tiét vé tay
mau den dudi men da dugc bao ton nhu von van héa cot 16i, déng thoi chuyén héa thanh
dau chi nhan dién cta san phdm OTOP va ndi dung ké chuyén di san cho du khach. Diéu
nay cho thay khi di sdn dugc dinh vi nhu ngudn luc trung tdm, n6 c6 thé vira duy tri tinh
xac thuc, vira tao ra gid tri gia tdng kinh t&€ va biéu tuong. Do do, céc lang nghé cua Viét
Nam can:

- Tién hanh kiém ké di san lang nghé theo chuan md: ky thuat, vat lieu, mo tip, nghi
thc, ky tc cong dong.

- Xay dung “nguyén tic thiét k&” dya trén di sdn: mo ta 16 cac yéu t& bt budc va bién
thé chap nhan dugc trong san xuat duong dai dé tranh déng héa san pham.

- Chuén hoa kich ban ké chuyén di san trong khong gian trung bay, trinh dién, trai
nghiém thuc hanh dé bao ddm tinh nhat quan va chiéu sau.

- Bdo ho tai san tri tué gdn v6i mo tip, ki thuat riéng cta lang nghé va trién khai dau
chting nhan di sdn cho dong sdn pham cét 16i.

Thit hai, bai hoc vé vai tro cong dong va quan tri dia phuong: Thanh cong cia Wiang
Kalong cho thay cong déng la chu thé trung tam ctia hé thong, tir bao ton tri thiic nghé dén
t6 chiic san xuat, kiém soat chat lugng va tuong tac véi khach tham quan. Cau tric phan
cong theo nhom san xuat, nhém dich vu tham quan, nhém van hanh khong gian trung bay
gitp duy tri chuén chat luong va phéi hop voi chinh quyén trong khuoén khé OTOP ma van
gitt dugc tinh tu chu dia phuong. V6n xa hoi noi sinh thé hién qua su gan két va diéu phoi
noi bo 1a diéu kién dé bdo ddm tinh xac thyc va tinh bén vimg. Dé phat huy vai tro cong
dong va quan tri dia phuong, céc lang nghé ¢ Viét Nam can:

- Thanh lap céc lién hiép lang nghé c6 tu cach phap nhan dé quan tri chat luong,
thuong hiéu va chudn nghé.

- Thiét ké co ché chia sé loi ich minh bach gitta nghé nhan, ho san xuat, nhom trinh
dién, bdo tang nho va don vi du lich.

- Uu tién dao tao thé hé tré theo mo thuc “nghé nhan kem cdp” két hop hoc viéc c6
chang chi k§ nang.

- Thiét 1ap hoi déng chat lugng cong déng: thdng nhat quy chuén vat liéu, ki thuat va
phan hang sdn phadm phuc vu xuat khau, ban 1é va trai nghiém.
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Thit ba, bai hoc tir moé hinh OTOP cua Thdi Lan do6i vdi viéc phit trien OCOP gcfn voi du lich
vin héa 6 Viét Nam: Trudng hop Wiang Kalong cho thay chudi gid tri da hinh thanh cac mét
xich san xuat, trung bay, trdi nghiém va tiéu diing, nhung van con dat doan & dich vu b6
trg nhu luu tra, nha hang, huong dan, &n phdm da ngt. Cac han ché nay lam gidm thoi gian
luru tri va hé s6 lan téa chi tiéu ctia du khach. Pay 1a bang ching dé Viét Nam tranh 1gp
lai tinh trang chubi gia tri khong khép kin. Vi thé, can thiét k& sdn phdm OCOP theo logic
chudi gié tri du lich: xuéng md ctra cho trai nghiém thuc hanh, bao tang nho ké chuyén
ngudn goc, gian hang chon loc, khong gian thudng tra hodc 4m thuc dia phuong, 16i di
tham quan an toan. Chuan bij nang luc dich vu: homestay dat chuén, bod cong cu thuyét
minh da ngtt, huéng dan vién cong dong, ban dd va to roi s6 hoa c6 ma QR.

- Binh vi phan khuc: goi hoc tap cho truong hoc, workshop cuéi tuan cho khach do
thi, tuyén tham quan lién vung két n6i nhiéu lang nghé.

- Thuong mai s0: ctra hang truc tuyén chung cta cum lang nghé, tich hop trai nghiém
40 360 do vé quy trinh thti cong dé nudi dudng nhu cau truée chuyén di.

- Co ché gia theo tang: dong suu tam han ché s6 lugng, dong luu niém trung cap,
dong trdi nghiém “tu lam mang vé” dé md rong bién khach hang ma van giir gia tri di san.

Thit tu, bai hoc vé qudn tri di sdn va thé ché: Tir goc do Iy thuyét thé ché va quan trj di san,
truong hgp Wiang Kalong cho thdy su thanh cong caa OTOP khong chi dén tir chit luong
s&n phadm ma con tir hé théng quan tri cho phép cong dong duy tri quyén kiém soat déi véi
cac ngudn lyc van hoa. Trong mo hinh nay, cong déng déng vai tro chi thé trong viéc bao
ton tri thac nghé, xay dung thuong hiéu va phan phoi loi ich kinh té.

Ttr kinh nghiém cta chuong trinh OTOP tai Wiang Kalong, nghién ctu cho ring
chuong trinh OCOP ctia Viét Nam can chuyén tir tu duy hd trg sdn phdm don thuan sang
tu duy quan tri di san va sinh k& cong ddng. Viéc trao quyén 1én hon cho céc t6 chiic cong
dong, hop tac xa va hiép hoi lang nghé sé gop phan nang cao hiéu qua bao ton di san dong
thoi tding cuong tinh bén viing ctia phat trién dia phuong. Kinh nghiém tir Wiang Kalong
cho thay khi cong ddng thuc sy trd thanh chti thé cta qua trinh phat trién, cdc muc tiéu vé
bao tén van hoa va phat trién kinh t& khong nhat thiét d6i 1ap ma c6 thé hd trg 1an nhau
(Gao & Wu, 2017; Mitchell, 2013).

Thit ndm, mot bai hoc quan trong tir Wiang Kalong 1a phat trién dua trén di sdn khong dong
nghia véi thuong mai héa téi da di sin. Cac dia phuong can xay dung co ché quan tri nham
duy tri can bang gitta khai thac kinh t& va bao ton tinh xac thuc ctia cac gia tri van hoa.
Viéc bdo dam sy tham gia thuc chat cua nghé nhan, cong dong dia phuong va cac cha thé
vin hoa trong qua trinh ra quyét dinh sé giap giam thiéu nguy co commodification va
museumification, dong thoi duy tri vai tro ctia di sdn nhu mot nguén luc phat trién lau dai
thay vi chi 1a d6i tugng tiéu dung du lich (Bowen & De Master, 2011; Mitchell, 1998).
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Thit sdu, kinh nghi¢m tir Wiang Kalong cho thdy storytelling khong don thuan 1a hoat dong
huéng dan du lich ma la qud trinh chuyén hoa tri thitc vin hoa thanh gid tri kinh té. Thay vi chi
gi6i thiéu san pham, cong dong ké cau chuyén vé lich st lang nghé, nghé nhan, nguyén
liéu, biéu tugng van héa va qua trinh ché tac. Day la yéu td gitp gia ting gia tri cdm nhan
ctia du khach va tao su khéac biét cho san phadm OTOP. Céc lang nghé Viét Nam c6 thé van
dung céch tiép can nay bang cach xay dung hd so cau chuyén di san cho timg sdn pham
OCOP, két hop gitta bao tang cong ddng, trinh dién nghé va nén tang s6 dé truyén tai cac
gia tri van héa dén du khach.

Dua trén bang chimg thuc dia va cac khoang tréng da nhan dién, bai viét dé xuat
bon nhém ham y chinh sach cé6 thé trién khai theo 10 trinh ngén han, trung han va dai han
(Bang 4).

1. Khung thé ché va tiéu chuan: Tich hop “phat trién dya trén di san” vao huéng
dan OCOP: bét budc mo ta yéu t& di san cot 161, quy trinh truyén thong va gisi han bién
déi. Xay dung b tiéu chudn khong gian trai nghiém lang nghé: an toan, luu thong, thuyét
minh, vé sinh, tiép can s6. Thi diém nhan “Di san nghé séng” cho san pham dap ting dong
thoi chuan ky thuat truyén thong va yéu cau thi truong duong dai.

2. Tai chinh va dau tu cong cong: Quy dong tai trg nhd cho bao tang cong dong, khu
trinh dién nghé, trung tdm trdi nghiém gdn v6i chuyén déi s6 thuyét minh. Uu dai thué cho
doanh nghiép xa hoi dau tu vao dao tao nghé truyén thong va khong gian trai nghiém. Ho
trg co s ha tAng t6i thiéu: bai d6 xe nho, nha vé sinh dat chuén, bién chi dan song ngit, wifi
cong cong tai diém lang nghé.

3. Phét trién ndng luc: Chuong trinh ching chi “quén ly trdi nghiém di san” cho can
b x3, hop tdc xa va nhém nong c6t cong déng.Hoc liéu chudn hoa vé ky thuat truyén
thong, an toan lao dong, ké chuyén di san va tiép thi s6. Mang ludi nghé nhan kem cédp voi
hoc béng cho tho tré, uu tién nit va nhém dé bi tén thuong.

4. Két noi thi trudong va xac tién du lich: Xay dung tuyén du lich di san lang nghé
theo cum viing, két n6i v6i sy kién van héa dé phan tan mua vu.Géi lién minh tiép thj gitta
OCOP va cac nén tang du lich s6: ban combo trai nghiém va san pham. Chuan hoéa dit liéu
s6 vé di san lang nghé dé tich hop vao ban d6 s6 va hé sinh thai siéu tng dung du lich.

5. Du6i goc do thé ché va quan tri, diém khac biét quan trong gitta OTOP ctia Thai
Lan va OCOP ctia Viét Nam khong chi ndm & san phdm ma ndm & cach t6 chtc va van
hanh chuong trinh. Truong hop Wiang Kalong cho thdy cong dong dia phuong git vai tro
trung tdm trong bao ton di san, t6 chic san xuat, phat trién du lich va quan ly loi ich kinh
t€. Trong khi d6, & nhiéu dia phuong tai Viét Nam, OCOP van chu yéu tap trung vao phat
trién san pham va x&p hang san pham, trong khi sy gan két gitta di sdn, du lich va cong
dodng con chua chit ché. Bai hoc rat ra 1a Viét Nam can ting cuong co ché trao quyén cho
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cong dong dia phuong, khuyén khich cac t6 chic lang nghé tham gia truc tiép vao qua
trinh quan ly di san va phét trién sdn pham OCOP. Déng thoi, can thic day su phdi hop
gitta cac linh vuc van héa, du lich va phét trién nong thon nhdm hinh thanh chudi gia tri
hoan chinh tir bdo ton di san dén tao sinh ké va phat trién dia phuong bén viing. Chi khi
cong dong thuc su tré thanh chti thé ctia qua trinh phat trién, di san méi c6 thé duoc bao
ton lau dai va phét huy hiéu qua kinh té - xa hoi.
Bang 4. Lo trinh van dung kinh nghiém tir mé hinh OTOP
tai Wiang Kalong vao phit trién OCOP & Viét Nam

Giai doan Cht1 thé thuc hién Noéi dung trong tam

Ngénhan |Bo NN&PTNT, Bo VH-|Kiémkédisinlangnghé; chuanhéacauchuyén
(1-3 ndm) TT-DL, dia phuong di san; tich hgp tiéu chi di san vao OCOP

Trung han | Chinh quyén tinh, hgp tac | Xay dung béo tang cong dong, tuyén du lich
(3-5ndm) | x4, hiép hoi lang nghé lang nghé, trung tdm trai nghiém

Dai han Nha nuéc, doanh nghiép, | Hinh thanh cym di san - OCOP - du lich van
(5-10 ndm) | cong dong hoa; phét trién thuong hiéu qudc t&

Két luan

Nghién ctru nay da phan tich mé hinh phat trién san pham OTOP dya trén di san van
héa tai lang gobm Wiang Kalong, Bac Thai Lan, nhu mét truong hop dién hinh ctia phat
trién dia phuong do cong dong dan dat. Trén co sé cach tiép can dinh tinh véi nghién ctru
truong hop chuyén sau, bai viét lam rd céch thac di san gom truyén thong duoc bao ton, tai
tao va chuyén héa thanh ngudn lyc kinh t& thong qua san xuat OTOP va du lich van hoa.

Khac véi nhiéu nghién ctru trudc day xem OCOP chti yéu nhu mot cong cu phat trién
kinh t& nong thon, nghién ctru nay chi ra rang OCOP c6 thé dugc hiéu nhu mot co ché thé
ché cho phép chuyén hoa di sdn van héa thanh sinh ké va phat trién dia phuong thong qua
vai trd trung gian ctia cong dong va quan tri di san. Phat hién nay gép phan mo rong cac
thdo luan hién nay vé phat trién dya trén di san trong bdi canh Dong Nam A.

Vé mit ly luan, nghién ctru dong gop vao cac thao luan vé phat trién dua trén di san
bing viéc khdng dinh réng di san van hoa khong chi 1a déi tuong can bao tén, ma con la
mot dang von van hoéa cé thé kich hoat phat trién kinh t& dia phuong néu dugc dit trong
mot khung quan tri phtt hgp. Viéc tich hop ba huong tiép can ly thuyét, gdm phat trién dya
trén di san, phat trién do cong dong dan dit va kinh t&€ du lich van héa, cho phép nhin nhan



80

md hinh Wiang Kalong nhu mot hé théng phat trién dia phuong hoan chinh, trong d6 di
san, cong dong va thi truong tuong tac chit ché voi nhau.

Vé mait thuc nghiém, két qua nghién cttu cho thay thanh cong tuong déi cia Wiang
Kalong bat nguén tir ba yéu t6 cot 16i. Thi nhat, di sdn gém duoc xac dinh rd 1a nén tang
ban sdc va ki thuat, dong vai trd trung tam trong dinh vi san pham OTOP va ké chuyén di
san. Tht hai, cong dong dia phuong gitt vai tro chu thé trong bao ton tri thiic nghé, t6 chiic
san xudt va quan ly hoat dong trai nghiém, qua d6 bao dam tinh xéc thuc va phéan phéi loi
ich tai chd. Thit ba, viéc gan két sdn xuat OTOP véi du lich van héa gitp hinh thanh chudi
gia tri dia phuong, gia ting gia tri biéu tuong va kinh t& cia san phdm, du van con nhiing
han ché vé dich vu b6 trg va ndng luc thj truong.

béi véi Viét Nam, nghién ctu truong hop Wiang Kalong cung cdp nhiing bai hoc c6
gia tri tham khao trong béi canh nhiéu lang nghé truyén théng dang tim kiém huéng di
gitta bdo ton va phat trién. Két qua cho thay su khac biét then chét khong ndm & mtc do
phong pht ctia di sdn, ma & céch ti€p can phat trién va co ché t6 chtc thuc hién. Viéc coi di
san la nén tang c6t 16i ctia sdn pham, trao quyén thuc chat cho cong dong dia phuong, va
tich hop OCOP v6i du lich van hoa theo chubi gia tri khép kin la nhitng dinh huéng quan
trong dé nang cao hiéu qua va tinh bén vimg cta phat trién lang nghé tai Viet Nam.

Tir goc do chinh sach, nghién ctru goi ¥ rdng cac chuong trinh phét trién sdn pham
dia phuong can duoc thiét ké theo huéng gan két chit ché hon véi quan 1y di san van hoa
va phat trién du lich trai nghiém, thay vi chi tdp trung vao khia canh hang hoéa. Pong thoi,
dau tu cho ndng luc cong déng, co ché quan tri dia phuong va dich vu bé trg du lich 1a diéu
kién can dé di san thuc su tré thanh ngudn luc phat trién 1au dai.

Nghién ctru nay c6 mot s6 han ché can dugc ghi nhan. Tha nhat, nghién cttu tap trung
vao mot truong hop dién hinh duy nhat 1a Wiang Kalong nén kha nang khai quat héa cho
cac mo hinh OTOP khéc con han ché. Tht hai, dit liéu thuc dia duoc thu thap vao ndm
2019, trudce giai doan COVID-19, trong khi dai dich da tao ra nhiing thay déi dang ké d6i
véi nganh du lich va hoat dong cuia cac lang nghé tai Thai Lan. Thit ba, nghién cttu chu yéu
st dung dit liéu dinh tinh va chua do luong truc tiép cac tac dong kinh t&, xa hoi hodc van
hoéa cua OTOP d6i v6i cong dong dia phuong. Vi vay, cac nghién ctru tiép theo can cp nhat
dit lieu hau COVID-19 va két hop cac phuong phéap dinh lugng dé danh gia toan dién hon
hiéu qua ctia cdc mo hinh phat trién dya trén di san.

Két qua nghién ctru cho thdy kinh nghiém ctia Wiang Kalong c6 thé dugc van dung
tai Viét Nam, nhung khong theo huéng sao chép nguyén trang moé hinh OTOP cta Thai
Lan. Biéu kién tién quyét la phai ndng cao ndng lyc tu quan cua cong dong dia phuong,
tang cuong lién két gitta OCOP v6i bao ton di san va du lich vdn héa, dong thoi hoan thién
cac co ché phéi hop lién nganh gitta linh vuc van héa, du lich va phat trién nong thon.



81

Tém lai, truong hop Wiang Kalong cho thay phat trién dya trén di san va do cong
déng dan dat 1a mot huéng di kha thi dé dung hoa gitta bao ton gia tri van hoéa va thac day
phét trién kinh t€ du lich. Nhimg kinh nghiém tir mo6 hinh nay khong chi c6 y nghia déi
v6i Théi Lan, ma con mang lai nhiing goi moé quan trong cho Viét Nam trong qua trinh bao
ton va phét huy cac gia tri di sdn van héa phuc vu phat trién dia phuong bén viing trong
b6i canh hoi nhap hién nay.
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