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Té6m tit:

Muc dich: Danh gia thuc trang t6 chtic cong tac ké toan cia doannh nghiép (DN) tai thanh
phd Da Néng. Phan tich cadc nhan t6 anh hudng dén t6 chic cong tac ké toan cia doannh
nghiép (DN) tai thanh phé Da Néng . Qua d6 dé xuat cac gii phap nhdm nang cao chat
luong va hiéu qua t6 chiic cong tac ké toan doanh nghiép (DN) trong thoi ky chuyén déi
s0 tai thanh phd DPa Néng. Phuong phap nghién ctru: gom c6 phuong phép dinh tinh va
phuong phap dinh lugng. Két luan: Danh gia thuc trang t6 chtic cong tac ké toan. Ngoai
ra, nghién ctru sé phan tich cac nhan t6 dnh hudng dén 6 chtic cong tac ké toan va tong
hop két qua. Tir d6, nhom téac gid dé xuat cac gidi phap nhdm nang cao chat lugng va hiéu
qua td chtic cong tac k& toan doanh nghiép (DN) trong thoi ky chuyén déi s& tai thanh
pho Da Nang.

RESEARCH ON FACTORS AFFECTING THE ORGANIZATION
OF ENTERPRISE ACCOUNTING WORK IN DA NANG CITY
DURING THE DIGITAL TRANSFORMATION PERIOD

Abstract:

Purpose: Assess the current situation of accounting organization of enterprises in Da
Nang city. Analyze factors affecting the organization of accounting work of enterprises
in Da Nang city. Thereby, propose solutions to improve the quality and efficiency of
accounting organization of enterprises in the digital transformation period in Da Nang
city.Research methods: include qualitative methods and quantitative methods.
Conclusion: Assess the current status of accounting organization. In addition, the study
will analyze the factors affecting the organization of accounting work and summarize the
results. From there, the authors propose solutions to improve the quality and efficiency
of accounting organization of enterprises in the digital transformation period in Da
Nang city.
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P4t van dé

- Trong b6i canh chuyén déi 8, cong tac ké toan gift vai tro trung tdm trong viéc
cung cap thong tin chién lugc cho doanh nghiép. Tuy nhién, qua trinh t6 chtc lai cong
tac k& toan dang doi mit voi nhiéu thach thac nhu chi phi dau tu cong nghé, ning luc
nhan sy va thay ddi quy trinh 1am viéc. Viéc tng dung cac cong nghé hién dai nhu Al
Big Data, blockchain va dién todn ddm may mang lai co hoi nang cao hiéu qua va minh
bach trong ké toan, nhung khong phai doanh nghiép nao ciing sin sang trién khai.

- Tai Da N&ng - thanh phd di dau trong chuyén d6i s6 - phan lén doanh nghiép
1a doanh nghiép vira va nho, gdp kho khan trong tng dung cong nghé vao ké toan do
han ché vé nguén luc va kj ndng. Dit da c6 nhiéu nghién ctu vé chuyén déi s6 trong ké
toan, phan 16n tap trung vao doanh nghiép 16n hodc linh vuc cu thé, trong khi cac doanh
nghiép tai dia phuong nhu Pa Ndng chua duogc nghién ctu sau.

- Xu4t phét tir thyc tién d6, nhom sinh vién khoa Tai chinh - K& toan, truong Dai
hoc Pong A quyét dinh thuc hién dé tai: “Cdc nhén t6 4nh hudng dén t6 chize cong tic k&
todn doanh nghigp trong thoi ky chuyén déi s6 tai thanh phé Da Ndng” nham dong gop

giai phap phtt hop, nang cao hiéu qua t6 chtic cong tac ké toan tai dia phuong.
D6i tugng va phuong phap nghién ctru
D1 tupng nghién ctu:
- C4ac nhan t6 anh hudng dén t6 chic cong tac ké toan DN trong thoi ky chuyén
d6i s6 tai TP Ba Néng
Phuong phap nghién cau:
- Nghién ctru dinh tinh: Nghién ctu khdm ph4, tim hiéu cac nhan t6 (cac yéu t6

chu yé&u) anh hudng dén t6 chie cong tac k& toan DN tai thanh pho Da N&ng trong thoi
ky chuyén déi s6.

- Nghién cttu dinh lugng;:

+ Lap bang hoi dé tién hanh khao sat cac DN tai thanh ph6 Da Néng vé cac yéu to
cht yéu anh huéng dén t6 chtic cong tac ké toan DN trong thoi ky chuyén déi sé.

+ Hoi y kién chuyén gia vé bang hoi xay dung du trén m6 hinh nghién cau.
+ Khao sat va thu thap dit liéu
+ St dung phan mém SPSS 27 dé xtt Iy dit liéu da thu thap duogc va doc két qua

+ Dé xuat gidi phap dé cai thién t6 chtic cong tac ké& toan DN tai thanh phd Da
Né&ng trong thoi ky chuyén déi s6.
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Két qua va thao luén

- Qua qué trinh thyc hién dé tai “Nghién ctru cac nhan t8 anh huéng dén t6 chic
cong tac ké toan DN tai thanh ph6 Da Néng trong thoi ky chuyén ddi s6”, két qua nghién
ctru cua nhém tac gia nhu sau:

M0 hinh nghién ctu

- Dya trén co s nghién ctru cac dé tai vé cac nhan t6 &nh hudng dén té chiic cong
tac k& toan DN trong thoi ky chuyén d6i s6, nhém tac gid xac dinh tap trung va nghién
ctru t6 chiic cong tac ké toan tai thanh phd Da Nang trong thoi ky chuyén déi s6, mo6 hinh
nghién ctru goém cac nhan t6 sau. Cac nhén t6 nay duoc xay dung voi 7 gia thiét (Tu H1
dén H7) va déu anh hudng tich cyc dén t6 chtic cong tac ké toan DN.

Cac quy dinh phap ly

Qui mé doanh nghiép

Trinh d6 nhan su ké toan 16 CHIFC CONG

TAC KE TOAN

H3

Yéu cau sé hoa trong ké toan

/4

H4 DOANH NGHIEP
Nhu cdu s dung théng tin H5
Hé théng kiém soat ndi bd H6 ¢

Su tham gia cla cac nha quan
tri dén td chire cong tac ké toan

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru
Quy trinh nghién ctu

- Quy trinh nghién ctru cdc nhan t6 &nh hudng dén t6 chic cong tac ké toan DN,
nhom tac gia thuc hién theo so d6 dudi day:
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Thu thap
dr liéu

Thiét ké
nghién ctru

Téng quan
tai liéu

Luya chon van dé
nghén ctru

Phan tich di¥ liéu
[
Théng ké mé ta

Tbng hop két qua
S Al va két luan
Do lvong do tin cay Cronbach’s Alpha
I
Phan tich nhan té khdm pha EFA .
' Bao cao két
qua

Phan tich twong quan Pearson

Phan tich mé hinh héi quy da bién

Hinh 2. Quy trinh nghién ciru
Phuong phap phén tich

Két qud phan tich thong ké moé td
Théng ké mo ta tAn s6

- Trong s6 139 thu vé 210 phiéu sat trong d6 thi 7 DN thudc linh vuc ndong nghiép,
lam nghiép, thuy san chiém ty 1é 3,3%, 31 DN thuoc linh vyc cong nghiép, xay dung
chiém ty 1é 14,8%, 169 DN thudc linh vuc thuong mai, dich vu chiém ty 1é 80,5%, 3 DN
thudc Iinh vuc khac chiém 1,429%. Cho thay 80,5% hoat dong trong linh vuc thuong mai,
dich vy, phan anh dic trung kinh t& ctia thanh phé véi thé manh vé du lich, cang bién va
kinh doanh. Khéo sat cdc doanh nghiép cho thay loai hinh cong ty TNHH hai thanh vién
trd 1én pho bién nhat voi 111 cong ty chiém 52,9%, cong ty TNHH mot thanh vién dtng
thit hai v6i 54 cong ty chiém 25,7%, cong ty c6 phan chiém 20% véi 42 cong ty va doanh
nghiép tunhan chi chi€ém 1,4% véi 3 cong ty. Co cdu d6i tuong khao sat theo chitc vy ndm
gitt trong cong ty trong d6 giam doc/pho gidm doc chiém ty 1¢ cao nhat 33,81% voi s6
phiéu 1a 71, k€ toan trudng chiém 27,62 % va6i 58 phiéu, nhan vién ké toan c6 55 phiéu voi
ty 1& 26,2%va cudi ciing 1a cac vi tri khéc trong cong ty v6i 26 phiéu chiém 12,4%. Diéu
nay cho thay khao sat thu hat sy tham gia cta nhiéu cdp quan ly trong doanh nghiép,
ddc biét la giam doc/ pho gidm doc va ké toan trudng, nhitng nguoi co vai trd quan trong
trong viéc ra quyét dinh tai chinh.
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Théng ké mo ta trung binh

ISBN: 978-604-45-1158-0

Céc quy dinh phap ly:
N Minimum | Maximum | Mean | Std. Deviation
LRO1 210 3 5 4,30 0,636
LR0O2 210 3 5 4,24 0,619
LRO3 210 3 5 4,21 0,654
LR04 210 3 5 4,19 0,670
LRO05 210 3 5 4,20 0,645
LRO6 210 2 5 4,16 0,744
Valid N (listwise) 210

Két qua trén cho thay bién LRO1 c6 gia tri mean 1a 4,30 (cao nhét) va bién LR06 c6
gia tri mean la 4,16 (thap nhat). S6 liéu nay cho biét cac cong ty duoc khao sat coi cac quy
dinh phap Iy hién nay 1a phit hop véi cac cong ty. Mic khac, qua két qua téng hop khao
sat voi cac s liéu muc trung binh (tir 4,16 dén 4,30) cho thady muc d6 dong tinh vé cac
quy dinh phap ly c6 anh hudng dén qua trinh hoat dong cta céc cong ty dugce khao sét 1a

kha cao.
Quy mé doanh nghiép:
N Minimum | Maximum Mean | Std. Deviation
BSO01 210 3 5 4,07 0,656
BS02 210 3 5 4,10 0,678
BS03 210 3 5 4,20 0,660
Valid N (listwise) 210

Két qua trén cho thay bién BS03 c6 gia tri mean 1a 4,20 (cao nhat) va bién BS01 c6
gia tri mean 1a 4,07 (thap nhat). S6 liéu nay cho biét cac cong ty duoc khao sat coi quy mo
cta doanh nghiép hién tai la phtt hop véi cac cong ty. Mic khac, qua két qua tong hop
khdo sat voi cac s6 liéu muc trung binh (tir 4,07 dén 4,20) cho thady muc do dong tinh vé
quy mo6 doanh nghiép c6 anh hudng dén qua trinh hoat dong cia céc cong ty duoc khao
sat la kha cao.

Trinh d¢ nhén sir ké todn:
N Minimum | Maximum | Mean |Std. Deviation
APQO1 210 2 5 4,11 0,696
APQO02 210 3 5 4,10 0,671
APQO03 210 3 5 4,14 0,655
APQO4 210 3 5 4,09 0,686
APQO05 210 2 5 4,21 0,639
APQO6 210 3 5 4,20 0,674
APQO7 210 3 5 4,27 0,674
Valid N (listwise) 210
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Bién APQO7 c6 gia tri mean la 4,27 (cao nhat) va bién APQ04 c6 gia tri mean 1a 4,09
(th&p nhat). S6 liéu nay cho thdy cac cong ty duoc khao sat coi trinh d6 nhan su ké toan
hién tai 1a phtt hop véi cong ty. Midc khéc, qua két qua tong hop khdo sat véi cac so lieu
vé muc trung binh (tix 4,09 dén 4,27) cho thdy muic d6 ddng tinh vé trinh d nhan sy k&
toan c6 anh hudng dén qua trinh hoat dong cta cac cong ty duge khao sat la kha cao.

Yéu cdu s6 hod trong ké toan

N Minimum | Maximum | Mean | Std. Deviation
DRAO1 210 3 5 4,25 0,676
DRAO02 210 3 5 4,12 0,760
DRAO3 210 3 5 4,25 0,669
DRAO4 210 3 5 4,20 0,662
DRAO5 210 3 5 4,20 0,702
Valid N (listwise) 210

Két qua trén chi ra rdng cac cong ty, doanh nghiép dugc khdo sat déng tinh vé Yéu

cAu s6 hod trong ké toan kha cao, thé hién & cac 8 liéu vé muc trung binh (tir 4,12 dén 4,25)

Nhu cdu sir dung thong tin trong k€ todn

N Minimum | Maximum | Mean | Std. Deviation
DAIO1 210 3 5 4,07 0,645
DAIO2 210 2 5 4,10 0,699
DAIO3 210 3 5 4,23 0,647
Valid N (listwise) 210

Két qua trén chi ra rdng cac cong ty, doanh nghiép dugc khao sat dong tinh vé
Nhu cu st dung thong tin trong k& toan kha cao, thé hién & cac s6 liéu vé muc trung
binh (tir 4,07 dén 4,23)

Hg théng kiém soat ni bo:
N Minimum | Maximum | Mean | Std. Deviation
ICS01 210 2 5 4,13 0,697
1CS02 210 3 5 4,10 0,677
1CS03 210 2 5 4,21 0,696
1CS04 210 3 5 4,24 0,651
ICS05 210 3 5 4,24 0,651
Valid N (listwise) 210

Két qua trén chi ra rdng cac cong ty, doanh nghiép duoc khao sat dong tinh vé Heé

thong kiém soat noi bo kha cao, thé hién & cac s6 lieu vé muc trung binh (tir 4,10 dén 4,24)
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Sur tham gia cia cdc nha qudn trj toi t6 chitc cong tdc k€ todn

N Minimum | Maximum | Mean | Std. Deviation
MIO1 210 2 5 411 0,679
MIO02 210 3 5 4,12 0,687
MIO03 210 2 5 4,16 0,693
MI04 210 2 5 4,15 0,682
Valid N (listwise) 210

Két qua trén chi ra rang cac cong ty, doanh nghiép duogc khao sat dong tinh vé Su
tham gia cta cdc nha quan tri toi t6 chtc cong tac ké toan kha cao, thé hién & céc so liéu
vé muc trung binh (tr 4,11 dén 4,16)

T6 chiic cong tdc ké todn doanh nghigp:

N Minimum | Maximum | Mean | Std. Deviation
EAOO01 210 3 5 4,35 0,552
EAQOO02 210 3 5 4,20 0,624
EAOO03 210 2 5 4,15 0,564
EAO04 210 2 5 4,05 0,636
Valid N (listwise) 210

Bién EAOO1 c6 gié tri mean la 4,35 (cao nhat) va bién EAO04 c6 gia tri mean la 4,05
(th&p nhat). S liéu nay cho thay cac cong ty duge khdo sat coi t6 chiic cong tac ké toan
doanh nghiép 1a pht hop véi cong ty. Mic khac, qua két qua tong hgp khao sat voi cac
s6 liéu vé muc trung binh (tir 4,05 dén 4,35) cho thdy mtc do déng tinh vé t6 chiic cong
tac k€ toan doanh nghiép c6 anh hudng dén qua trinh hoat dong cta céc cong ty duoc
khao sat la khé cao.

Két qud kiém tra hé s6 tin cdy Cronbach’s Alpha (I4n 1)

Sy tham
. Ay A A Hé gia cta
Qui Trinh | Yéucau | Nhucau . g .
Quy R R . \ tong cac nha
; mo d6 nhan | sO hoa st dyng 2 .
dinh . . N kiém quan trj
_ | doanh | suké |trongké | thong tin 2
phap ly . . b . | soat dén to
(LR) nghiép | toadn toan trong ké noibo | chitc cong
BS AP DRA) | toan (DAI
(BS) | (APQ) | (DRA) |toan (DAY | Tyt T
todn (MI)
Hé s6
Cronbach’s | 0,765 0,702 0,809 0,760 0,683 0,821 0,754
Alpha
Tuong
quan bién >0,3 >0,3 >0,3 >0,3 >0,3 >0,3 >0,3
tong
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Qua hé s6 Cronbach’s Alpha ¢ trén, cdc nhan t6 c6 hé s6 Cronbach’s Alpha > 0,6
do vay c6 thé khing dinh do tin cdy cta cac nhan t6. Céc bién quan sat c6 hé sd tuong
quan bién téng 16n hon 0,3, dat yéu cdu nén dugc giit lai dé tién hanh phan tich nhan t6&
tiép theo.

Phaén tich nhan t6 kham pha EFA cho bién doc Iip

Két qud chay EFA cho bién doc lap

Si v 1a
KMO Bartlftt’s P}Tuo,ng SS nhén Cac item bi loai bd
0,5<KMO<1 Test sai trich t(,) dl{OC (Factor loading <0,5)
(>50%) | rattrich
(P<0,05)
EFAlan1 0,874 0,000 63,920 9 DAIO1, DAIO3,MI04
EFA lan 2 0,866 0,000 62,682 8 LRO6
EFA lan 3 0,866 0,000 60,071 7 Khong co
Nhén t6 Items (bién quan sét)
DAIOL Doanh nghiép hiéu 16 nhu cau st dung thong tin ctia cac d6i tuong trong
va ngoai DN
DAIOS Déi tuong st dung thong tin da dang doi hdi t6 chiic cong tac ké toan

cang chat ché
MI04 Thong tin ké todn trinh bay trén béo céo tai chinh lam chu DN hai long
Viéc b sung va hoan thién khung phép ly vé ké toan DN theo IFRS la yéu

LRO6

cau tat yéu hién nay

- Tr két qua ma tran xoay sau khi thuc hién EFA 1an 3 cho thay, 29 bién quan sat
duogc phan thanh 7 nhan t6, tat ca cac bién quan sét déu c6 hé so tai nhan t6 Factor Loading
16n hon 0,5, céc nhén t6 nay dugce gom lai va dat tén cu thé nhu sau:

+ Nhan t6 1 gédm: ICS01, ICS02, ICS03, ICS04, ICS05 van gitt nguyén tén la HE
THONG KIEM SOAT NOI BO (ICS)

+ Nhan t6 2 gébm: MI01, M102, MI03, DRA04, DRA05 DAI02 d3t tén 1a SU THAM
GIA CUA CAC NHA QUAN TRI VA TRANG THIET BI (INVOLVEMENT OF
MANAGERS AND EQUIPMENT) (IME)

+ Nhan t6 3 gém: APQO1, APQ02, APQ03, APQ04 van gitt nguyén tén la TRINH
PO NHAN SU KE TOAN (APQ)

+ Nhan t6 4 gom: APQ05, APQ06, APQO7 duogc dit tén 1a KY NANG NHAN VIEN
KE TOAN (ACCOUNTANT SKILLS) (AS)

+ Nhan t6 5 gém: LR01,LR02, LR03, LR04, LR05 van gitr nguyén tén la CAC QUY
DINH PHAP LY (LR)
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+ Nhan t5 6 gém BS01, BS02, BS03 van gitt nguyén tén la QUY MO DOANH
NGHIEP (BS)

+ Nhan t6 7 gdm: DRA0O1, DRA02, DRA03 van gitt nguyén tén la YEU CAU SO
HOA TRONG KE TOAN (DRA)

Tir két qua trén nhém tac gia tiép tuc thuc hién kiém dinh do tin cay thang do

Cronbach Alpha cho 7 nhan t6 méi, két qua nhu sau:

R Sy tham )
Hé . . Cac A
thong g,la Cué Trinh d¢ Ky nAang quy | Quy md Yeu ca’u
Kiém | G2 | answ | 8 | ginh | doanh | CPO3
J .| quantri j vién ké J ] trong ké
soat ndi v trang ké& toan tosn ph,ap nghiép todn
aos | En | Y as | ore
(IME)
ICS01 MIO1 APQO1 LRO1 BS01
1CS02 MI02 APQO2 | APQO5 | LRO2 BS02
ICS03 MIO03 APQO03 | APQO6 | LRO3 BS03 DRAOIL
fems ™1 s0s | DRAOZ | APQO4 | APQO7 | LRO4 DRAO2
DRAO03
I1CS05 DRAO05 LRO5
DAIO02
Hé s6
Cronbach 0,821 0,787 0,777 0,684 0,752 0,702 0,688
alpha
Tuong
quanbién | >0,3 >0,3 >0,3 >0,3 >0,3 >0,3 >0,3
tong

Két qué chay kiém dinh d tin cdy thang do Cronbach Alpha cho 7 nhan t6 méi
cho thay tat ca hé so tin cay thang do Cronbach Alpha ctia 7 nhan t6 déu 16n hon 0,6, cac
bién quan sat déu c6 tuong quan bién téng 16n hon 0,3. Nhu vay thang do dat do tin cay,
céc bién quan sat déu cé y nghia giai thich tot cho 7 nhan to6.

Két qud chay EFA c6 bién phu thudc

Céc item bij
ig Bartl 0 nha loai
oSBT | pramgia | 5B
0,5<KMO<1 trich (>50%
(P<0,05) ich (>50%) trich loading
<0,5)
EFA lan1 0,692 0,000 56,346 1
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Két qua phan tich cho thdy c6 mot nhan t6 dugc trich tai Eigenvalue bang 2.254 >
1. Nhan t6 nay gidi thich duoc 56.346% bién thién dit liéu cta 4 bién quan sat tham gia
vao EFA. Viéc trich dugc chi mot nhan t6 1a diéu t6t, nghia la thang do d6 dam bao duoc
tinh don hudng, cac bién quan sét cta bién phu thudc hoi tu kha tot.

Hé théng kiém soat noi bd

Su tham gia cta cac nha quan | 4o H1

tri va trang thiét b

H3 : . 2
TO CHUC CONG

Ha4 TAC KE TOAN
DOANH NGHIEP

Trinh d nhan sy ké toan

%

\

K§ néng nhan vién ké toan

H5
Cac quy dinh phap ly
6
Qui mdé doanh nghiép
H7
Yéu cau sb hoa trong ké toan

Sco d6 3. S6 d6 m6 hinh nghién ciru dugc hiéu chinh
Tir két qua trén, nhém tac gid dé xudt mo hinh nghién cttu méi voi céc gia thuyét nhu

Ssau.:

Cac gia thuyét duogc chuang t6i xay dung lai cho mo hinh nhu sau:

+ H1: : Heé thong kiém soat nodi by (ICS) anh hudng tich cuc dén to chiic cong tac
ké toan doanh nghiép

+ H2: Sy tham gia ctia cac nha quan tri va trang thiét bi (IME) anh huong tich cuc
dén t6 chic cong tac ké toan doanh nghiép

+ H3: Trinh do nhan sy k& toan (APQ) anh hudng tich cyc dén t6 chtc cong tac ké
toan doanh nghiép

+ H4 : K§ ndng nhan vién ké toan (AS) dnh hudng tich cuc dén t6 chiic cong tac ké
todn doanh nghiép

+ H5: Cac quy dinh phép 1y (LR) 4nh hudng tich cuc dén t6 chiic cong tac ké toan
doanh nghiép

+ H6: Qui m6 doanh nghiép (BS) anh hudng tich cuc dén t6 chiic cong tac ké toan
doanh nghiép
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+ H7: Yeéu cAu s6 ho4 trong ké toan (DRA) anh hudng tich cuc dén t6 chiic cong
tac ké toan doanh nghiép

Phén tich tuong quan Pearson

Correlations
Mean_EAQ | Mean_ICS | Mean_IME |Mean_APQ | Mean_LR | Mean_BS |Mean_DRA| Mean_AS
Pearson = = = = o - -
Comelation 1 590 6% 517 466 452 607 554
Mean_EAQ gli?éé?_ 000 000 000 000 000 000 000
N 210 210 210 210 210 210 210 210
Pearson = = 5 = - o -
Comelation 590 1 564 387 374 330 499 454
Mean_ICS |Sig. (2- 000 000 000 000 000 000 000
tailed)
N 210 210 210 210 210 210 210 210
Pearson = = = = - = -
Comelation 696 564 1 394 359 409 515 516
Mean_IME |Sig. (2- 000 000 000 000 000 000 000
tailed)
N 210 210 210 210 210 210 210 210
Pearson = = = = - - -
Comelation 517 387 394 1 359 313 401 532
Mean_APQ gi?éé% 000 000 000 000 000 000 000
N 210 210 210 210 210 210 210 210
Pearson = = = = - - -
Comolation 466 374 359 359 1 347 366 315
Mean_ LR |Sig. (2- 000 000 000 000 000 000 000
tailed)
N 210 210 210 210 210 210 210 210
Pearson = = = - = - -
Comelation 452 1330 409 313 347 1 304 358
Mean_BS |Sig (2- 000 1000 1000 1000 000 000 000
tailed)
N 210 210 210 210 210 210 210 210
Pearson - - . . - - o
Comelation 607 499 515 401 366 304 1 412
Mean_DRA gli?éé% 000 000 000 1000 000 000 000
N 210 210 210 210 210 210 210 210
Pearson = = " - = - o
Comelation 554 454 516 532 315 358 412 1
Mean_AS |Sig. (2- 000 000 000 000 000 000 000
tailed)
N 210 210 210 210 210 210 210 210

Qua bang phan tich trén, nhém tac gid nhan thdy gia tri Sig kiém dinh t tuong
quan Pearson gitta 7 bién doc lap véi bién phu thudc “Mean_EAO” déu nhd hon 0,05.
Nhu vay, c6 moi lién hé tuyén tinh gitra cac bién doc 14p nay vaéi bién phu thudc. Mot s6
cdp bién doc lap co gié tri Sig tuong quan la 0,000 < 0,05 va hé s6 tuong quan Pearson
(Pearson Correlation 16n hon 0,5. Nhu vay céc cdp bién doc 1ap nay c6 moi tuong quan
tuyén tinh rdt manh. C6 thé xay ra da cong tuyén gifta cdp bién nay. Diéu nay chi dimg
lai & mtic nghi ngo, viéc chimg minh bang bang con s& xem thuc su ¢6 da cong tuyén hay
khong sé duogc trinh bay ¢ bude phan tich hdi quy da bién.
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Phén tich héi quy tuyén tinh
Két qua phan tich hoi quy tuyén tinh nhu sau:
Bdng ANOVA
ANOVA?®
Model Sum of Squares df | Mean Square F Sig.
Regression 25,525 7 3,646 54,039 0,000°
1 Residual 13,630 202 0,067
Total 39,155 209
a. Dependent Variable: MEAN_EAO
b. Predictors: (Constant), MEAN_DRA, MEAN_BS, MEAN_LR, MEAN_APQ,
MEAN_ICS, MEAN_AS, MEAN_IME

Gia tri sig kiém dinh F trong bang trén béng 0,000 < 0,05, do d6, mo6 hinh hdi quy

la phu hop.
Bdng Model Summary
Model Summary”
Adjusted R Std. E f th
Model R R Square Juste r%‘or "€ | Durbin-Watson
Square Estimate
1 0,807° 0,652 0,640 0,25976 1,895

a. Predictors: (Constant), MEAN_DRA, MEAN_BS, MEAN_LR, MEAN_APQ,
MEAN_ICS, MEAN_AS, MEAN_IME
b. Dependent Variable: MEAN_EAO

Gia tri DW = 1,895, ndm trong khoadng 1,5 dén 2,5 nén két qua khong vi pham gia

dinh tu tuong quan chudi bac nhat (Yahua Qiao, 2011).

Bdng Coefficients
Coefficients®
Unstandardized [Standardized Collinearity Statistics

Model Coefficients | Coefficients | t Sig.
B  |Std. Error Beta Tolerance| VIF

(Constant) | 0,117 | 0,216 818 | 0414
MEAN_ICS | 0,110 | 0,046 0,130 2,403 | 0,017 | 0,585 1,709
MEAN_IME | 0,303 | 0,052 0,335 5,889 | 0,000 | 0,531 1,883
1 MEAN_APQ | 0,106 | 0,043 0,129 2497 | 0,013 | 0,646 1,548
MEAN_AS | 0,082 | 0,045 0,098 1,802 | 0,073 | 0,581 1,722
MEAN_LR | 0,105 | 0,045 0,110 2,305 | 0,022 | 0,750 1,334
MEAN_BS | 0,078 | 0,039 0,095 1,995 | 0,047 | 0,761 1,314
MEAN_DRA | 0,163 | 0,041 0,208 3,966 | 0,000 | 0,629 1,590

a. Dependent Variable: MEAN_EAO
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Két qua phan tich trén cho thdy Bién MEAN_AS c6 gia tri kiém dinh t bang
0,073>0,05 do d6 bién nay khong c6 y nghia trong mo hinh hoi quy. Cac bién con lai déu
c6 sig kiém dinh t nhé hon 0,05, do d6 cac bién nay déu c6 y nghia théng ké, déu tac dong
lén bién phu thuéc MEAN_EAO. Hé s6 hdi quy cac bién doc lap nay déu mang dau
duong, nhu vay cac bién doc lap co tac dong thuén chiéu lén bién phu thudc.

Ttr cdc h¢ s6 héi quy, chiing ta x4y dyng dugc hai phuong trinh héi quy chudn héa
va chua chudn héa nhur sau:

-Phuong trinh héi quy chua chuan hoa

Y=0,177+ 0,110 x MEAN_ICS + 0,303 x MEAN_IME + 0,106 x MEAN_APQ
+ 0,105 x MEAN_LR + 0,078 x MEAN_BS + 0,163 x MEAN_DRA + €

- Phuong trinh héi quy chuan héa:

Y = 0,130 x MEAN_ICS + 0,335 x MEAN_IME + 0,129 x MEAN_APQ
+ 0,110 x MEAN_LR + 0,095 x MEAN_BS + 0,208 x MEAN_DRA + €

Bang 1. Tong hgp mirc dd anh hudng cua tirng nhan té téi té chirc céng tac ké

toan DN
STT Nhéan t6 Gia tri Ty 18 (%)
1 IME: Su ﬂ’.larfl gia cua 'cAé}c I"lhé quan 0335 335
tri va trang thiét bi

2 DRA: Yéu cau s6 hoa trong ké toan 0,208 20,8
3 ICS:Hé thong kiém soat ndi bo 0,130 13
4 APQ: Trinh d6 nhan su ké toan 0,129 12,9
5 LR: Quy dinh phap ly 0,110 11
6 BS: Qui m6 doanh nghiép 0,095 9,5

Téng 1.00 100%

Két luan

Nhan t6”MEAN_IME” la nhan t6 anh hudng manh mé nhat dén nhan t6 “
MEAN_EAQ”, v6i hé s6 B chuan hoa cao nhat 0,335 va gia tri Sig= 0,000, phan anh su
anh hudng ctia nhan t6 nay chi€ém 33.5% t6i t chiic cong tac ké toan doanh nghiép. Trong
thoi ky chuyén d6i s6, khi cac nha quan trj tich cuc tham gia vao hoat dong van hanh, két
hop vo6i viéc dau tu day du trang thiét bi, sé tao nén mot moi truong hoat dong chuyén
nghiép, hiéu qua hon. Trong thuc té, sy hién dién va ho tro tir 1anh dao ludn 1a dong luc
16n gitp ca nhan va t6 chtc phét trién bén viing.

Nhan t6 “MEAN_DRA” la nhén t6 anh huong 16n tha hai dén nhan t6
“MEAN_EAQ”, voi hé s6 B chuan héa la 0,208 va gia tri Sig = 0,000, phdn anh mtc do
anh hudng chiém 20,8% dén cong tac ké toan doanh nghiép. Trong bdi canh chuyén déi
s6 dang dién ra manh mé, yéu ciu s6 hoa trong hoat dong ké toan trd thanh xu thé tat
yéu. Viéc ing dung cong nghé khong nhing nang cao tinh chinh xéc va minh bach ma
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con gitp tiét kiém thoi gian, t6i uu héa quy trinh va ting cuong kha ning kiém soat thong
tin tai chinh trong doanh nghiép.

Nhan t6 “MEAN_ICS” déng vai tro la mot trong nhing yéu t6 then chét trong viéc
t6 chtic cong tac ké toan doanh nghiép, véi hé s& B chuan héa 1a 0,130, chiém 13% anh
hudng. Heé théng kiém soat noi bo duge xay dung chit ché gitp gidm sat, phong ngtra va
phéat hién kip thoi cac sai s6t hodc gian lan trong qué trinh xtt ly thong tin ké toan. Khi co
ché kiém soéat dugc thiét 1ap ro rang va hiéu qua, t6 chiic s& van hanh minh bach va 6n
dinh hon, tir d6 tao dung duogc long tin véi cac bén lién quan.

Nhan t6 “MEAN_APQ” c6 hé s6 B chuan hoéa 1a 0,129, phan anh mutc anh huéng
12.9% dén cong tac ké toan trong doanh nghiép. Trinh d6 nhan su k€ todn la yéu t6 nén
tang ddm bao viéc van hanh hé théng ké toan dugc chinh xéc, ddy da va tuan thu phap
luat. Khi doi ngti nhan sy c6 chuyén mon cao, kinh nghiém thuc tién va tu duy linh hoat,
ho sé& cht dong dé xuat cac giai phap phtt hop dé nang cao chat lugng cong tac ké toan
trong thoi dai thay d6i nhanh chong nhu hién nay.

Nhan t6 “MEAN_LR” mang hé s6 8 chuan hoa 0,110, chiém 11% anh hudng trong
mo hinh, cho thay su tac dong nhat dinh cta yéu t6 phap ly doi voi cong tac ké toan
doanh nghiép. Cac quy dinh phap luat 1a co s& dé xay dyng quy trinh, chuan muc va
trach nhiém trong hoat dong ké toan. Khi hé thong phap luat rd rang va dugc cap nhat
kip thoi, doanh nghiép sé dé dang tuan tha, tir d6 gidm thiéu rti ro phap ly va nang cao
hiéu qua hoat dong ké toan.

Nhan t6 “MEAN_BS” c¢6 hé s6 B chuan hoa 1a 0,095, tuong tmg v6i 9.5% anh hudng
- 14 nhan t6 ¢6 muc tac ddong thap nhat trong mo6 hinh nghién ctu. Tuy nhién, quy mo
doanh nghiép van la yéu t6 anh hudng dén cach t6 chtic b may ké toan, phan bd ngudn
luc va dau tu vao cong nghé hay nhan su. Doanh nghiép c6 quy mo 16n thuong c6 kha
ning trién khai cac hé thong ké toan phtc tap va chuyén nghiép hon, trong khi doanh
nghiép nhd lai linh hoat trong viéc diéu chinh quy trinh ké todn phu hop v6i quy mo va
nguon lyc sdn co.

D€ xuét gidi phap

Két qua chi ra rang , t6 chiic cong tac ké toan doanh nghiép chiu &nh huéng manh
nhat boi nhan t6 Su tham gia cda cdc nha quan tri va trang thiét bi, dong nghia 1a khi céc
nha quén tri quan tdm, chd trong hon nita trong viéc t6 chtic cong tac ké toan va trang
thiét bi nhu phan mém, may tinh tién tién sé tac dong tich cuc t6i viéc t6 chiic cong tac ké
toan t6 chtic k& toan doanh nghiép. Bén canh d6 t6 chiic cong tac k& toan doanh nghiép
cda sinh vién con anh hudng bdi cac nhan t6 h¢ thong kiém soat ndi bo, trinh d6 nhan su
ké toan, cac quy dinh phap ly, quy mo doanh nghiép, yéu cau s6 hoa trong ké toan.

Dé khic phuc nhitng nhan t& dnh hudng dén td chtc cong tac ké toan doanh
nghiép trong thoi ky chuyén ddi sd tai thanh phd Da N&ng , nhém tac gid c6 mot s giai
phép nhu sau:
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+ Nhan t6 “Mean_IME” 1a nhan t6 c6 &nh huéng manh mé nhat dén t6 chic cong
tac ké toan tai doanh nghiép: Chu doanh nghiép can quan tam, chu trong hon nita trong
viéc t6 chic cong tac ké toan tai doanh nghiép nhu doc hiéu céc thong tin trinh bay trén
béo céo tai chinh, tham gia nghe giang céc 16p ké todn danh cho nha quan ly tir d6 gop
phan nang cao hiéu qua quan ly, hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh tai DN minh.
Bén canh d6 doanh nghiép ciing nén dap ang yéu cau cong nghé 4.0, trang bi dong bo
mdy moc thiét bi va thiét ké€ duong mang hop ly, st dung dong bé mot phan mém ké
toan thong nhat.

+ Nhan t6 “Mean_ICS ” Két qua nghién ctru nhan t6 nay cho thay hé thong kiém
soat noi bo c6 anh hudng manh mé dén t6 chic cong tac ké toan doanh nghiép tai thanh
phd DBa Néng, viec két hop 6 chiic ké toan véi hé thong kiém soat ndi bo 1a diéu can thiét.
Cu thé DN can: Xay dung van héa cong sd minh bach, dao tao dao dtc nghé nghiép. Mdi
quy, t6 chtc mot budi hop dé phd bién va gidi thich cac quy trinh méi hogc cap nhat, ddm
bao moi nhan vién déu tham gia va hiéu r6. Tao cac biéu mau (checklist) dé nhan vién
kiém tra ttmg budc, ddm bao khong bo sét hoat dong kiém soéat nodi bo . Panh gia rii ro
dinh ky, thiét lap ngudng rdi ro, st dung cong nghé phan tich dé phong tranh va phat
hién céc giao dich bat thuong. Thanh lap nhom kiém toan noi bo chuyén trach (hoac thué
don vi ki€ém toan bén ngoai) dé kiém tra cac bién phéap kiém soat noi bo mdi 6 thang.

+ Nhan t6 “Mean_ APQ” P6i vo6i trinh d6 nhan su ké toan, DN can thudng xuyén
t6 chtic dao tao, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu va kién thtc tin hoc cho nhiing nguoi
lam ké toan, dong thoi cap nhat chinh sach, ch€ do méi cho doi ngii ké toan, xay dung
moi truong lam viéc tich cyc, quan hé lao dong hai hoa, lanh manh; Khen thudng, ky luat
phai dung nguoi, dang viec, diung lac ; TS chic hoi thao truc tuyén hang quy, moi chuyén
gia gidi dap thdc mdc vé ché do ké toan, mién phi cho DN; Khuyén khich ty hoc: Tao hé
thong thudng (ting luong, thing chtic) cho nhan vién tu hoc va dat ching chi chuyén
mon trong vong; DN thuc hién bai kiém tra dinh ky (6 thang/14n) dé danh gia k§ ning
nhan vién (tinh toan, phan tich, 1ap bao cdo) va phéan cong lai cong viéc phu hop dong
thoi lap bang mo ta cong viéc (JD) chi tiét cho ting vi tri k& toan, ddm bao nhan vién hiéu
rd trach nhiém va dugc giao dang nhiém vu sé truong.

+ Nhan t6 “Mean_ LR” Céc quy dinh phép 1y can diéu chinh khung phap ly dé
linh hoat hon, vi du: ban hanh céc huéng dan riéng cho ting loai hinh DN hodc t6 chtc
cac budi tap huan dé DN hiéu rd va ap dung hiéu qua. Ban hanh thoéng tu b6 sung mbi 6
thang dé huéng dan xtt Iy cac giao dich méi nhu thanh toan qua blockchain hodc kinh
doanh s6.T6 chiic dao tao dinh ky cho ké toan vién, cung cap tai liéu huéng dan dusi
dang don gian héa (biéu mau mau, video minh hoa) va xay dung kénh hd tro tryc tuyén
tir co quan quan ly. Xay dung mot hé thong truc tuyén duy nhat dé DN nop tat ca BCTC
cho céc co quan (thué, thong ké, ngan hang) chi trong mot 1an nhép liéu. Cung céap cac
mau BCTC khac nhau cho DN nho (2-3 trang) va DN 16n (5-7 trang), kém huéng dan dién
timg muc.Cam két co quan nha nudc phan héi hodc yéu cau bd sung BCTC trong vong 3
ngay lam viéc dé DN kip thoi chinh stra.
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+ Nhan t6 “Mean_ BS ” Dé nang cao hiéu qua cong tac ké toan trong doanh nghiép,
can c6 nhiing giai phap phtt hop véi quy mo hoat dong. Trudc tién, doanh nghiép can
xéac dinh rd quy m6 ctia minh theo tiéu chi phap luat dé lya chon ché do ké toan phu hop,
dam bao tudn tha cac quy dinh hién hanh nhu Thong tu 133/2016/TT-BTC hodc Thong
tu 200/2014/TT-BTC. Bén canh d6, viéc d4p dung phan mém ké toan phu hop sé gitp
doanh nghiép t6i uu hdéa quy trinh hach toan va quan ly tai chinh. Ngoai ra, quy mo
doanh nghiép cling &nh hudng dén muac dd quan tdm cta lanh dao trong viéc t6 chtc
cong tac ké toan. Do d6, doanh nghiép can nang cao nhan thic vé vai tro ctia ké toan, xay
dung bo may ké toan phit hgp va dau tu vao dao tao nhan sy dé ddm béo chat lugng cong
tac ké toan. Bac biét, quy mo doanh nghiép ty 1é thuan voi ngudn luc tai chinh danh cho
hoat dong ké toan, vi vay can c6 ké hoach phan bd ngan sach hop ly, vira ddm béo hiéu
qué hoat dong, vira tao diéu kién dai ngd t6t dé thu hat va gitt chan nhan su ké toan c6
nang luc. Bong thoi, viéc dau tu vao cong nghé s6 hoa ké toan khong chi giap tiét kiém
chi phi van hanh ma con nang cao tinh chinh xac va hiéu qua trong quan ly tai chinh.

+ Nhén t6 “Mean_ DRA” Viéc s6 hda trong cong tac ké toan dong vai trd quan
trong trong viéc nang cao hiéu qua quan ly tai chinh cta doanh nghiép. Trudc tién, doanh
nghiép can ddy manh tmg dung cong nghé dé t6 chtic qua trinh ghi nhan, xt ly va cung
cap thong tin ké toan mot cdch nhanh chéng, chinh xac, kip thoi va thudn tién hon. Biéu
nay gitp gidm thiéu sai sot va nang cao tinh minh bach trong béo cdo tai chinh. Bén canh
do, viéc s6 hoa cac ching tir ké toan 1a yéu t6 can thiét dé t6i vu hda qua trinh luan chuyén
va st dung chang tur, giap ké toan vién dé dang tra cau, kiém soat va luu trt dit lieu ma
khong mat nhiéu thoi gian. Dé thuc hién hiéu qua qua trinh nay, doanh nghiép can dau
tu trang bi phan mém ké toan hién dai, phtt hop v6i ddc thu hoat dong ctia minh. Viéc st
dung phan mém khong chi gitp tiét kiém thoi gian, chi phi ma con nang cao tinh bao mat
va kha nidng tich hop voi cac hé thong quan ly khac. Nho do, cong tac ké toan trong doanh
nghiép sé trd nén chuyén nghiép, khoa hoc va dép tng t6t hon céc yéu cau quan ly tai
chinh trong thoi dai s6 hoa.
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