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THÀNH PHỐ ĐÀ NẴNG PHỤC VỤ PHÁT TRIỂN DU LỊCH CỘNG ĐỒNG 

Nguyễn Thị Phương Thảoa, Nguyễn Thị Thu Hoàib, Nguyễn Thị Thu Hàc,  

Trần Thị Linh Sươngd, Hồ Thái Ane, Ngô Uyên Thif 

 

Tóm tắt: 

Đề tài “Khai thác giá trị văn hóa của dân tộc Cơ Tu tại huyện Hòa Vang, thành phố Đà 
Nẵng phục vụ phát triển du lịch cộng đồng” nghiên cứu về tình hình bảo tồn và phát huy 
giá trị văn hóa của dân tộc Cơ Tu, đặc biệt là trong bối cảnh phát triển du lịch cộng đồng. 
Dân tộc Cơ Tu, sinh sống chủ yếu ở huyện Hòa Vang, Đà Nẵng, sở hữu những giá trị văn 
hóa đặc sắc như lễ hội, phong tục tập quán, và tri thức bản địa. Tuy nhiên, sự tác động 
của đô thị hóa và hiện đại hóa đã làm suy giảm nhiều nét văn hóa truyền thống của cộng 
đồng này, đặc biệt là ở thế hệ trẻ. Mặc dù có tiềm năng phát triển du lịch cộng đồng gắn 
liền với văn hóa Cơ Tu, nhưng việc khai thác vẫn còn hạn chế và chưa hiệu quả. Đề tài sẽ 
đánh giá thực trạng và đề xuất các giải pháp bảo tồn, phát huy giá trị văn hóa dân tộc Cơ 
Tu trong phát triển du lịch cộng đồng, góp phần nâng cao đời sống cho người dân địa 
phương và bảo vệ bản sắc văn hóa. 

Từ khóa: Dân tộc Cơ Tu huyện Hòa Vang, Văn hóa Cơ Tu, Giải pháp phát triển du lịch 
cộng đồng, Tiềm năng du lịch cộng đồng, Khảo sát du lịch, thách thức bảo tồn văn hóa.  

 

EXPLOITING THE CULTURAL VALUES OF THE CO TU ETHNIC GROUP IN HOA VANG 

DISTRICT, DA NANG CITY FOR COMMUNITY-BASED TOURISM DEVELOPMENT 

 

Abstract: 

The topic “Exploiting the Cultural Values of the Co Tu Ethnic Group in Hoa Vang 
District, Da Nang City for Community-Based Tourism Development” examines the 
preservation and promotion of the cultural values of the Co Tu people, particularly in the 
context of community-based tourism development. The Co Tu ethnic group, primarily 
residing in Hoa Vang District, Da Nang, possesses unique cultural values such as 
festivals, customs, and indigenous knowledge. However, the impact of urbanization and 
modernization has led to a decline in many traditional cultural practices, especially 
among the younger generation. Although there is significant potential to develop 
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community-based tourism linked to Co Tu culture, its exploitation remains limited and 
ineffective. This study will assess the current situation and propose solutions for 
preserving and promoting the cultural values of the Co Tu ethnic group in community-
based tourism development, contributing to improving the local people's living 
standards and safeguarding cultural identity. 

Keywords: Co Tu ethnic group in Hoa Vang District, Co Tu culture, Solutions for 
community-based tourism development, Community-based tourism potential, Tourism 
survey, Cultural preservation challenges. 

 

Đặt vấn đề 

Việt Nam là một quốc gia đa dân tộc với 54 dân tộc anh em sinh sống trên khắp 
các vùng miền, mỗi dân tộc đều mang trong mình những giá trị văn hóa độc đáo, góp 
phần tạo nên bức tranh văn hóa phong phú của đất nước. Dân tộc Cơ Tu, một trong các 
dân tộc thiểu số của Việt Nam, sinh sống chủ yếu tại khu vực miền Trung, đặc biệt là tại 
huyện Hòa Vang, thành phố Đà Nẵng, có một nền văn hóa đặc sắc và đa dạng. Văn hóa 
Cơ Tu được thể hiện rõ nét qua các lễ hội, phong tục tập quán, tín ngưỡng và tri thức bản 
địa. Tuy nhiên, trong bối cảnh hiện nay, sự phát triển mạnh mẽ của quá trình đô thị hóa 
và hiện đại hóa đã tác động lớn đến đời sống của cộng đồng người Cơ Tu, gây ảnh hưởng 
không nhỏ đến các giá trị văn hóa truyền thống. Đặc biệt, thế hệ trẻ của cộng đồng Cơ Tu 
đang dần thay đổi lối sống, làm giảm đi sự thực hành các nghi thức văn hóa và dần xa 
rời các giá trị truyền thống. 

Trước tình trạng đó, việc khai thác và bảo tồn giá trị văn hóa của dân tộc Cơ Tu 
trong phát triển du lịch cộng đồng không chỉ là một nhu cầu cấp thiết mà còn là một giải 
pháp hữu hiệu để nâng cao đời sống của người dân địa phương. Du lịch cộng đồng gắn 
liền với văn hóa truyền thống của các tộc người thiểu số, trong đó có dân tộc Cơ Tu, 
không chỉ tạo ra nguồn thu nhập bền vững cho cộng đồng mà còn góp phần bảo tồn và 
phát huy những giá trị văn hóa đặc sắc. Mặc dù du lịch cộng đồng tại huyện Hòa Vang 
có nhiều tiềm năng nhờ vào sự phong phú về văn hóa và thiên nhiên, nhưng việc khai 
thác các giá trị này vẫn còn gặp phải nhiều khó khăn và hạn chế. Việc đầu tư vào phát 
triển du lịch cộng đồng gắn với văn hóa Cơ Tu còn chưa được triển khai hiệu quả, chưa có 
nhiều chiến lược rõ ràng để phát huy tối đa tiềm năng văn hóa và thiên nhiên của khu vực. 

Mục đích chính của nghiên cứu này là đánh giá thực trạng việc khai thác giá trị 
văn hóa của dân tộc Cơ Tu trong phát triển du lịch cộng đồng tại huyện Hòa Vang, thành 
phố Đà Nẵng. Cụ thể, nghiên cứu sẽ phân tích các yếu tố văn hóa Cơ Tu có thể khai thác 
để phát triển du lịch cộng đồng, đồng thời đánh giá những thách thức và hạn chế hiện tại 
trong quá trình phát triển này. Từ đó, nghiên cứu sẽ đề xuất các giải pháp bảo tồn và phát 
huy các giá trị văn hóa truyền thống của dân tộc Cơ Tu, nhằm đảm bảo sự phát triển du 
lịch cộng đồng bền vững, đồng thời nâng cao đời sống người dân địa phương và bảo vệ 
bản sắc văn hóa độc đáo của cộng đồng Cơ Tu. Các giải pháp này sẽ tập trung vào việc 
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duy trì và phát triển các lễ hội, phong tục tập quán, tín ngưỡng và tri thức bản địa, đồng 
thời tìm cách khai thác các tiềm năng du lịch mà không làm tổn hại đến các giá trị văn 
hóa truyền thống. 

Nghiên cứu này không chỉ có ý nghĩa quan trọng trong việc bảo vệ và phát huy 
các giá trị văn hóa của dân tộc Cơ Tu mà còn góp phần vào việc xây dựng một chiến lược 
phát triển du lịch cộng đồng hiệu quả, bền vững tại khu vực miền Trung nói chung và 
huyện Hòa Vang nói riêng. Bài viết cũng sẽ cung cấp thông tin hữu ích cho các cơ quan 
quản lý nhà nước, các tổ chức du lịch, cũng như cộng đồng địa phương trong việc xây 
dựng và triển khai các dự án du lịch gắn liền với bảo tồn văn hóa, nhằm phát triển kinh 
tế và giữ gìn bản sắc văn hóa của các dân tộc thiểu số. Cuối cùng, các kết luận chính của 
nghiên cứu sẽ đề xuất các phương án cụ thể giúp tăng cường hiệu quả khai thác giá trị 
văn hóa Cơ Tu trong phát triển du lịch cộng đồng, nhằm đảm bảo sự phát triển hài hòa 
giữa kinh tế và bảo tồn di sản văn hóa. 

Đối tượng và phương pháp nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu 

Các giá trị và bản sắc văn hóa đặc trưng của cộng đồng người Cơ Tu tại huyện 
Hòa Vang. 

Phương pháp nghiên cứu 

Để nghiên cứu đề tài này chúng tôi thực hiện các phương pháp nghiên cứu sau: 

Phương pháp thu thập, phân tích và tổng hợp tài liệu. 

Phương pháp thu thập tài liệu từ các nguồn tài liệu nghiên cứu sẵn có như sách, 
bài báo, báo cáo, và các tài liệu nghiên cứu trước đây về văn hóa dân tộc Cơ Tu, du lịch 
cộng đồng và phát triển bền vững. Nhằm phân tích và tổng hợp các tài liệu này sẽ giúp 
xác định các xu hướng nghiên cứu, điểm mạnh và điểm yếu trong các phương pháp khai 
thác giá trị văn hóa vào du lịch cộng đồng, từ đó tạo ra cơ sở lý luận vững chắc cho đề tài 
nghiên cứu. 

Phương pháp điều tra xã hội học 

Phương pháp điều tra xã hội học được xác định theo công thức Yamane Taro với 
385 phiếu khảo sát, Bảng câu hỏi sẽ được thiết kế nhằm đánh giá nhận thức, giá trị văn 
hóa và mong muốn phát triển du lịch cộng đồng gắn với dân tộc Cơ Tu. Đối tượng khảo 
sát gồm người dân Cơ Tu tại huyện Hòa Vang để tìm hiểu mức độ hiểu biết, thái độ và 
khả năng tham gia vào hoạt động du lịch; du khách nhằm đánh giá mức độ hài lòng, nhu 
cầu và kỳ vọng đối với du lịch cộng đồng tại địa phương; và các doanh nghiệp du lịch để 
xem xét khả năng khai thác, phát triển sản phẩm du lịch dựa trên giá trị văn hóa bản địa. 
Từ đó sẽ cho ra kết quả khảo sát cung cấp cơ sở khoa học cho việc đề xuất các giải pháp 
bảo tồn, phát huy văn hóa Cơ Tu và phát triển du lịch cộng đồng theo hướng bền vững. 
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Trong nghiên cứu này, Nhóm tác giả sẽ sử dụng công thức của Yamane Taro để 
xác định cỡ mẫu khảo sát, nhằm đảm bảo tính khoa học và độ tin cậy của kết quả. Công 
thức Yamane Taro được áp dụng khi quy mô tổng thể không xác định rõ, giúp tính toán 
số lượng mẫu cần thiết với mức sai số cho phép. Công thức được biểu diễn như sau: 

             

𝒏 =  
𝑵

𝟏 +  𝑵(𝒆𝟐)
 

Trong đó: 

• n là cỡ mẫu cần thiết, 

• N là tổng thể nghiên cứu (nếu không biết, thường lấy vô hạn), 

• e là mức sai số cho phép (ở đây chọn 5% tương ứng với mức tin cậy 95%). 

Khi áp dụng công thức với e = 0,05 cỡ mẫu tính toán được là 384,16 mẫu. Để đảm 
bảo tuân thủ phương pháp thống kê một cách chính xác, nhóm tác giả đã lấy cỡ mẫu khảo 
sát là 384 mẫu, đúng theo kết quả tính toán từ công thức Yamane Taro. Điều này giúp 
nghiên cứu có độ tin cậy cao mà vẫn đảm bảo tính hiệu quả trong quá trình thu thập và 
phân tích dữ liệu. 

Phương pháp phỏng vấn chuyên sâu 

Phương pháp phỏng vấn chuyên sâu nhóm sẽ hướng với các đối tượng gồm già 
làng, người đứng đầu thôn để tìm hiểu vai trò, quan điểm trong bảo tồn văn hóa Cơ Tu, 
ngoài ra thì giúp hiểu về người dân cũng như tình hình du lịch tại địa phương; nghệ nhân, 
người làm nghề truyền thống nhằm thu thập thông tin về nghề dệt, điêu khắc, ẩm thực 
và lễ hội; hướng dẫn viên, doanh nghiệp du lịch để đánh giá thực trạng và tiềm năng 
phát triển du lịch cộng đồng. Việc lựa chọn các nhóm đối tượng này giúp cung cấp góc 
nhìn đa chiều, làm rõ giá trị văn hóa Cơ Tu và khả năng khai thác trong du lịch bền vững. 

Phương pháp khảo sát thực địa 

Phương pháp khảo sát thực địa tại các làng Cơ Tu thôn Tà Lang và thôn Giàn Bí 
xã Hoà Bắc (Hòa Vang, Đà Nẵng) từ việc đến tại địa phương qua quan sát không gian 
văn hóa, phỏng vấn già làng, nghệ nhân, người dân và doanh nghiệp du lịch tại địa 
phương. Sẽ được thu thập qua ghi chép, ghi hình và trải nghiệm thực tế như dệt thổ cẩm, 
nấu ăn truyền thống,... Kết quả sẽ giúp đánh giá tiềm năng du lịch cộng đồng gắn với 
văn hóa Cơ Tu, đề xuất giải pháp bảo tồn và phát triển. 

Kết quả và thảo luận 

Khảo sát thực trạng và nhu cầu phát triển du lịch cộng đồng 

Nghiên cứu toàn diện đã được thực hiện nhằm đánh giá hiện trạng và nhu cầu 
phát triển du lịch cộng đồng của dân tộc Cơ Tu. Mục tiêu chính của nghiên cứu là đo 
lường mức độ nhận thức về du lịch cộng đồng từ cả người dân địa phương và du khách, 
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xác định kỳ vọng trải nghiệm của du khách, đồng thời thu thập các đề xuất giải pháp 
nhằm bảo tồn giá trị văn hóa và thúc đẩy du lịch bền vững. 

Để đạt được mục tiêu này, nhóm nghiên cứu đã triển khai khảo sát tổng hợp, bao 
gồm ba phần chính: nhận thức về du lịch cộng đồng, nhu cầu và kỳ vọng trải nghiệm, và 
các giải pháp phát triển. Các câu hỏi khảo sát được thiết kế tập trung vào việc đánh giá 
kiến thức về di sản văn hóa, tần suất tham gia du lịch cộng đồng, mức độ hài lòng và các 
yếu tố cần cải thiện trong dịch vụ du lịch. 

Kết quả của nghiên cứu cung cấp cơ sở khoa học để xác định số lượng du khách 
đã từng trải nghiệm du lịch cộng đồng, mức độ hiểu biết về giá trị văn hóa truyền thống 
của người Cơ Tu, cũng như nhu cầu và kỳ vọng của họ. Từ đó, nghiên cứu đề xuất các 
giải pháp phát triển du lịch cộng đồng một cách chuyên nghiệp và bền vững, góp phần 
bảo tồn và phát huy các giá trị văn hóa độc đáo của dân tộc Cơ Tu. 

 

Hình 1. Phân loại nhóm đối tượng tham gia du lịch cộng đồng Cơ Tu 

(Nguồn: nhóm tác giả, 2025) 

Dựa trên biểu đồ tròn, có thể thấy rằng nhóm khách du lịch chiếm tỷ lệ cao nhất 
trong tổng số người tham gia khảo sát, với 52%. Tiếp theo là nhóm học sinh, sinh viên 
25% và người dân địa phương 22%. Cuối cùng, nhóm nhà nghiên cứu/chuyên gia về môi 
trường và du lịch chỉ chiếm 1%. Điều này cho thấy phần lớn phản hồi đến từ du khách – 
những người trực tiếp sử dụng dịch vụ du lịch, trong khi các đối tượng liên quan khác 
(như người dân địa phương và học sinh, sinh viên) cũng đóng góp quan điểm nhưng ở 
mức độ thấp hơn. Việc nhà nghiên cứu/chuyên gia chiếm tỷ lệ rất nhỏ có thể phản ánh 
tính đặc thù của nhóm này, hoặc do quy mô mẫu chưa bao phủ đủ rộng. 

 

Hình 2. Phân bố độ tuổi của du khách tham gia du lịch cộng đồng Cơ Tu 

(Nguồn: nhóm tác giả, 2025) 
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Biểu đồ về độ tuổi cho thấy nhóm 18 – 30 tuổi chiếm tỷ lệ cao nhất 71%, thể hiện 
xu hướng du lịch năng động, thích khám phá và chịu ảnh hưởng mạnh bởi mạng xã hội. 
Kế đến là nhóm 31 – 45 tuổi 17%, thường đi kèm các yêu cầu cao hơn về chất lượng dịch 
vụ và tiện nghi. Nhóm 46 – 60 tuổi 9% có tiềm lực tài chính tốt, chú trọng yếu tố văn hóa 
và trải nghiệm sâu. Trong khi đó, nhóm dưới 18 tuổi 2% và trên 60 tuổi 1% chiếm tỷ lệ 
rất nhỏ, phản ánh nhu cầu du lịch gắn liền với học tập, gia đình hoặc dịch vụ an toàn, 
phù hợp sức khỏe. Sự phân bố độ tuổi này giúp định hướng chiến lược phát triển du lịch, 
từ thiết kế sản phẩm đến kênh quảng bá, đáp ứng nhu cầu đa dạng của từng nhóm khách. 

Mức độ nhận thức và kinh nghiệm du lịch cộng đồng của du khách 

Trong quá trình nghiên cứu về mức độ nhận biết và tiếp cận văn hóa Cơ Tu tại 
huyện Hòa Vang, thành phố Đà Nẵng, nhóm đã tiến hành khảo sát nhằm tìm hiểu kênh 
thông tin mà người dân và du khách thường sử dụng.  

 

Hình 3. Các kênh thông tin mà du khách biết đến văn hóa dân tộc Cơ Tu tại huyện 

Hòa Vang, TP. Đà Nẵng 

(Nguồn: nhóm tác giả, 2025) 

Kết quả thu được không chỉ phản ánh sự phổ biến của các phương tiện truyền 
thông như mạng xã hội, báo chí, internet mà còn cho thấy tầm quan trọng của trải nghiệm 
thực tế, hoạt động văn hóa và các sự kiện do chính quyền tổ chức. Số liệu này sẽ là cơ sở 
quan trọng để đề xuất các giải pháp quảng bá và phát triển du lịch cộng đồng gắn với 
văn hóa Cơ Tu trong thời gian tới. 

Dựa trên biểu đồ, có thể thấy kênh thông tin được nhiều người biết đến nhất về 
văn hóa Cơ Tu tại huyện Hòa Vang, thành phố Đà Nẵng là mạng xã hội, báo chí, internet, 
với 177 người chọn. Tiếp đến, trải nghiệm thực tế khi đi du lịch 107 cũng đóng vai trò 
quan trọng trong việc giúp du khách hiểu rõ hơn về nét văn hóa độc đáo này. Các hoạt 
động văn hóa, sự kiện do chính quyền tổ chức và sự giới thiệu từ bạn bè, người thân đều 
có 79 lượt, trong khi đài truyền hình, phim tài liệu chiếm 71 lượt. Đáng chú ý, vẫn có 28 
người chưa từng nghe đến văn hóa của dân tộc Cơ Tu, cho thấy cần đẩy mạnh hơn nữa 
công tác quảng bá trên nhiều kênh thông tin khác nhau để tiếp cận rộng rãi hơn. 
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Hình 4. Mức độ hài lòng của du khách đã từng trải nghiệm du lịch cộng đồng Cơ Tu 

(Nguồn: nhóm tác giả, 2025) 

Dựa trên biểu đồ, có thể thấy nhóm “Hài lòng” chiếm tỷ lệ cao nhất với 48%, trong 
khi “Rất hài lòng” đứng thứ hai với 33%. Tiếp đó, 17% số người được hỏi cho biết họ cảm 
thấy “Bình thường” về trải nghiệm du lịch. Đáng chú ý, nhóm “Không hài lòng” và “Rất 
không hài lòng” đều chiếm tỷ lệ khá thấp, mỗi nhóm chỉ 1%. Kết quả này cho thấy đa số 
du khách nhìn nhận tích cực về chất lượng dịch vụ, đồng thời gợi ý rằng cần tiếp tục duy 
trì và cải thiện các yếu tố trải nghiệm để đáp ứng tốt hơn nhu cầu và kỳ vọng của khách 
du lịch. 

Để trả lời câu hỏi này, nhóm nghiên cứu đã tiến hành khảo sát và tổng hợp dữ liệu 
về các khía cạnh thu hút du khách đến với du lịch cộng đồng Cơ Tu. Kết quả cho thấy 
yếu tố được quan tâm nhiều nhất là văn hóa, phong tục tập quán độc đáo 199 lượt, khẳng 
định sức hấp dẫn từ những nét đặc trưng riêng biệt trong đời sống tinh thần của người 
Cơ Tu. Đứng thứ hai là trải nghiệm nghề thủ công truyền thống 171 lượt, thể hiện mong 
muốn được tiếp cận và tham gia trực tiếp vào các hoạt động như dệt thổ cẩm, đan lát hay 
chế tác nhạc cụ.   

 

Hình 5. Các yếu tố khiến du khách quan tâm đến du lịch cộng đồng dân tộc Cơ Tu 

(Nguồn: nhóm tác giả, 2025) 
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Tiếp theo, ẩm thực đặc trưng của người Cơ Tu và thiên nhiên hoang sơ, cảnh quan 
đẹp đều thu hút 169 lượt quan tâm, cho thấy du khách đánh giá cao các món ăn bản địa 
độc đáo cũng như không gian thiên nhiên còn nguyên sơ. Các hoạt động mang tính cộng 
đồng như trò chơi dân gian, lễ hội truyền thống 138 lượt và nhu cầu tìm hiểu đời sống 
sinh hoạt của người Cơ Tu 134 lượt cũng đóng vai trò quan trọng trong việc tạo nên trải 
nghiệm đa chiều cho du khách. Cuối cùng, dù có số lượng quan tâm thấp nhất 102, kiến 
trúc nhà sàn truyền thống vẫn là điểm nhấn hấp dẫn, góp phần tô đậm bản sắc văn hóa 
địa phương. 

Qua khảo sát nhóm nghiên cứu đã thu thập dữ liệu đánh giá của du khách đã từng 
đến trên năm cấp độ từ “Rất kém hấp dẫn” đến “Rất hấp dẫn”. Kết quả phân tích cho 
thấy sự quan tâm và sở thích của du khách tập trung vào các yếu tố gắn liền với văn hóa 
truyền thống, cảnh quan thiên nhiên và trải nghiệm trực tiếp, làm cơ sở định hướng cho 
việc phát triển sản phẩm du lịch phù hợp với nhu cầu thị trường. 

Dữ liệu khảo sát cho thấy, Trải nghiệm ẩm thực dân tộc Cơ Tu là hoạt động nhận 
được nhiều đánh giá tích cực nhất, với số lượt “Hấp dẫn” và “Rất hấp dẫn” chiếm ưu thế. 
Điều này phản ánh sức hút của ẩm thực địa phương, thường mang đậm bản sắc văn hóa 
và đáp ứng tốt nhu cầu khám phá ẩm thực của du khách. 

Tiếp đến, hoạt động Chinh phục các tuyến trekking khám phá thiên nhiên cũng 
được đông đảo người tham gia đánh giá cao. Sự hấp dẫn của loại hình này đến từ vẻ đẹp 
hoang sơ, cảnh quan hùng vĩ, đồng thời mang đến trải nghiệm vận động ngoài trời đầy 
thử thách. 

Hoạt động Nghỉ dưỡng tại homestay truyền thống và Tham gia lễ hội truyền thống 
đều nhận được lượng đánh giá “Hấp dẫn” và “Rất hấp dẫn” tương đối cao, thể hiện mong 
muốn của du khách trong việc hòa mình vào không gian sống, phong tục và nếp sinh 
hoạt của cộng đồng Cơ Tu. 

Trong khi đó, Học làm đồ thủ công (dệt vải, đan lát) được đánh giá ở mức khá, cho 
thấy vẫn có một nhóm lớn du khách thích tìm hiểu và thực hành thủ công truyền thống, 
song hoạt động này có thể đòi hỏi thời gian và kỹ năng nhất định. Hoạt động “Tham gia 
săn bắt, hái lượm truyền thống” nhận được số lượt đánh giá “Hấp dẫn” và “Rất hấp dẫn” 
thấp hơn, có thể do tính chất đặc thù hoặc giới hạn về kỹ năng, thể lực. 
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Hình 6. Mức độ hấp dẫn của các hoạt động du lịch cộng đồng Cơ Tu 

(Nguồn: nhóm tác giả, 2025) 

Dữ liệu khảo sát cho thấy, Trải nghiệm ẩm thực dân tộc Cơ Tu là hoạt động nhận 
được nhiều đánh giá tích cực nhất, với số lượt “Hấp dẫn” và “Rất hấp dẫn” chiếm ưu thế. 
Điều này phản ánh sức hút của ẩm thực địa phương, thường mang đậm bản sắc văn hóa 
và đáp ứng tốt nhu cầu khám phá ẩm thực của du khách. 

Tiếp đến, hoạt động Chinh phục các tuyến trekking khám phá thiên nhiên cũng 
được đông đảo người tham gia đánh giá cao. Sự hấp dẫn của loại hình này đến từ vẻ đẹp 
hoang sơ, cảnh quan hùng vĩ, đồng thời mang đến trải nghiệm vận động ngoài trời đầy 
thử thách. 

Hoạt động Nghỉ dưỡng tại homestay truyền thống và Tham gia lễ hội truyền thống 
đều nhận được lượng đánh giá “Hấp dẫn” và “Rất hấp dẫn” tương đối cao, thể hiện mong 
muốn của du khách trong việc hòa mình vào không gian sống, phong tục và nếp sinh 
hoạt của cộng đồng Cơ Tu. 

Trong khi đó, Học làm đồ thủ công (dệt vải, đan lát) được đánh giá ở mức khá, cho 
thấy vẫn có một nhóm lớn du khách thích tìm hiểu và thực hành thủ công truyền thống, 
song hoạt động này có thể đòi hỏi thời gian và kỹ năng nhất định. Hoạt động “Tham gia 
săn bắt, hái lượm truyền thống” nhận được số lượt đánh giá “Hấp dẫn” và “Rất hấp dẫn” 
thấp hơn, có thể do tính chất đặc thù hoặc giới hạn về kỹ năng, thể lực. 

Nhìn chung, kết quả khảo sát chỉ ra rằng du khách bị thu hút mạnh bởi các hoạt 
động mang tính trải nghiệm sâu, gắn liền với cảnh quan thiên nhiên, văn hóa ẩm thực và 
không gian sinh hoạt cộng đồng. Việc khai thác và phát triển những hoạt động này, kết 
hợp với đầu tư cơ sở hạ tầng, đào tạo nhân lực và quảng bá hiệu quả, sẽ góp phần nâng 
cao chất lượng du lịch cộng đồng Cơ Tu, đáp ứng đa dạng nhu cầu của du khách. 

Trong quá trình khảo sát, dữ liệu thu thập được từ du khách và người dân địa 
phương đã cho thấy mức độ hài lòng đối với các yếu tố cốt lõi của du lịch cộng đồng Cơ 
Tu. Biểu đồ dưới đây tổng hợp ý kiến đánh giá về độ thân thiện của người dân, mức độ 
giữ gìn bản sắc văn hóa, chất lượng dịch vụ lưu trú (homestay), mức giá dịch vụ du lịch 
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và cơ sở hạ tầng, giao thông thuận tiện. Các phản hồi được phân loại theo năm mức từ 
“Rất tốt” đến “Rất kém”, cung cấp cái nhìn tổng quan về trải nghiệm của du khách.  

 

Hình 7. Đánh giá về các tiêu chí du lịch cộng đồng Cơ Tu 

(Nguồn: nhóm tác giả, 2025) 

Dựa trên biểu đồ khảo sát, có thể thấy Độ thân thiện của người dân địa phương 
đạt mức hài lòng cao nhất, với 31,1% người tham gia đánh giá Rất tốt và 49,1% đánh giá 
Tốt, cho tổng cộng trên 80% phản hồi tích cực. Tỷ lệ Kém và Rất kém chỉ dao động khoảng 
3,2% và 1,5%, khẳng định sự hiếu khách là điểm sáng trong du lịch cộng đồng Cơ Tu. 

Đối với Mức độ giữ gìn bản sắc văn hóa Cơ Tu, 28,9% người khảo sát cho biết Rất 
tốt và 40,3% cho Tốt, đạt gần 70% ý kiến tích cực. Tuy nhiên, vẫn có 5,6% và 1,6% đánh 
giá ở mức "Kém" và "Rất kém", cho thấy cần có thêm những nỗ lực trong công tác bảo tồn 
và quảng bá văn hóa truyền thống. 

Về Chất lượng dịch vụ lưu trú (homestay), 24,6% người tham gia đánh giá Rất tốt 
và 36,9% đánh giá Tốt, tổng cộng trên 60% ý kiến tích cực. Tuy nhiên, 28,1% ý kiến ở mức 
Trung bình và gần 10,4% nhận xét tiêu cực (kết hợp Kém và Rất kém), cho thấy vẫn cần 
cải thiện cơ sở vật chất và dịch vụ đi kèm để đáp ứng nhu cầu đa dạng của du khách. 

Đối với Mức giá dịch vụ du lịch, khoảng 20,1% người khảo sát đánh giá Rất tốt và 
34,5% cho Tốt, đạt 54,6% phản hồi tích cực. Tuy nhiên, 34,9% đánh giá Trung bình và 
10,5% cho rằng giá cả chưa phù hợp, gợi ý việc cân nhắc điều chỉnh để phù hợp hơn với 
khả năng chi trả của khách du lịch. 

Cuối cùng, Cơ sở hạ tầng, giao thông thuận tiện nhận được nhiều phản hồi ở mức 
Trung bình (39,6%), chỉ có 14,3% đánh giá Rất tốt và 32,4% Tốt. Tỷ lệ Kém (11,2%) và Rất 
kém (2,5%) cao hơn so với các yếu tố khác, nhấn mạnh nhu cầu cấp thiết cải thiện hạ tầng 
và giao thông để nâng cao trải nghiệm du lịch. 

Nhìn chung, kết quả khảo sát cho thấy du khách đánh giá rất cao sự thân thiện của 
người dân và bản sắc văn hóa của cộng đồng Cơ Tu, nhưng đồng thời cũng chỉ ra những 
hạn chế cần cải thiện như chất lượng dịch vụ lưu trú, cơ sở hạ tầng và chính sách giá. 
Những dữ liệu này cung cấp cơ sở để các bên liên quan đưa ra các giải pháp phát triển 
du lịch cộng đồng một cách toàn diện và bền vững. 
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Ý kiến về phát triển du lịch cộng đồng Cơ Tu 

Nhằm xác định những rào cản và thách thức trong quá trình phát triển du lịch 
cộng đồng Cơ Tu, nhóm nghiên cứu đã thu thập ý kiến từ hai nhóm đối tượng: những 
người đã từng đến và những người chưa từng đến địa bàn. Biểu đồ dưới đây thể hiện 
quan điểm của cả hai nhóm về năm vấn đề then chốt: mức độ quảng bá, ý thức bảo vệ 
môi trường, sự tham gia của cộng đồng địa phương, sự phong phú của các hoạt động du 
lịch và tình trạng cơ sở hạ tầng. 

 

Hình 8. Thách thức lớn nhất đối với phát triển du lịch cộng đồng Cơ Tu 

(Nguồn: nhóm tác giả, 2025) 

Kết quả khảo sát cho thấy cả hai nhóm “đã từng đến” và “chưa từng đến” đều 
nhấn mạnh tầm quan trọng của cơ sở hạ tầng, với 122 người (đã từng đến) và 60 người 
(chưa từng đến) cho rằng cơ sở hạ tầng chưa phát triển là rào cản lớn nhất. Bên cạnh đó, 
việc “chưa được quảng bá rộng rãi” cũng được nhiều người đề cập (123 so với 61), phản 
ánh nhu cầu cấp thiết trong đẩy mạnh truyền thông. 

Mặt khác, 102 người thuộc nhóm “đã từng đến” nhận định cần tăng cường sự tham 
gia của cộng đồng địa phương, trong khi 64 ý kiến cho rằng hoạt động du lịch chưa đủ 
hấp dẫn. Những phản hồi này cho thấy vai trò quan trọng của người dân bản địa trong 
việc tạo ra sản phẩm và trải nghiệm du lịch mang đậm nét đặc trưng, qua đó thu hút và 
giữ chân du khách. 

Về ý thức bảo vệ môi trường, 46 người (đã từng đến) và 30 người (chưa từng đến) 
cùng chia sẻ quan ngại này, gợi ý rằng cần có các chương trình nâng cao nhận thức và 
trách nhiệm của du khách. Qua đó, việc kết hợp bảo tồn môi trường với phát triển du lịch 
bền vững sẽ trở thành một ưu tiên hàng đầu trong chiến lược phát triển du lịch cộng đồng 
Cơ Tu. 

Để xác định những giải pháp ưu tiên cho việc phát triển du lịch cộng đồng Cơ Tu, 
nhóm nghiên cứu đã tiến hành khảo sát và tổng hợp ý kiến về bốn hướng cải thiện chính, 
bao gồm: tăng cường quảng bá và truyền thông, cải thiện cơ sở hạ tầng, xây dựng thêm 
trải nghiệm du lịch độc đáo và đào tạo hướng dẫn viên du lịch bản địa. Kết quả được thể 
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hiện dưới dạng biểu đồ tròn, phản ánh mức độ ủng hộ của người tham gia đối với từng 
giải pháp. 

 

Hình 9. Yếu tố quan trọng nhất để phát triển du lịch cộng đồng Cơ Tu 

(Nguồn: nhóm tác giả, 2025) 

Kết quả khảo sát cho thấy “Tăng cường quảng bá và truyền thông” chiếm tỷ lệ cao 
nhất với 45%, phản ánh nhu cầu cấp thiết trong việc nâng cao nhận thức của du khách về 
du lịch cộng đồng Cơ Tu. Con số này cho thấy đa phần người được hỏi tin rằng việc mở 
rộng phạm vi truyền thông, sử dụng các kênh quảng bá hiện đại và giới thiệu điểm đến 
rộng rãi sẽ giúp thu hút nhiều du khách hơn. 

Xếp thứ hai với 23% là “Xây dựng thêm trải nghiệm du lịch độc đáo”, thể hiện 
mong muốn của du khách về các hoạt động mới mẻ, hấp dẫn và đậm nét văn hóa bản 
địa. Việc đa dạng hóa sản phẩm du lịch không chỉ nâng cao giá trị trải nghiệm mà còn 
góp phần giữ chân du khách lâu hơn. 

Hai giải pháp “Cải thiện cơ sở hạ tầng” và “Đào tạo hướng dẫn viên du lịch bản 
địa” đều đạt 16%. Điều này cho thấy, bên cạnh hạ tầng phục vụ di chuyển, lưu trú và các 
tiện ích, việc nâng cao chất lượng đội ngũ hướng dẫn viên bản địa cũng đóng vai trò quan 
trọng trong việc truyền tải giá trị văn hóa, lịch sử và đặc trưng của người Cơ Tu một cách 
chuyên nghiệp, chân thực. 

Kết luận 

Tộc người Cơ Tu, với lịch sử phát triển lâu đời và nền văn hóa đặc sắc, không chỉ 
là một phần không thể thiếu trong kho tàng văn hóa dân tộc Việt Nam mà còn mang đến 
những giá trị tinh thần và thẩm mỹ độc đáo. Những phong tục, tập quán, nghệ thuật 
truyền thống và tri thức bản địa của họ đã tạo nên sức hấp dẫn đặc trưng, góp phần làm 
phong phú bản sắc văn hóa quốc gia. Trong bối cảnh hội nhập quốc tế và sự phát triển 
không ngừng của nền kinh tế, việc bảo tồn và phát huy các giá trị văn hóa nguyên bản 
của người Cơ Tu càng trở nên cấp thiết. Chính quyền địa phương cần có những chính 
sách chủ động nhằm giữ gìn và phục dựng di sản văn hóa này, đồng thời khai thác hiệu 
quả các tài nguyên văn hóa để thúc đẩy phát triển kinh tế bền vững. 
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Sự phát triển của xã hội hiện đại đã tạo ra một xu hướng ưu ái đối với những giá 
trị văn hóa nguyên bản, từ đó mở ra cơ hội để ra đời những sản phẩm du lịch cộng đồng 
độc đáo, góp phần nâng cao đời sống của người dân địa phương. Nhiều nhà nghiên cứu 
và chuyên gia đã dành nhiều tâm huyết để tìm hiểu, ghi chép và công bố các tài liệu, sách 
nghiên cứu về văn hóa của tộc người Cơ Tu, nhằm truyền tải và lan tỏa những giá trị quý 
báu này đến với cộng đồng. Tuy nhiên, trong bối cảnh giao thoa văn hóa, phát triển công 
nghệ và toàn cầu hóa mạnh mẽ, nhiều giá trị văn hóa của người Cơ có nguy cơ bị lãng quên, 
kinh hóa, thậm chí biến mất nếu không có những giải pháp bảo tồn kịp thời và hiệu quả. 

Đặc biệt, trong ngành du lịch, những nét văn hóa truyền thống của người Cơ Tu 
tại huyện Hòa Vang đang dần trở thành một điểm nhấn thu hút sự tò mò và hứng thú 
của du khách trong và ngoài nước. Không chỉ mang lại trải nghiệm độc đáo cho du khách, 
những sản phẩm du lịch dựa trên di sản văn hóa này còn mở ra cơ hội cho các nhà đầu 
tư, công ty lữ hành và các cơ quan quản lý khám phá tiềm năng phát triển mới. Vì vậy, 
việc đầu tư cơ sở hạ tầng, đào tạo nhân lực, phát triển sản phẩm sáng tạo và rút gọn các 
thủ tục hành chính là những yếu tố quan trọng cần được chú trọng. Những chính sách hỗ 
trợ phù hợp và cam kết thực hiện theo nguyên tắc phát triển bền vững sẽ tạo nền tảng 
vững chắc cho sự phát triển của du lịch cộng đồng, đồng thời góp phần giữ gìn và phát 
huy giá trị văn hóa của tộc người Cơ Tu cho các thế hệ tương lai. 

Qua đó, việc chung tay giữa chính quyền, cộng đồng và các chuyên gia nghiên cứu 
không chỉ giúp bảo tồn di sản văn hóa đang dần mai một mà còn khơi nguồn sáng tạo 
cho các sản phẩm du lịch độc đáo, góp phần nâng cao giá trị cuộc sống của người dân và 
thúc đẩy phát triển kinh tế-xã hội một cách toàn diện và bền vững. 
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