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Do ludng cac yéu t6 anh hudng dén chuyén déi s6
tai cac truong dai hoc & Viét Nam

V6 Tién Sie

Tom tit:

Muc tiéu ctia nghién cru nay nham do ludng mic do6 dnh hudng ctia nhan t& dén hoat dong
Chuyén doi sé trong cac truong dai hoc tai Viét Nam. Dt liéu thu théap béng hinh thtic truc
tuyén véi 250 mau. Nghién ctru sit dung phuong phép dinh luong, xtt Iy bing phan mém SPSS
22. Po ludng d tin cay cta thang do bang hé sd Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t& kham
phé EFA, kiém dinh tuong quan Pearson, phan tich héi quy da bién. Két qua nghién cttu cho
thay ndm yéu t6 bao gébm: ha tang kij thudt; vin héa va kij ning; nha qudn Ij; ving dung cong nghé
méi; nhan lyc chuyén déi s6, anh hudng t6i hoat dong chuyén ddi s6 trong cac truong dai hoc
tai Viét Nam. Tir 46, nghién ctru dé xuat ham y chinh sach nhdm thtc ddy va t6i wu hoat dong
chuyén déi s6 trong quan ly dao tao, gido duc tai cac co s& dai hoc & Viet Nam, gop phan thuc
hién nhiém vy trong tam chuyén ddi s6 qudc gia cia Chinh pht, tim nhin dén ndm 2045.

Tix khoa: chuyén doi s6, cong nghé, phin tich nhan t6 kham phd, truong dai hoc
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Measuring Factors Affecting Digital Transformation
at Universities in Vietham

Vo Tien Si?

Abstract:

The objective of this study is to measure the impact of factors on digital transformation activities
in universities in Vietnam. Data were collected online from 250 samples. The study used
quantitative methods, treated with SPSS 22 software. Measured scale reliability using
Cronbach's Alpha coefficient, EFA for exploratory factor analysis, Pearson correlation testing,
and multivariate regression analysis. Research results show that five factors affect digital
transformation in universities in Vietnam, including: Technical infrastructure; Culture and
skills; Management practices; Adoption of new technologies; and Human resources dedicated to digital
transformation, affecting digital transformation activities in universities. Since then, the study
proposes policy implications to promote and optimize digital transformation activities in
training and education management at universities in Vietnam, contributing to the implemen-
tation of the Government's national digital transformation key tasks with a vision to 2045.
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Dit van dé

Trong boi cdnh hoi nhap qudc t€ sau rong hién nay, chuyén ddi s6 dugc xem la xu
huong tat yéu, la van dé séng con d6i véi cac quoc gia, t6 chiic, doanh nghiép va ca nhan
trén toan thé gi6i. Trong cudc cach mang khoa hoc ky thuat 1an thi tu, chuyén déi s6 dang
dan tré thanh mot xu thé trén nhiéu linh vyc trén thé gidi n6i chung va tai Viét Nam noi
riéng (Nguyén Hoang, 2021).

Nhimg thay ddi va bién d6i nhanh chéng trén thé gi¢i anh hudng dén gido duc ca
vé cau tric va moi truong hoc tap. Mot trong nhing gia tri nay 1a chuyén déi s6, (Balyer,
& Oz, 2018). Trong thé ky XXI, dugc goi 1a thoi dai ky thuat s6, v6i toan cau hoa, cac cdu
trac trong hau hét moi linh vyc déu bi danh hudéng nhanh chong béi su phét trién va thay
doi cong nghé thong tin va truyén thong. Gido duc khong thé khong nhay cdm v6i nhiing
phat trién va thay ddi nay. Nho cac cong nghé thong tin va truyén thong phat trién nhanh
chong, céc cong cu ky thuat s6 duoc st dung trong moi truong gido duc cling dang gia tdng
va thay déi theo huéng nay (Parlak, 2017). Khoa hoc cong nghé dang c6 nhitng buéc nhay
vot nhu Cong nghé Tri tué nhan tao (Al); Internet van vat (IoT); Dit liéu 16n (Big Data) va
cong nghé Dién todn ddm may (Cloud); mang xa hoi - di dong - phan tich dit liéu 1on - dién
toan dam may (SMAC).

Nghién cttu vé nhiing tién bo cua cong nghé gido duc trong gido duc dai hoc hién
dang dugc thao luan va tranh luén, véi nhiéu luat, du an va chién thuat khac nhau duge
dua ra (Akour & Alenezi, 2022). T4t ca cac nganh lién quan sé dugc hudng loi tir viéc giang
day, hoc tap va hoat dong cta cac truong dai hoc dugce céi thién, tich lay kién thtce tot hon
vé cac ky ndng can thiét trong tuong lai va cach cac truong dai hoc gido duc sinh vién phat
trién nhiing ky ndng d6 (Alenezi, 2021). cac hoat dong c6 lién quan dén dao tao nhu hd tro
sinh vién, dich vu vé co s& ha tAng, mua sdm trang thiét bi, phéat trién cac dich vu chuyén
giao cong nghé, xtc tién viéc lam, tuyén dung, cdp hoc bong, ... cling déu duoc thyc hién
trén moi truong s6 hoa (Thegioididong, 2010).

Chuyén déi s6 dugc xem nhu 1a mot trong nhitng muc tiéu trong yéu nhdm xay dung
mo hinh dai hoc s6 cho cac truong dai hoc Viét Nam. Tur 6, nghién cttu nay gép phan lam
sang to hon cac yéu t& anh hudng dén chuyén déi s6 trong truong dai hoc, dé xuat ham y
chinh sach thic ddy hd tro nha truong danh gia lai thuc trang ngudn luc thiét k& cau trac
chién lugc dao tao trong bdi cdnh chuyén déi s6 la xu huéng tat yéu déi véi cac truong dai
hoc ¢ Viét Nam, gép phan nang cao chat lugng gido duc dai hoc trong thoi dai kinh té s6
hién nay.
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Co s6 ly ludn
Cdc khdi niém

Chuyén ddi s6 la qua trinh con ngudi d6i méi cach séng, cach lam viéc va phuong
thtrc lam viéc véi cong nghé s6, viéc tng dung nhitng cong nghé s vao tat ca linh vuc
nham déi méi phuong thitc lanh dao, cach thic t6 chic va hoat dong ctia don vi (Maltese,
2018), Chuyén d6i s6 1a viéc st dung ky thuat s6, ngoai nhitng cai tién va hd trg cta cac
phuong phép truyén thdng (van ban, twong tac truc tiép), nham khuyén khich va thic ddy
d6i moi sang tao. DSi voi cac truong dai hoc, chuyén ddi s6 bao gébm phét trién ha tang
(cong nghé) mai, ing dung ngay cac phuong tién va cong nghé ky thuat s6 trong hoat dong
day va hoc (tai liéu, chuong trinh va phuong phép), nghién ctu, va ca trong cac dich vu hd
trg, quan tri, truyén thong, tuyén sinh (Kaputa et al., 2022).
Cdc nghién citu cé lién quan

Chuyén déi s6 1a chd dé luén duge dé cap quan tdm cta nhiéu hoc gia trén thé gisi.
Cac dé tai nay tap trung sau rong phan tich, xem xét, danh gia thuc nghiém chuyén déi
s8 trong linh vuc gido duc néi chung va chuyén ddi s6 trong gido duc dai hoc néi riéng
Nadkarni va cong sy nhan thay lanh dao va van hoa t6 chac cé vai tro quan trong trong
viéc thuc hién chuyén ddi s6, nhan t6 hd so nha quan ly (tudi tac, kinh nghiém quan ly,
nhan thitc hitu ich trong chuyén déi ky thuat) danh hudng dén viéc gia taing muc dich st
dung tai nguyén gido duc s6 (Nadkarni & Priigl, 2021).

Al-Ohali va cong sy ching minh ndng luc nha truong dugc danh gid mo rong thong
qua cac hoat dong gido duc dao tao, va chuyén d6i s6 duoc coi 1a cude cach mang cho phép
nha truong thuc hién cac hoat dong day va hoc tryc tuyén dya trén cdc nén tang cong nghé
moi. Vai tro nha quan ly duoc danh gia thong qua: chién lugc, cam két va chinh sach ho tro
ctia nha quan ly trong qua trinh chuyén d6i s6 (Al-Ohali et al., 2019).

Reis va cong su chi ra rang t6 chic, cong ngh¢, trinh do nghiép vu su pham va giéi
tinh da anh hudng dang ké dén y dinh gidng day truc tuyén cta giang vién va do do, anh
hudng dang ké dén chuyén déi s6. Nhan luc chuyén déi s6 duoc do luong qua: nhan thic,
mitic do sdn sang d6i méi phuong phap gidng day, kha nang tng dung cong nghé méi va
mtic do hd trg nguoi hoc. Nghién ctu nhan manh chuyén ddi sd 1a mot thach thic 16n déi
v6i he théng déi moi trong khu vuc doi hoi hanh dong chién lugc theo ba tru cot chinh:
van hoa va ky ndng, két cdu ha tang cong nghé thong tin va hé sinh thai (Reis et al., 2018).

Xiao chtng minh khi gidng vién va chuyén vién trong truong tu tin va chua dong, c6
thé tu quyét dinh va thyc hién nhiém vy, ho sé sdng tao hon dé dat duoc hiéu qua giang
day (Xiao, 2019). Gia tri niém tin anh hudng tich cuc dén hanh vi st dung cong nghé cua
gidng vién, anh hudng xa hoi va tinh dé st dung. (Reinhard, 2020) néu bat ba yéu t6 chinh
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anh hudng dén sy thanh cong ctia chuyén déi s6 gobm: tmg dung cong nghé méi, cong nghé
thong tin va truyén thong trong hoat dong, ning luc s6 cia nguoi lanh dao. Nghién ctru
cta hoc gia (Tungpantong et al. 2021) vé dong co cua viéc st dung cac nén tang hoc tap
thong qua trung gian cong nghé trong giao duc dai hoc va nhan thdy kha ning truy cap,
tim kiém thong tin, tuong tac va quan ly noi dung 1a diéu can thiét cho viéc sit dung cac nén
tang d6. Dich vu ho trg dao tao s6 lién quan dén cac phan mém quan ly dai hoc s6, phan
meém dao tao truc tuyén, ngudn tai nguyén s va thu vién so trong truong dai hoc, tac gia
dé xuat mo hinh nghién ctu cac yéu t6 &nh hudng dén chuyén ddi s6 tai cac truong dai hoc
Viét Nam. Chuyén d6i s6 dang d6i mat v6i nhimng thach thic lién quan dén cong nghé, con
nguoi va kinh phi.

Tai Viet Nam, nghién ctru vé cac yéu t6 anh hudng t6i chuyén déi s trong gido duc
dao tao it dé cap, cht yéu tap trung nghién cttu anh hudng cta chuyén ddi s6 déi véi cac
doanh nghiép néi chung. Két qua nghién ctru cta tac gia bai nay (Vo Tién Si, 2023) xac dinh
cac yéu t& &nh hudng chuyén ddi sd trong doanh nghiép gdm: 5 yéu t& dnh hudng cting
chiéu dén chuyén ddi s6 thanh cong tai cdc doanh nghiép & Viét Nam, xép theo mic do
dnh huéng gidm dan: van héa doanh nghiép; chién luoc chuyén déi s6; ha tAng cong nghé;
muc tiéu chuyén ddi s6; nang luc tai chinh. Nghién ctru da dé xuat ham y chinh sach quan
tri cho cac doanh nghiép dé hoach dinh chuyén déi s6 phit hop nhdm nang cao hiéu suat
kinh doanh.

Nghién ctru ctia Chtr B4 Quyét kham pha cac yéu t6 anh hudng dén chuyén déi s6
thanh cong ctia doanh nghiép tai Viet Nam (Chtr B4 Quyét, 2021). Trong d6, chuyén déi s6
duogc xay dung dua trén mo hinh gom ba nhoém nhén t6 khéac nhau thudc vé: cong nghé,
doanh nghiép va mai truong. Nghién ctru cta Lé Viet Ha c6 dé cap dén chuyén doi s6 trong
cac truong dai hoc v6i nhitng yéu t6 anh hudng dén nhu: Nha quan Iy, nhan luc chuyén doi
s6, cong nghé, kinh phi dau tu va dich vu hoé tro (Lé Viéet Ha, 2021).

K& thira nhitng nghién ctru trudc day nghién ctru nay chd yéu tap trung vao chuyén
déi s6 trong céc truong dai hoc, ddc biét tai Viet Nam, viéc nghién ctru vé cac yéu t6 anh
hudng t6i chuyén déi s6 la rat can thiét nhdm day nhanh qué trinh xay dung dai hoc sd tai
cac truong dai hoc Viét Nam.

Mo hinh va gia thuyét nghién ctru
Thiét ké'mé hinh nghién citu

Tt co sd 1y luan va tdng quan cac nghién ctu trude, d6i tugng nghién ctru duoc tac
gia dé xuat huong t6i mo hinh nghién ctu cac yéu t6 anh hudng dén chuyén déi s6 tai cac
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truong dai hoc tai Viét Nam nhu sau: nha quan 1y; nhan luc chuyén ddi s6; tng dung cong
nghé mai; ha tang k¥ thuat s6; nang luc tai chinh; vdn héa va ky ning.

Nha quan ly

Nhan luc chuyén d6i s6

Ung dyng cong ngh¢ méi \

Chuyén déi

\ s0 tai cac
truong dai
Ha tang ky thuat s6 > hoc Viét
/ Nam
Nang luc tai chinh

Vidn héa va kj nang

Hinh 1. M6 hinh nghién cttu

Gid thuyét nghién ciru

Dé dat dugc muyc tiéu cua bai bao nay, tac gid dé xuat mo hinh nghién ctru cac yéu to
anh hudng dén chuyén d6i so tai cac truong dai hoc Viét Nam nhu Hinh 1. Nhim dat duogc
muc tiéu nghién ctru da dit ra, tac gia tién hanh xay dung va kiém dinh nhing gia thuyét
nghién ctu sau:

H1. Vai tro nha quan ly ¢6 4nh huéng dén hoat dong chuyén ddi s6 trong cac truong
dai hoc

Lanh dao 1a mot nhan t6 quan trong dinh hinh qua trinh chuyén déi s¢ va két qua
duoc thé hién ngay trong giai doan dau tién ctia viéc cam két nha truong c6 k& hoach
chuyén déi s6 hay khong. Nadkarni va cong su nhan thay lanh dao va vin hoa t6 chic c6
vai trd quan trong trong viéc thuc hién chuyén déi s, nhan t6 h6 so nha quan ly (tudi tac,
kinh nghiém quan 1y, nhan thtc hitu ich trong chuyén déi ky thuat) anh hudng dén viéc
gia tding muc dich st dung tai nguyén gido duc s6 (Nadkarni & Priigl, 2021). Al-Ohali va
cong su chtng minh ndng lyc nha truong duoc déanh gia nhiéu nhat thong qua cac hoat
dong gido duc dao tao, va chuyén déi s6 dugce coi la cudc cach mang cho phép cac truong
dai hoc thyc hién cac hoat dong day va hoc truc tuyén duya trén céc nén tang cong nghé s
(Al-Ohali et al., 2019). Vai tro nha quan ly dugc danh gia thong qua: chién luoc, cam két va
chinh sach hd trg ctiia nha quan Iy trong qu4 trinh chuyén déi s6.



20

Gid thuyét H1. Vai tro nha qudn 1y c6 dnh hudng dén hoat dong chuyén doi s6 trong cdc
truong dai hoc xudt hign.

H2. Nhan lyc chuyén déi s6 c6 &nh huéng dén hoat dong chuyén doi sé trong cac
truong dai hoc

Chuyén d6i s6 chinh 1a chuyén déi tu duy cta con nguoi trong mdi truong s6 hoa.
Reis va cong su chi ra rang t6 chic, cong nghé, trinh d6 nghiép vu su pham va giéi tinh da
anh hudng dang ké dén y dinh giang day truc tuyén caa gidng vién va do d6, &nh hudng
dang ké dén chuyén d6i s6. Nhan luc chuyén déi s6 duoc do luong qua: Nhan thitc, mtc do
sdn sang d6i moi phuong phéap giang day, kha nang tmg dung céng nghé méi va mac do
hé trg ngudi hoc (Reis et al., 2018). Xiao va cong su chtmg minh khi gidng vién va chuyén
vién trong truong tu tin va chu dong, co thé tu quyét dinh va thuc hién nhiém vy, ho sé
sang tao hon dé dat dugc hiéu qua giang day (Xiao, 2019). Gia tri niém tin anh hudng tich
cyc dén hanh vi st dung cong nghé ctia giang vién, anh huong xa hoi va tinh dé st dung.
Cac ky ndng va nang luc phu hgp cda giang vién va chuyén vién la diéu t6i quan trong khi
trai qua qua trinh chuyén déi. Véi chuyén moén phit hop, gidng vién c6 thé lap ké hoach va
thyc hién quy trinh thong sudt va hiéu qua dan dén mtic do sdn sang d6i méi phuong phap
gido duc, kha ndng tng dung cong nghé mai va mtec dd ho tro nguodi hoc.

Gid thuyét H2. Nhan lyc chuyén d6i s6 cé dnh hudng dén hoat dong chuyén doi s6 trong cdc
truong dai hoc xudt hign.

H3. Ung dung cong nghé méi c6 anh huéng dén hoat dong chuyén d8i s6 trong cac
truong dai hoc

Cong nghé thong tin (CNTT) va truyén thong rat quan trong déi véi gido duc dao tao
trong viéc ho tro viéc tiép can thong tin va dich vu mot cach hiéu qua (Bé K& hoach va Pau
tu, 2021). Nghién ctru ctia Maltese chiing minh rdng sinh vién danh gid cao cong nghé méi
trong hoc tap truc tuyén (Maltese, 2018). Cac chic ndng nhu chia sé ndi dung, cac tinh ndng
hd trg di dong va tuong tac vai cac trang mang xa hoi duge danh gia 1a nhing tinh ning
quan trong lién quan dén cong nghé cong tac.

Gid thuyét H3. Ung dung Céng nghé méi cé dnh hudéng dén hoat dong chuyén déi so trong
cdc truong dai hoc.

H4. Ha tang k¥ thuat s6 anh huéng dén hoat dong chuyén déi s6 trong cac truong
dai hoc

Nghién ctru cho thay co s& ha tAing CNTT la tién dé, la nén tang thuc ddy chuyén doi
58, phat trién kinh t& s6. Ngoai ra, so v6i cadc mod hinh dao tao truyén thdng thi viéc chuyén
d6i s6 can &p dung nhiéu cong nghe, luu trit va phan tich dit liéu sé dan t6i viéc can thiét
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phéi bao vé an ninh, an toan dit liéu cda céc hé thong. Hién nay, nhiing cong nghé s6 da tro
thanh nén tang cho nhitng d6i méi gan day trén toan thé gidi v6i cac cong nghé méi nhu
Al dién todn dam may, IoT, dit liéu 16n va nguoi may dang nhanh chéng pha vo cac rao
can ky thuat s, la tru cot cho viéc tang toc chuyén déi s6.

Gid thuyét H4: Ha tang kij thudt s6 dnh hudng dén chuyén doi s6 xudt hién.

H5. Ning luc tai chinh ¢6 4nh huédng dén hoat dong chuyén déi s6 trong cc truong
dai hoc

Chuyén ddi s6 trong truong dai hoc can trang bi co s ha ting CNTT du dap tmg nhu
cau day va hoc, tin hoc hoa cac hoat dong quan ly nha truong véi toc do duong truyén
Internet cao. Theo khao sét cia Bo K& hoach va Pau tu vao ndm 2021, 60,1% doanh nghiép
cho rdng chi phi dau tu, tng dung cdong nghé con cao 1a rao can lén nhat khi 4p dung cong
nghé s6. Dac biét, bai toan von dau tu ludn duge dit 1én hang dau khi ngudn lyc tai chinh
cua cac truong dai hoc dang Chuyén dan sang giai doan tu chu hién nay c6 han (Bo Ké
hoach va Pau tu, 2021). Chi phi trién khai chuyén déi s6 khong chi bao gém chi phi mua
phan mém, thué gidi phap cong nghé bén ngoai, ma con cé thé phat sinh céc chi phi khac
nhu chi phi dau tu cho co s& ha tAng van hanh hé théng, chi phi d6i méi quy trinh va dao
tao nhan su st dung, thich tng véi cong nghé mai, chi phi xay dung hé théng dam bao an
ninh va phong chéng rai ro nhdm bao mat di liéu trén toan hé thong.

Gid thuyét H5. Ning lyc tai chinh c6 dnh hudng dén hoat dong chuyén doi s trong cdc
truong dai hoc xudt hign.

H6. Vin héa va k§ ning dnh hudng dén chuyén déi s6 trong cac truong dai hoc.

Reis va cong su chi ra va nhdn manh chuyén déi s6 la mot thach thac 16n d6i véi hé

thong d6i mai trong khu vuc doi hoi hanh dong chién lugc theo ba tru cot chinh: van héa
va ky ndng, két cdu ha tang cong nghé thong tin va hé sinh thai (Reis et al., 2018).

Gid thuyét H6: Vin hoa va kij ning dnh hudng dén chuyén doi s6 trong cdc truong dai hoc.

Phuong phap nghién ctru

Dé danh gia do luong cac yéu t6 &nh hudéng dén chuyén ddi s6 tai cac truong dai hoc
Viét Nam, nghién cttu dugc thuc hién theo hai budc:

- Budc tht nhat phuong phép nghién ctru dinh tinh tién hanh phong van sau, thu thap
dit liéu y kién quan diém ca nhan sé khai thac mot cach cu thé dang cong tac tai cac truong
dai hoc; di sdu vao nhiéu khia canh ctia van dé nhdm xéac dinh quan diém ctia chuyén gia
va gioi hoc thuat vé chuyén ddi s6 trong gido duc, dé xay dung bang cau hoi khao sét.
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Tu két qua phdng van, nhom nghién cttu xac dinh cac yéu t6 anh hudng dén viéc
Chuyén doi so tai truong dai hoc, kiém tra muc do hop 1y cua timg thang do, sang loc bién
quan sat, so bo khing dinh cac nhan t& dugc dé xuat trong mé hinh nghién ctu 1a phit hop,
du diéu kién dua vao nghién cttu dinh lugng.

- Budc thit hai thuc hién phuong phap nghién cttu phan tich dinh lugng, thu thap cac
bang cau hdi, da dugc gui cho cac d6i tuong lién quan tir thang 7 dén thang 9.2023 thong
qua Google Form, thu vé 250 phiéu hop 1é dép tng dugc yéu cau vé kich thuéc mau quan
sat, xt ly dir liéu khdo sét tir cac cta cac truong dai hoc tai ba tinh: Truong Pai hoc Quang
Nam: 40 quan sat; Phan hiéu Vinh Long cta Truong Pai hoc Kinh té Thanh pho H6 Chi
Minh: 50 quan sat, Truong Pai hoc Pong Nai: 40 quan sat; va céac truong dai hoc tai ba
thanh pho: Truong Pai hoc Phenikaa (Ha No6i): 50 quan sat, Truong Pai hoc Can Tho: 40
quan sat, Truong Dai hoc Kinh t&€ Da Ndng: 30 quan sét.

Ddc biét doi tuong cia mau la sinh vién, hoc vién, giang vién. Vai trdo cia nhom doi
tuong nay c6 anh hudng sau sdc dén van dé can dé cap trong nghién ctru nay. Pay ciing la
sau truong dai hoc c6 nhiéu 1gi thé dé chuyén déi s6 va buéc dau da c6 nhimg két qua nhat
dinh. Nghién cttu thyc hién phuong phap chon mau ngau nhién phan tang, dya vao méi
quan hé ca nhan va c6 xem xét dén sur can d6i vé gi6i tinh, do tudi, chiic vy, trach nhiém,
chuyén mon ctia nguodi duge héi. Phi€u khéo sat duoc xay dung dua vao téng quan nghién
ctu, mo hinh nghién cttu va dugc diéu chinh cho pht hop véi boi canh nghién ctu tai Viét
Nam. Phiéu khao sat gdm thong tin chung vé cac hoat dong chuyén déi s6 trong cac truong
dai hoc, thong tin vé nguoi dugce hdi va 25 cau hoi tuong tng 25 bién quan sat danh gid muc
do 4nh hudng t6i hoat dong chuyén doéi s6. Cac cau hdi déu st dung thang do Likert tir 1
diém dén 5 diém (1 = hoan toan khong déng y, dén 5 = hoan toan dong y).

Nguon dit liéu
Dir ligu thit cdp
Dit liéu thu thap tir nhiéu nguodn thong tin khac nhau nhu sach, cac bai tap chi, ky yéu

hoi thao khoa hoc cong trinh nghién ctru da duge cong bd trong va ngoai nudc lién quan
dén van dé nghién cau.

Dir ligu so cap

Dung luong mau chinh thac: Phuong phap phan tich dit liéu duoc st dung cho nghién
ctu nay la dua trén mo hinh phan tich nhan t6 kham pha. Pé dat duoc udc luong tin cay
cho phuong phép nay, mau thuong phai c6 kich thudce t6i thiéu phai 1a 50, t6t hon 1a 100 va
ty 1é quan sat (observation) bién do luong (items) 5:1, nghia 1a 1 bién do luong can t6i thiéu
1a 5 quan sét, tot nhat ty 1& nay 1a 10:1 nghia la 1 bién do luong can t6i thiéu 1a 10 quan sat
(Jung, 2022). Nhu vay, nghién ctru nay c6 25 bién do luong, ly ty 1¢ 10:1, thi kich thudéc mau
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1a 25 x 10 = 250 va 16n hon kich thuéc mau t6i thiéu. Phuong phap chon mau phi xac suat,
hinh thtc chon mau thuan tién.

Phwong phdp phdn tich

Phan mém SPSS da duogc st dung dé hd tro trong viéc xtt Iy dit liéu thu thap, phuong
stt dung phap phan tich: Thong ké mo ta, phuong phéap danh gia do tin cay va tinh hop ly
bang hé s6 Cronbach’s Alpha cta thang do, phan tich nhan t& kham pha EFA, dé kiém tra
su hoi tu ciia cac bién kich thude vé mit khéi niém, xac dinh cac nhéan t6 phu hgp cho tung
nhém nhan t6 dugc thuc hién dé gom cac bién quan sat vao cac nhan t6 trén nguyén tic
dam béo tinh phan biét. Kiém dinh tuong quan Pearson.

Cudi cting thuc hién phuong phap phan tich hdi quy dé kiém dinh gia thuyét vé mo
hinh c4u trac va su phat hgp tong thé cia mo6 hinh theo (Hoang Trong va Chu Nguyén
Mong Ngoc, 2018).

Két qua
Tinh hinh mau nghién ciru

Phan tich dinh luong chinh thiic duoc thyc hién véi bang cau haéi khao sat duoc gui
tryc tuyén thong qua lién két t6i 250 can bo, nha quan ly cac truong dai hoc trong ca nude.

Trong s6 250 mau khao sat, nam 1a 161 (64,4%), nit 1a 89 (35,6%). Do tudi khao sat dao
dong tir 30 - 45, trong d6, nhém tudi tir 36 - 40 tudi chiém 54,0% va 32,4% la 41 - 45. Trinh
do hoc van: Trinh d6 sau dai hoc chiém 68,8%.

Kiém dinh d¢ tin cdy cho bién doc lgp va bién phy thudc

Sau khi c6 s6 lieu khao sat, tac gia tién hanh kiém dinh thang do bang hé s tin cay
Cronbach’s Alpha. Két qua kiém dinh thang Bang 1 cho thdy tat ca cac thang do hé s6 do tin
cay Cronbach’s Alpha cho thay sau thanh phan bién doc 1ap anh hudng 1én bién phu thudc
chuyén ddi s6, déu dat hé sd do tin cay rat t6t, tat ca hé s6 gia tri Alpha ctia Cronbach, hé
s6 tuong quan bién téng 16n hon 0,4; thang do cac bién dai dién: nha qudn 1y; nhan lyc chuyén
doi s6; 1ng dung cong nghé mai; ha ting kij thudt; ning luc tai chinh; vin héa va kij ning 1an luot
la: 0,860; 0,817; 0,801; 0,867; 0,852; 0,858.

Céc bién doc 1ap déu c6 hé sd tuong quan bién téng 16n hon 0,4 va hé s6 do tin cay
Cronbach’s Alpha cua bién phu thudc 0,898, cho thdy cac bién quan sat déu c6 dong gop
cao vao thang do chung, thoa man yéu cau vé dénh gia do tin cay dam bao st dung cho cac
phan tich tiép theo.
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Phin tich nhin t6 khdm pha EFA
Phan tich khdm phd EFA d6i véi cic bién dic lgp

Két qua kiém dinh ctia cac bién doc 1ap c6 25 bién quan sat cho ra KMO = 0,868 > 0,5
va kiém dinh Bartlett’s c6 hé s6 Sig = 0,000 < 0,005. Tir d6 x4c dinh cac bién quan sat dua
vao phan tich c6 moi tuong quan va EFA thich hgp st dung trong nghién ctru nay.

Bang 1. Két qua KMO

KMO va Bartlett’s Test
Kaiser-Meyer-Olkin do luong sy day du 1ay mau 0,868
Approx. Chi-Square 5881,873
Bartlett’s Test of Sphericity df 253
Sig. 0,000

Tan sudt tich lay tri s6 phuong sai trich 1a 79,588 % > 50% va eigenvalue = 1,016 > 1;
nghién ctru xac dinh c6 sau yéu t6 anh hudng dén chuyén ddi s6, cdc nhan t6 nay giai thich
79,588% su bién thién di liéu cua 23 bién quan sat tham gia vao EFA, tat ca cac bién déu co
hé s6 tai nhan t6 16n hon 0,5.

Nhu vay, mo hinh st dung phuong phép phan tich nhan t6 kham pha la thich hop
cho dir liéu thuc té.

Bang 2. K&t qua ma tran xoay

Total Variance Explained
Thanh Gié tri riéng ban dau Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
phan Loadings Loadings
Tong | % of | Cumulative | Total | % of |Cumulative | Total | % of | Cumulative
Variance % Variance % Variance %
1 12,043 52,362 52,362 12,043 | 52,362 52,362 | 3,296 | 14,332 14,332
2 1,558 | 6,774 59,136 1,558 | 6,774 59,136 3,267 | 14,203 28,536
3 1,403 | 6,102 65,237 1,403 | 6,102 65,237 | 3,191 | 13,875 42,411
4 1,194 | 5,189 70,427 1,194 | 5,189 70,427 | 2910 | 12,652 55,063
5 1,091 | 4,743 75,170 1,091 | 4,743 75,170 2,865 | 12,455 67,518
6 1,016 | 4,418 79,588 1,016 | 4,418 79,588 2,776 | 12,069 79,588
Extraction Method: Principal Component Analysis.




Bang 3. Két qua trich nhan té
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Ma trian xoay thanh phan

Nhan to

HT5

0,866

HT3

0,791

HT2

0,559

HT1

0,556

HT4

0,544

NLTC4

0,896

NLTC1

0,858

NLTC3

0,744

NLTC2

0,724

NLTC5

0,618

NL1

0,846

NL3

0,735

NL2

0,548

VH2

0,867

VH3

0,806

VH4

0,638

VH1

0,515

QL1

0,785

QL2

0,574

QL3

0,535

UD2

0,792

UD3

0,686

UD1

0,620

Phuong phép chiét xuat: Phan tich thanh phan chinho,
Phuong phap xoay: Varimax véi Kaiser Normalization0,

a0, Rotation converged in 8 iterations0,
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Két qud phan tich kham phd EFA cho bién phu thugc

Heé s6 KMO = 0,821, Téng phuong sai trich 66,398% > 50% cho thdy nhan t& nay giai
thich 66,398% bién thién cua dit liéu hé s6 tai nhan t6 ctua céc bién quan sat > 0,5 dat yéu
cau vé kiém dinh gia tri hoi ty, nén khong c6 bién quan sat nao ctia bién phu thuodc bi loai.

Béang 4. Két qua trich xuat cta nhén t6 phu thudc

Total Variance Explained
Thanh phén|— Gia tri riéng ban dau Ex:craction Sums of Squared Loadings
Tong | % phuong sai | Tichliiy% | Tong | % Phuongsai | Tichldy %
1 3,984 66,398 66,398 3,984 66,398 66,398
2 0,647 10,790 77,187
3 0,453 7,544 84,732
4 0,404 6,726 91,458
5 0,346 5,761 97,219
6 0,167 2,781 100,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.

Phan tich twong quan pearson

Két qua phan tich gitta cac bién doc lap voi bién phu thudc déu c6 gia tri
Sig = 0,000 < 0,05 diéu nay cho thay céc kiém dinh déu c6 y nghia théng ké cac bién doc lap
déu c6 tuong quan véi bién phu thudc va théa man diéu kién dé phan tich cac budce tiép

theo.

Béng 5. Két qua tuong quan Pearson

Tuong quan

Ung Vin
NI}a Nhan dl;mg A Ha - Nan§ héa | Chuyén
quan | -, cong |tang ky | luc tai vakv | ddise
ly : nghé thuat | chinh Y
i nang
moi
Tuong
quan 1 0,730" | 0,554" | 0,673" | 0,716" | 0,655 | 0,671
Nha Quan | Pearson
ly
Sig. 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 0,000 0,000
(2-tailed) ’ ’ ’ ’ ’ ’
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-

Ung Vin
Nh’a Nhan dEmg A\Hg - Na“§ héa | Chuyén
Quan luc cong |tang ky | luc tai vakv | déiss
ly : nghé thuat | chinh 1KY
. ning
moi
Tuong
quan | 0,730" 1 0,599" | 0,736" | 0,788" | 0,658" | 0,624"
Nhan Iyc | Pearson
(2_5;{51;3(1) 0,000 0,000 | 0,000 | 0,00 | 0,000 | 0,000
Tuong
Ung dung | quan 0,554™ | 0,599™ 1 0,665" | 0,685" | 0,613" | 0,668
cong ngheé Pearson
moéi Sig.
(2-tailed) | 000 | 0000 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000
Tuong
R quan | 0,673" | 0,736" | 0,665" 1 0,751 | 0,729" | 0,791"
Hatang | pearson
ky thuat _
(2—’[S;ﬁ;ed) 0,000 | 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 | 0,000
Tuong
5 quan | 0,716" | 0,788" | 0,685" | 0,751" 1 0,718" | 0,728"
Nang luc | pearson
tai chinh .
(Z_tsa‘ﬁ'ed) 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000
Tuong
Vin hoa quan | 0,655 | 0,658" | 0,613" | 0,729" | 0,718 1 0,741"
va ky Pearson
nan :
° (z_fgﬁgd) 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 0,000
Tuong
uan | 0,6717 | 0,624" | 0,668" | 0,791 | 0,728™ | 0,741" 1
q
Chuyén | Pearson
doi so .
(2—’?;?1é d) 0,000 | 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 0,000

** Tuong quan c6 y nghia ¢ muc 0,01 (2 dudi).

b. Listwise N=250
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Phan tich hoi quy tuyén tinh

Phan tich hdi quy 1a mot buéc quan trong dé xac dinh cac nhan t6 doc lap anh hudng
dén nhan t6 phu thudc. dugc tac gia thuc hién st dung phuong phap enter v6i phan mém
SPSS 22.

Két qua hodi quy cho thdy ndm bién v6i muc y nghia thong ké 5%: nha quan ly (QL);
nhan luc chuyén d6i s6 (NL); tng dung cong nghé méi (CN); ha tdng ky thuat (HT); van
hoéa va ky nang (VH) phan anh anh huéng cta ching dén chuyén déi s6.

Tat ca cac bién c6 mdi quan hé tich cuc v6i bién phu thudc cho thdy Ha tang ky thuéat
anh hudng manh nhat dén chuyén déi s6. Khi nhan t6 tdng thém va cac nhan t6 khac khong
d6i méi. Hé s6 R duoc hiéu chinh 1a 0,709, cho thay cac bién cia mo hinh giai thich 70,9%
anh hudng dén chuyén déi so tai Viét Nam. Hé s6 Durbin Watson = 1,019 < 4 va hé s6 VIF
nho hon 10, cho thady mo hinh khong c6 tu tuong quan chudi bac nhat.

Bang 6. Tém tat md hinh

Mo Hés6 | Hé¢ s6 R binh HesoR bl.ljh Sai s6 chudn ctia Gia t.r;
hinh R phuon phuong hi¢u wée Tuon Durbin-
i chinh ne Watson
1 0,846% 0,716 0,709 0,28681 1,019

a. Predictors: (H:?mg s()), QL,NL, UD, VT, HT, NLTC

b. Bién s6 phu thudc: Chuyén déi s6

Nguon: Tdc gid

Két qua phan tich ANOVA cho thady gia tri théng ké F=102,136 c6 gid tri
Sig = 0,000 < 0,005 dugc st dung dé kiém dinh d6 phu hop ctia mé hinh héi quy tuyén tinh
1a phu hop véi tap dir liéu va cac bién déu dat duoc chap nhan.

Bang 7. Két qua kiém dinh ANOVA

Mb hinh Téng cac Bac ty | Trung binh binh | Kiém dinh | Y nghia .thé'ng
binh phuong | do df phuong F ké Sig.
Ho6i quy 50,411 6 8,402 102,136 0,000°
1| Phandu 19,989 243 0,082
Tong cong 70,400 249
a. Bién s6 phu thuoc: Chuyén doéi s6
b. Predictors: (Hang s0)

Nguon: Tic gid
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Béng 8. Két qua phan tich hoi quy

Heé s6 hoi quy Iff S:ng; Théng ké
chua chugn héa | 4 yh()a da cong tuyén
M6 hinh Kiém | Mucy Ho s6
. nghia :
B ’ dinh t : ’ phong
Sai s6 Sig. Do chap .
2 Beta R dai
chuan nhédn
: phuong
sai VIF
(Iigng -0,748 | 0,224 -3,333 | 0,001
QL 0,195 0,056 0,190 3,476 0,000 0,392 2,551
NL 0,144 0,074 0,119 1,943 0,043 0,313 3,194
1 UuD 0,209 0,057 0,180 3,682 0,000 0,487 2,054
HT 0,551 0,089 0,437 6,221 0,000 0,236 4,229
NLTC | 0,002 0,101 0,001 0,017 0,987 0,198 5,059
VH 0,342 0,070 0,266 4,889 0,000 0,393 2,542
a. Bién s6 phu thuoc: Chuyén déi s6

Nguon: Tdc gid

Két qua phan tich cho thdy mé hinh hdi quy phu hop v6i dit liéu va cac nhan t6 co y
nghia vé mat thong ké. 5 gia thuyét H1, H2, H3, H4, H6 duoc chép nhan, riéng H5 c6 muc
y nghia thong ké > 0,05 do do6 gia thuyét nay bi loai khéi mo hinh. Phuong trinh héi quy
duoc xay dung c6 dang:

CbS =0,224 + 0,190xQL + 0,119xNL + 0,180xUD + 0,437xHT + 0,266xVH

Két qua gia tri hdi quy chuan (Standardized Coefficients Beta) cho biét tdim quan
trong cta timg bién doc lap vai bién phu thudc. Gia tri tuyét doi cua hé s6 hoi quy da duge
chuan ho4 cang 16n thi mtc dd anh hudng cang nhiéu.

Cu thé, gia tri hdi quy chuén ctia nhan t8 nha qudn 1y anh hudng 19,0%, nhan t6 nhin
lyc chuyén doi s anh hudng 11,9%; nhan 6 #ng dung cong nghé dnh hudng 18,0%; nhan t&
ha tang ki thudt 43,7%; nhan t& vin héa va kij ning anh hudng 26,6% dén hoat dong chuyén
déi s6 trong truong dai hoc.
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Tt két qua phuong trinh hoi quy xem xét danh gia mac do anh hudng cia ndm bién
doc lap 1én bién phu thudc.

Gia4 tri trung binh mean gan bang 0, d6 chénh léch chudn la 0,988 (gan bang 1) phan
phdi phan du xap xi chuan. Do d6 sai s6 cia md hinh héi quy tuan theo quy luat phan phdi
chuan.

Biéu d6 Normal probability plot vé chuyén ddi s6 tai Viet Nam cho thdy cac quan sat
khong phan tan xa so véi duong thing ky vong. Cac diém phan vi ndm trong biéu d6 phan
phdi ctia phan du tap trung. Nhu vay, qua kiém tra két qua cac gia dinh phan du phan phdi
chuén khong bi vi pham. M6 hinh héi quy tuyén tinh ctia nghién bai viét nay khong bi hién
tugng phuong sai sai s6. Do d6, két qua udc luong cho nghién ctru 1a chinh xéc. Céc diém
phan vi trong phan phdi cta phan du tap trung thanh 1 duong chéo trén biéu d6 Normal
P-P Plot, nghia la phan du c6 phan ph6i chuan nhu vay gia dinh phan phéi ctia phan du
khong bi vi pham.

Biéu dd phan tan Scatter Plot cac phan du chuan héa va gia tri du doan chuan hoa
gia dinh quan hé tuyén tinh khong bi vi pham. Vi phan du chudn héa phan bé ngau nhién
xung quanh duong tung do 0.

Thdo ludn

Thang do ma cac nghién cttu truéc da ap dung thanh cong nhung trong nghién ctru
nay qua phan tich da bi loai. Nghién ctru nay la mot trong nhiing nghién cttu tng dung
phuong phap hdi quy dé do luong céc yéu t6 dnh hudng chuyén déi sd thong qua cac bién
doc lap bao gom:

K&t qua cta nghién ctu nay c6é nhing dong goép méi quan trong sau: Sau khi xa
ly s6 liéu khao sat két qua sau gia thuyét ban dau déu dugc chap nhan, nghién ctu tiép
tuc tién hanh phong van siu vdi sau chuyén giala nghién ctu linh vyc tai nguyén moi
truong dai dién cho ba truong dai hoc 6 ba tinh: Truong Pai hoc Quang Nam, Phan hiéu
Vinh Long ctia Truong Pai hoc Kinh t€ Thanh ph6 H6 Chi Minh, Truong Pai hoc Bong Nai
va ba truong dai hoc ¢ ba thanh pho: Truong Pai hoc Phenikaa, Trudong Pai hoc Kinh té Ba
N&ng, Truong Dai hoc Can Tho.

Sau khi dugc giai thich cac khai niém vé céc bién doc lap va bién phu thudc trinh bay
két quéa nghién ctu. Cu thé:

- Thtr nhat, két qua cua mo hinh héi quy tuyén tinh cho thdy, dang chu y trong nghién
ctru nay nhan manh rdng chuyén déi s6 chiu dnh hudng bdi nhan t6 hg ting kij thudt thong
qua hé s6 chuan B = 0,437; nhan t6 vin héa va kij ning hé s6 chuan B = 0,266 voi két qua nay
cac chuyeén gia ciing bay t6 cung quan diém tuong ddng v6i két qua nghién ctu gan day
(Lé Viet Ha, 2021).
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Nghién ctru nay chua dat duge ky vong van vé dit liéu do st dung phuong phap chon
mau phan tang, pham vi ti€p can con han hep mau khao séit chua du 16n nén két qua chua
dam bao mang tinh khai quat rdng. Trudc hét, bén canh nhiing bién doc lap duge dua ra
trong mo hinh nghién ctu, trén thuc t& con nhiéu nhan t6 khéac c6 thé &nh hudng dén hiéu
qua hoat déng ctia m6 hinh chuyén déi s6 chua duoc xem xét trong nghién ctru nay.

Ngoai ra, dé két qua nghién cttu mang tinh chinh xéac va cu thé hon, vi vay tac gia dé
xuat cac nghién ctru tiép c6 thé di theo huéng mé rong pham vi nghién ctru, cin dua thém
cac nhan t6 khac, d6i méi phuong phap chon mau va s6 luong mau dé mau mang tinh dai
dién cao nhat. Nghién ctru v6i s6 luong mau khao sat ddy du hon mang tinh cap nhat cao
hon ciing nhu di sdu vao nghién ctu céc nhan t6 ¢ cap do vi mo nhu hanh vi ctia nguoi san
xudt va nguoi tiéu dung.

Viet Nam méi c6 y tudng vé chuyén ddi s6 song chua c6 chuyén déi s6 dat tieu chuan
quéc té. Con nhiéu tranh luan vé viéc danh gia cac nd luc tiém can chuyén déi s6. Tir d6
xem xét va phat trién cac dé xuat mang tinh chi tiét, cap nhat va t6i wu hon nita cho céac
truong dai hoc trong chu trinh chuyén d6i sang nén chuyén déi s, cac khuyén nghi mang
dinh tinh, chua dugc kiém nghiém vé nhiing can tré hay mtic dd hoan thién cta dé xuat.
Han ch€ va dinh hudéng nghién ctu nay bén canh nhiing két qua thu duoc, nghién cau
khong tranh khoi nhting han ché nhét dinh.

Két ludn va ham y chinh sach
Két lugn

Chuyén déi s6 c6 thé 1a bude cudi cting dé dat duoc cac muc tiéu xa hoi cu thé, md ra
gido duc dai hoc va dao tao, cac chuyeén gia c6 kha ndng doi pho voi mot moi trudong ning
dong. Chuyén ddi s6 trong gido duc khong chi 1a d6i méi phuong thic cap nhat thiét bi,
cong nghé ma noé con la van dé van hda va con ngudi. Vai tro can thiét cta cac truong dai
hoc 1a trd thanh mot nén tang thé ché toan dién trong viéc gido duc tmg dung chuyén doi
s6. Ky nguyén gido duc ting dung chuyén déi s6 sé mé ra co hoi hoc tap véi chi phi thap,
hiéu qua hon so véi trude day. Nghién ctru nay da khai quat nhittng ndi dung va quy trinh
chuyén ddi s6 tai truong dai hoc.

Két qua nghién ctru cho thdy c6 ndm yéu t6 dnh hudng dén chuyén déi s6 trong cac
truong dai hoc &6 1a: nha qudn 1yj; nhan lyc chuyén doi s6; 1ing dung cong nghé, ha ting cong
nghé chuyén doi s6; vin héa va kij ning.

Ham y chinh sdch

Nghién ctu dé xuat mot s6 ham y giai phap nham gép phan nang cao vi thé cda

truong dai hoc, thuc hién nhiém vu trong tam thic ddy hoat dong chuyén déi s6 quoc gia
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cta Chinh pht trong bdi canh hoi nhdp véi nén kinh té toan cdu. Trong bdi canh hoi nhap
nén kinh t€ s6 hién nay, gido duc Viét Nam, luén hudng t6i déap tng nhu cau ctia nguoi hoc
trén quan diém nguoi hoc 1a trung tdm cta gido duc va dao tao. Viéc chuyén d6i sé céc co
sd dai hoc dugc xem xét dya trén tiéu chi dai hoc s6 phai c6 kha ndng thiét 1ap chién luge
tuyén sinh, thu hit quy nghién ctu khoa hoc cta doanh nghiép, nang cao cong nghé va
chuyén dé6i mo hinh dao tao.

- Thit nhdt, d€ hoan thién ha ting k§ thuat CNTT phuc vu qué trinh chuyén déi s8, nha
quan ly két hop voi trung tim CNTT chon d6i tac thiét ké chién luoc phat trién dai hoc s6
trong diéu kién kinh t€ cho phép, lya chon cong nghé dao tao s6 thich hgp, ddm bao kién
trac dit liéu ma, giao dién mo, cac tiéu chuan mé cho muc tiéu phéat trién gido duc dao tao.
Nang cap duong truyén Internet t6c do cao, dau tu hé thong may chu dé quan tri dit liéu
trong toan hé thong nha truong, hé thong phan mém diéu hanh thong nhat moi hoat dong
quan ly dao tao, xay dung cong thong tin dién tir dé két néi véi thé gioi trong khong gian
56, thu vién s6 dé sinh vién c6 thé truy cap tai liéu hoc tap tir xa, xdy dung hé théng phong
hoc trang bi cong nghé cao, uu tién phat trién nén tang dién toan dam may trong cac trung
tam dit liéu & cac phong ban, khoa, vién, trung tdm dé két ndi, duing chung cho tat ca cac
don vi trong toan truong, tao nén ha tang ky thuat CNTT linh hoat, dap tng nhanh theo
yéu cau cua nguodi dung, chia sé tai nguyén, giap quan ly va gidm sat tap trung, chuyén
mon hoa cao, gidm chi phi van hanh va phat trién song song véi viéc ddm bao an toan
thong tin.

- Thit hai, xay dung duoc van hoa lam viéc tir xa thay cho van héa lam viéc tryc ti€p
nhu truyén théng, xay dung quy tac tng xt chudn muc ctia can bd vién chtc, sinh vién
khi lam viéc trén khong gian mang, xay dung van hoa hoc tap sudt doi trong doi ngii can
b0, gidang vién, chuyén vién. Cac truong dai hoc can thiét k& chién lugc thic ddy cong tac
truyén thong noi bo dé ting cuong phd bién dén timg giang vién, chuyén vién va nha quan
ly, ndng cao nhan thtc, trach nhiém vé tu tudng, quyét tim thuc hién chuyén déi s. Cap
nhat tri thtrc, dao tao kj ndng s6, bdi dudng, huéng dan can b quan ly, giang vién, chuyén
vién kién thuc, ki ndng cong nghé theo huong hién dai dé dap tng yéu cdu chuyén déi s6
huéng dén dai hoc s6. Ap dung hinh thtc hoc tap thich nghi, phéi két hop hai hoa viéc day
va hoc tryc tiép tai truong voi viéc dung cac cong nghé, hoc liéu s, thiét bi that, thiét bi o,
phong hoc d0; ca nhan hoa viéc hoc tap. Gidng vién va chuyén vién nhan thiic dang d&n
vé loi ich ctia chuyén déi s6, ctia phét trién dai hoc s6 dé c6 dong luc manh mé. Doi ngii
giang vién cAn dugc trang bi k§ ning vé cong nghé va phuong phap su pham dé thuc hién
chuyén d6i s6, bao gdbm phuong phéap gidng day theo ti€p can méi, phuong thic van hanh
cac cong cy, moi truong so, cach thac bién soan gido trinh s6, xay dung bai giang tuong
tac. Bay 1a mot chién luge dai han, thong qua cac hoat dong nhu t6 chtc cac khoa dao tao
gidng day voi cong nghé, giang day theo mo hinh hén hop, huén luyén st dung cong cu
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va nén tang sd, t6 chic thiét ké€ mon hoc theo md hinh hoc liéu mé, bai gidng c6 tuong téc.
Mot s mon hoc cé thé tham khao hoic st dung ngudn hoc liéy, tai liéu tir cac truong dai
hoc tién tién trén thé gioi.

- Thit ba, nang cao nhan thtic vé tAm quan trong va loi ich trong linh vyc chuyén ddi
s6 cho cac nha quan 1y, M6 hinh truong dai hoc s6 lién quan dén chién lugc chuyén déi s6
ctia nha quan ly. Nha quan ly cAn hoach dinh chién lugc phat trién mo hinh dai hoc s6, dinh
huéng muc tiéu rd rang. Xay dung chinh sach khuyén khich d6i méi phuong phéap day hoc
theo huéng day hoc két hop truc tiép va truc tuyén. Nha quan 1y can nhéc ap dung cac mo
hinh quan tri dai hoc hién dai tiép can cong nghé (IoT, Big Data, Blockchain,...), quan ly
nha truong theo huéng md, két ndi dung chung ha tang cong nghé, co sé dit liéu 16n, tao co
ché€ cho nha truong chu dong xay dung cac chuong trinh dao tao tich hgp cong nghé¢, quan
ly tong thé trén nén tang cong nghé.

- Thit tu, tmg dung cong nghé mdi, xay dung mot tiéu chuan téi thiéu trong linh vuc
chuyén déi s6 dé gidi quyét tot cac van dé vé quan tri dit dit liéu an ninh mang, bao mat
hé théng tai khoan, duy tri trach nhiém bao vé tat ca cac dit liéu, thiét 1ap cac tuong lta va
cai dit phan mém diét virus dé ddm bao an toan thong tin cho tat ca cac thiét bi cong nghé
thong tin tai truong. Ha tAng mang va trang thiét bi cong nghé phai duoc déi méi, déc biét
14 khu vuc c6 két n6i kém giap thu hep duoc khoang cach viing mién.

- Thit nam, dao tao doi ngi can bo quan ly, chuyén vién cta cac don vi chtc nang st
dung thanh thao céc nghiép vu trén nén tang s6 nhu quéan ly dao tao, quan ly sinh vién,
quan ly nhan sy, quan ly tai chinh, quan ly co so vat chat, quan ly tai nguyén s6. Can bo ky
thuat can tham gia cac khoa hoc nang cao nghiép vy, boi dudng ning lyc chuyén mon vé
van hanh va bao tri toan bo thiét bi phan ctng va phan mém trén nén tang so trong truong
dai hoc.
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