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Nhing yéu t6 tac dong dén y dinh don phuong
cham dut hop dong lao déng clia nguai lao dong
trong giai doan dich COVID-19

Nguyén Tan Hai®, Nguyén Thi Thanh Tric<, Lé Thi Hong Thayd, Lé Nha Uyén®

Tom tit:

Du6i anh hudng cta dai dich COVID-19 vira qua, tinh trang nguoi lao dong don phuong chdm
dat hop dong lao dong ngay cang nhiéu, diéu nay lam anh hudng dén nguoén luc lao dong va
kha ndng san xuét, kinh doanh trong va sau dai dich. Nghién ctru hién tai ap dung phuong
phép nghién ctru dinh lugng dé tim hiéu cac yéu t& anh hudng dén y dinh don phuong cham
dat hop déng lao dong ctia nguoi lao dong. Két qua nghién ctru chi ra rdng tat ca 4 nhan t6 bao
gdm: nhin thitc vé sy nguy hiém cia dich COVID-19, thdi d¢ ciia nguoi lao dong, chudn chii quan vad
kiém sodt hanh vi ¢ tdc dong tich cuc dén i dinh don phwong chidm ditt hop dong lao dong ciia nguoi lao
dong. Két qua nghién ctru ciing cho thay rang nguoi lao dong c6 bénh nén va nguoi lao dong
c6 nhan thtc phép luat thap c6 y dinh don phuong chdm dat hop dong lao dong trai phap luat
cao hon. Tur céc két qua nghién ctru, nhom tac gia da dé xuat mot so kién nghi va chinh sach
cho céc co quan chtic ndng va cac cong ty, doanh nghiép dé gép phan gitt chan nguoi lao dong,.

T khoa: Iy thuyét ve hanh vi dugc hoach dinh, 1y thuyét vé nguy co duwge nhin thite, don phirong cham
ditt hop dong lao dong, COVID-19
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Factors Affecting Employees’ Intention
to Unilaterally Terminate Labor Contracts during
the COVID-19 Pandemic

Nguyen Tan Hai®®, Nguyen Thi Thanh Truc®, Le Thi Hong Thuy¢, Le Nha Uyen®

Abstract:

Under the influence of the COVID-19 pandemic, the number of employees unilaterally
terminating labor contracts is increasing, which affects labor resources, production, and
business ability during and after the pandemic. The present study adopts the quantitative
approach to explore predictors of employees” intention in the unilateral termination of labor
contracts. The research findings show that all four factors, including perceived risk of the
COVID-19 pandemic, employees’ attitude, subjective norm, and behavioral control, have a
positive impact on employees’ intention to unilaterally terminate the labor contract. The
research results also show that employees with health problems and those with low legal
awareness have a higher intention to unilaterally terminate illegal labor contracts than others.
Based on the research findings, the authors propose some suggestions and policies that could
help reduce the leaving rate of laborers.

Key words: theory of planned behavior, perceived risk theory, unilateral termination of labor contrast,
COVID-19
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Mo¢ dau

Pon phuong cham dat hop dong lao dong (PPCDHDLD) la mot trong nhimg hoat
dong kha phd bién trong thi truong lao dong va quan hé lao dong. Day 1a mot trong nhiing
van dé phat sinh trong quan hé lao dong va duoc diéu chinh bdi Bo luat Lao dong nam
2019 (BLLD 2019). Viéec BPPCDHDLD khong chi taic dong dén nguoi lao dong (NLD) va
nguoi st dung lao dong (NSDLD) ma con anh hudng dén cac khia canh ctia doi song xa
hoi nhu: &nh hudng dén qua trinh san xuét, kinh doanh, 4nh hudng dén trat tu xa hoi va
cac van dé vé an sinh xa hoi (Chuong, 2020).

Tt 1au, viéc nghién cttu vé y dinh PPCDHDLD ctia NLD da thu hit sy quan tdm cua
cac nha khoa hoc trong va ngoai nuéc. Cu thé, (Vaart et al., 2013) da dé xuat va kiém tra
mot mo hinh vé nhiing nhan t6 tac dong dén y dinh nghi viéc cia nhan vién. Nghién ctru
nay chi ra rang trang thai tam 1y c6 &nh hudng dang ké dén y dinh roi khoi ciia nhan vién
thong qua vai tro trung gian cta su hanh phic cta nhan vién. Trong khi d6, (Guchait &
Cho, 2010) cting kham phé ra rang thuc tién quan Iy ngudn nhan luc va su cam két ctia cong
ty 6 tdc dong tiéu cuc dén y dinh nghi viéc ctia nhan vién. (Lam et al., 2009) da khao sat 152
nguodi tir mot cong ty lien doanh Trung Quéc - Nhat Ban dit tai Trung Qudc va chi ra rang
thuc tién quan ly ngudn nhan lyc dugc nhan thuc (luong, thudng, chinh sach dao tao) c6
tac dong tich cuc dén su tham gia ctia cac ca nhan trong cong ty, tuy nhién no c6 tac dong
tiéu cuc dén y dinh PPCDHDLD cta NLD. Diéu nay cho thay rang khi luong, thudng va
cac ché do phuc loi cho NLD dugc lanh dao cong ty quan tdm va thuc hién tot sé lam giam
y dinh BPPCDHDLD cta ho.

(Boselie et al., 2002) da chi ra rang sy hai long cia nhan vién tac dong tich cuc dén y
dinh BPPCDHDLD cta ho. Mot khi NLD cam thdy yén tdm va cam thdy hai long véi cong
viéc hién tai thi y dinh PPCDHDLD cta ho sé gidm. Trong khi do, (Alzayed et al., 2017)
da chi ra rdng sy an toan trong cong viéc c6 anh hudng tiéu cuc dén y dinh nghi viéc cda
nhén vién; khi NLD cam thdy sy an toan trong cong viéc sé lam giam y dinh nghi viéc cua
ho. Nguoc lai, khi ho cam thay cong viéc c6 thé mang lai nguy hiém cho ban than sé lam
gia tang y dinh nghi viéc ctua ho.

Trong mot nghién ctru vé “Quyén don phwong chiam dirt hop dong lao dong ciia nguoi lao
dong”, tac gia (Poan Thi Phuong Diép, 2020) da chi ra: Quyén PPCDHDPLD la mt quyén
co ban ctia NLD dé tu bdo vé minh truéc nhimg vi pham nghiém trong ctia NSDLD. Téc
gid (Nguyén Thi Phuong Thuy, 2021), trong mot nghién ctru vé “Don phuong chim ditt hop
dong lao dong theo BLLD 2009 va mgt s6 vin deé dt ra” cting da phan tich va chi rd nhiing ton
tai, vuéng méc ctia cac quy dinh phép luat hién hanh vé quyén DPPCDHDLD cta NLD va
NSDLD; trén co sé d6, dé xuat cac van dé phéap Iy can can nhic. Nhin chung, mac du y dinh
DPCDHDLD ctia NLD da va dang thu hat nhiéu sy quan tam cta cac nha khoa hoc, nha

nghién ctru 6 trong va ngoai nudc.
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Tuy nhién nhiing nghién ctru qudc t&€ da s6 xudt phat tir béi canh nghién ctu trudc
khi dich COVID-19 xuét hién. Trong khi d6, nhiing nghién cttu trong nudc chi dung lai 6
viéc tap trung phan tich, danh gia nhiing quy dinh ctia hé thong phap luat Viét Nam, tur
d6 chi ra nhitng vuéng mac trong qud trinh thyc thi cac quy dinh ctia phap luat trong thuc
tién. Hién nay, van con it nhitng nghién ctru mang tinh chuyén sdu kham phéa nhitng nhan
t0 tac dong dén y dinh BPPCDHDLD cta NLD trong giai doan dai dich COVID-19. Trong
khi d6 dai dich COVID-19 anh hudng rat 16n khong nhiing dén stc khde, tinh mang cta
con ngudi ma con anh hudng dang ké dén nén kinh t& va tat ca cac hoat dong ctia doi sdng
xa hoi n6i chung (Nguyen & Tang, 2022; Nguyen, 2023). Thoi diém dich bénh xdy ra, rat
nhiéu NLD c¢6 y dinh nghi viéc, tré vé qué huong cta ho dé lam cong viéc khac hodc tim
kiém mot cong viéc gan nha, bdi vi muc tiéu trudc mét cta ho 1a bao vé stc khde ban than
va gia dinh (Thong et al., 2022).

Nhimg nghién ctru trudc day ciing da chi ra rang dich bénh c6 tac dong dang ké dén
tam ly va y dinh hanh vi con nguoi (Al-Rasheed, 2020; Nguyen & Tang, 2022; Nguyen,
2023). Vi vay, nghién cttu nay tich hgp Ly thuyét vé hanh vi dugc hoach dinh (TPB) va Ly
thuyét nguy co dugc nhan thic (PRT) dé kham pha nhimg nhan t§ tdc dong dén y dinh
DPCDHDLD cta NLD trong giai doan COVID-19. Bay dugc xem la moét trong nhiing
nghién ctu tién phong, dit nén méng cho viéc dé xudt moét mo hinh nghién ctru moéi dé tim
hiéu nhitng nhan t6 tac dong dén y dinh PPCDHDLD trong b6i cdnh do dich bénh, tir d6
dé xuét hoan chinh cac quy dinh cta phap luéat hién hanh lién quan dén viéec PPCDHDLD
cta NLD, déng thoi dé xuat nhiing bién phap va nhiing chinh sach c6 lién quan dé gop
phan gi chan nguoi lao dong.

Lich st van dé nghién cttu

Cdc nghién citu dp dung Ly thuyét vé hanh vi dwgc hoach dinh va Ly thuyét nguy co duwgc
nhadn thirc

Hau hét cac nghién cttu da duoc thyc hién truée day thuong ap dung TPB nhu mot
trong nhing ly thuyét nén tang cho viéc kham pha y dinh hanh vi con nguoi (YDHVCN)
(Than & Truc, 2021). Tuy nhién trong bdi canh dai dich COVID-19 vira qua, nhiéu hoc gia
cling dé xuat rang: bén canh TPB, PRT ciing can dugc can nhic nhu mot trong nhing 1y
thuyét nén tang trong nhing nghién cttu khdm pha YDHVCN trong céc boi canh dich bénh
nhu dai dich COVID-19 (Nguyen & Tang, 2022; Nguyen, 2023). (Ha, 2016) da ap dung TPB
trong nghién ctru ¥ dinh mua sdm truc tuyén ctia nguoi tiéu dung Viét Nam. Nghién ctu
nay ciing da chi ra rang thai do ctia c4 nhan, chuan muc chti quan tir bén ngoai, kiém soét
hanh vi 1a céc yéu t6 tac dong dang ké dén y dinh hanh vi cta nguoi tiéu dung trong viéc
tham gia mua sdm tryc tuyén. (Hung et al., 2018) ciing da 4p dung TPB dé kham pha cac
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yéu t0 tac dong dén y dinh hanh vi tiéu dung xanh trén dia ban thanh phé Hué, tinh Thira
Thién Hué. Nghién ctru nay ciing da chtmg minh dugc rang 3 nhan t6 co ban ctia ly thuyét
vé hanh vi duoc hoach dinh bao gom thai do cua ca nhan, chuan muc cht quan tur bén
ngoai, kiém soat hanh vi la nhitng nhan t6 c6 tac dong dang ké dén hanh vi tiéu ding xanh
cta nguoi dan trén dia ban thanh pho Hué.

Trong khi d6, PRT ciing da duoc st dung trong nhiéu nghién ctu trudc day, ké ca
truede va sau khi COVID-19 xuat hién, cu thé c6 thé ké dén cac nghién ctru nhu sau:

(Khoa, 2017) da st dung PRT dé kham pha cdc nhan t6 dnh hudéng dén nhan thic bao
vé thong tin riéng tu cia nguodi mua hang tryc tuyén tai Thanh phd H6 Chi Minh. Nghién
ctru chi ra rdng nhan t6 cia PRT c6 anh hudng tich cuc dén hanh vi bdo vé thong tin riéng
tu cua nguoi mua hang tryc tuyén. (Nguyét et al., 2022) trong mot nghién ctu vé hanh vi
st dung dich vu giao d6 an tryc tuyén cta khach hang Viét Nam trong thoi ky dich bénh
COVID-19 st dung PRT. Két qua cho thay rang day la mot trong nhitng 1y thuyét gid tri
trong viéc du doan YDHVCN trong giai doan dich COVID-19. Bén canh d6, (Tuén & Chinh,
2021), trong mot nghién ctru vé anh hudng cua nhén thuc t6i y dinh mua thuc phém chtc
nang ctia ngudi tiéu dimg Viét Nam da chi ra rdng PRT la mot trong nhimg ly thuyét gia tri
c6 thé duoc st dung dé kham phé cac nhan t6 tac dong dén y dinh hanh vi cua con ngudi.

Tir cac cong trinh nghién ctu nhu trén, c6 thé thdy rang TPB va PRT la mot trong
nhimg ly thuyét hiéu qua, c6 thé ap dung trong cac nghién ctu kham pha cac nhan to
tac dong dén y dinh hanh vi con nguoi, ddc biét 1a trong cac bdi canh nguy co nhu dich
COVID-19 vira qua. Chinh vi thé, trong pham vi nghién cttu nay chung toi két hop hai ly
thuyét nén tang la TPB va PRT dé kham pha nhimg nhan 8 c6 thé &nh hudng dén y dinh
DBPCDHDLD cta NLD trong giai doan dich COVID-19.

Co s6 Iy thuyét va phit trién gid thuyét, mo hinh nghién ciru
Ly thuyét vé sy rii ro dugc nhin thirc (Perceived risk theory)

Bauer 1an dau tién dua ra nhan thtc rdi ro vao ndm 1960, 6ng tuyén bé rang nhan
thic rai ro 14 niém tin chu quan cda mot cd nhan hodc nhiing danh gia gia tri xuét phat tu
nhitng nguy hiém khach quan khac nhau trong nhitng hoan canh khong chac chdn. Thuat
ngtt nay tr lau da trd thanh tdm diém trong tdm ly hoc. Nhan thic rti ro dong mot vai tro
quan trong trong viéc anh hudng dén cac hanh vi rdi ro. N6i chung, nhitng ca nhan c6 nhan
thttc rdi ro thap hon c6 kha nidng cao dé thuc hién cac hanh vi nguy co hogc gidm cac hanh
vi phong ngtra. Nguoc lai, nhiing ngudi c6 nhéan thic rdi ro cao lai muén thyc hién hanh vi
phong ngtra. Do do, gia thuyét nghién cttu thit nhat duoc dé xudt nhu sau:

- Gid thuyeét 1: Sy nguy hiém cia dich COVID-19 dugc nhin thite (SNH) tic dong tich cuc
dén yj dinh DPCDHDLD ciia ciia NLD.
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Bén canh d¢, rui ro duoc cho 1a duge nhan thtce va hanh dong theo nhiéu cach khac
nhau, va véi cac bénh truyén nhiém moéi n6i khac nhau, nhan thic vé rti ro rat khac nhau
gitta moi nguoi. Vi vay, gia thuyét nghién ctru thtr 2 duoc dé xuat nhu sau:

- Gid thuyét 2: Nhitng NLD c¢6 bénh nén (cdc bénh ly man tinh) 6 y dinh DPPCDHPLD cao
hon nhitng NLD khong c6 bénh nén.

Ly thuyét vé hanh vi dugc hoach dinh (Planned behavior Theory)

TPB dugc xay dung dua trén 1y thuyét vé hanh dong hop ly duoc phét trién béi
(Ajzen & Fishbein, 1975) 1dy y dinh hanh vi la tam diém. Y dinh dé cap dén dong co can
thiét dé tham gia vao mot hanh vi nhat dinh. Ly thuyét nay dé cap dén 3 yéu t6 chu yéu c6
anh hudng déang ké dén y dinh, hanh vi ctia con ngudi bao gém: thai d6 ctia c4 nhan, chuan
cht quan va su kiém soat hanh vi duoc nhan thrc.

Théi @0 ¢6 thé duoc coi 1a cdm xdc tich cuc hodc tiéu cuc vé viéc dat duge muc tiéu.
Chuan muc chti quan ngu y ap lyc tir phia xa hoi lién quan dén viéc c6 nén thuc hién hanh
vi d6 hay khong (Uyén & Long, 2020). Trong khi d6, kiém soat hanh vi dugc nhan thic la
mot yéu t6 bo sung ctia y dinh hanh vi. TPB va cac nghién ctu truée day da chiing minh
rang thai do ciia mot ca nhan, chuan chd quan tir bén ngoai, kiém soat hanh vi va y dinh
hanh vi c6 m&i quan hé thuan chiéu v6i nhau. Théai d6 ca nhan, chudn cht quan va kiém
soat hanh vi sé tac dong truc tiép dén hanh vi thuc t€ néu kiém soat nhan thtc phtt hop véi
kiém soat thuc t& (Than & Truc, 2021).

Nhu vay, TPB tir 1au da dugc can nhdc va stt dung nhu mot trong nhitng nén tang
ly thuyét ctia cac nghién ctru lién quan dén YDHVCN. Ly thuyét nay dé xuat rang thai do
cta con ngudi o lién quan tryc tiép dén y dinh, hanh vi ctia ho. Trong khi d6 ap luc xa hoi
(Chué{n chu quan) dugc xem nhu la mot yéu t6 ngoai vi thic dé{y y dinh va hanh vi; viéc
kiém soat hanh vi la mot trong nhiing yéu t8 tac dong truc tiép dén y dinh va hanh vi cua
mot ca nhan (Than & Truc, 2021; Uyén & Long, 2020), chinh vi vay, cic gia thuyét nghién
cttu sau duoc dé xuat:

- Gid thuyét 3: Thdi dg ctia NLD lién quan dén vigc cham dirt HDLD (TD) tic dong tich cuc
dén y dinh DPCDHDLD trdi phdp ludt ciia ho.

- Gid thuyét 4: Chudn chii quan (CCQ) c6 tdc dong tich cuc dén y dinh DPCDHPLD trdi
phdp lugt ciia NLD.

- Gia thuyé?f 5: Kiém sodt hanh vi dwoc nhin thite (KSHYV) co tac dong tich cuc dén y dinh
DPCDHDLD trii phdp ludt ciia NLD.

Hon nita, nhitg nghién ctru trudce day ciing da chi ra rang hanh vi vi pham phép luat
thuong bat ngudn tir trinh dd nhan thtc phap luat thap cta cht thé hanh vi (Ngo, 2011;
Nguyén, 2013). Vi vay, gia thuyét nghién ctru thtr 6 dugce dé xuét nhu sau:
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- Gid thuyét 6: Nhitng NLD c6 nhdn thitc phdp ludt cao hon sé 6 y dinh DPCDHDLD trdi
phdp ludt thap hon so v6i nhitng NLD c6 it hiéu biét phdp lugt.

Dua trén nhiing co so ly thuyét, két qua tir nhiing nghién ctu trude day va nhing gia
thuyét nghién ctru da duogc dé xuét, moé hinh nghién ctu hién tai bao gom 04 bién doc lap:
SNH, Tb, CCQ, KSHYV, 01 bién phu thudc 1a y dinh BPCDHDLD trai phap luat cia NLD
va 02 bién diéu khién bao gém: tinh trang bénh nén va nhan thtc phap luat caa NLD. M6
hinh nghién cttu dugc miéu ta nhu Hinh 1 bén dud6i:

Su nguy hiém cta
dich Covid-19

duoc nhan thic

Théai d6 cua

nguoi lao dong vé

cham dat HPLD §

Y dinh don phuong

duoc nhén thic

Chuén cht quan

lién quan . .
chdm dat HPLD
Kiém soat nhan thtc
hanh vi lién quan Tinh trang bénh nén Nhén thtc phép luat

chdm dut HDLD cta ngudi lao dong

ctia nguoi lao dong

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru (cic nhan t6 nam trong hinh chit nhat 1a bién diéu khién).

Nguon: Do tic gid tgo ra tir co so Iy thuyét va muc tiéu nghién citu

Phuong phap nghién cttu
Thiét ké' nghién ciru

Nghién cttu nay ap dung phuong phap nghién ctru dinh luong. Mot bang hoi dugc
phét trién dé thu thap dit liéu so cAp phuc vu viéc kiém tra cac gid thuyét va mo hinh

nghién ctru da dugc dé xuat, tir d6 tim hiéu nguyén nhan cham dat hgp déng lao dong cua
NLD trong giai doan COVID-19, xéc dinh nhiing nhan t6 tac dong dén y dinh PPCDHDLD
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trai phap luéat cia NLD trong giai doan dich COVID-19, 1ap phuong trinh héi quy va dua
ra nhiing két luan tir phuong trinh héi quy lién quan dén y dinh don phuong cham duat
hop dong lao dong ctia NLD trén dia ban tinh Long An trong giai doan dai dich COVID-109.
Phit trién bdng héi

Dé thu thap dit liéu so cdp phuc vu dé tai nghién ctru, mot bang héi da duoc phat trién
dua trén cac thang do da duogc cac hoc gia trude day phét trién va tat ca cac thang do nay

déu c6 hé s6 Cronbach’s Alpha trén ngudng chdp nhéan (0,6) (Nunnally, 1978). Bang hodi
bao gom hai phan nhu sau:

Phan 1: bao gom 03 cau hoi vé nhiing thong tin ca nhan ctia nguoi tham gia khao sét
nhu gi6i tinh, d6 tudi, trinh do hoc van va 02 cau hdi dé khao sat 02 bién diéu khién c6
trong md hinh nhu: viéc NLD c6 méc cadc bénh man tinh hay khong va kha ndng nhan thtc
phép luat ctia ho lién quan dén nhitng hau qua phap ly khi BPPCDHDLD trai phép luat.

Phan 2: khao sat 05 nhan t6 chinh trong moé hinh nghién ctu bao gom:

Nhan t6 tht nhat: SNH bao gom 06 bién quan séat, dugc tham khao tir (Nguyen, 2023).
Mot trong nhitng bién quan sat dé do luong nhan 6 nay la: “Téi thdy COVID-19 la mét cin
bénh nguy hiém” .

Nhan t6 thit 2: CCQ bao gdm 04 bién quan sat, dugce tham khao tir (Ajzen, 1991). Mot
bién quan sat mau do luong nhan t6 nay la: “Hau hét nhitng nguoi quan trong doi véi toi déu
nghi rang toi nén nhanh chéng cham ditt hop dong lao dong trong thoi gian nay”.

Nhan t6 thtt 3: TD bao gom 04 bién quan sat, dugc tham khao tir (Than & Truc, 2021).
Mot bién quan sat mau do ludong nhan t6 nay 1a: “Cham dirt hop dong lao dong mot cich nhanh
chong tai thoi diém nay 1a hitu ich”.

Nhan t6 tha 4: KSHV bao gom 04 bién quan sat, dugc tham khao tir (Ajzen, 1991). Mot
trong nhimg bién quan sat dé do luong nhan t6 nay 1a “Toi hoan toan cé quyen DPCDHDLD
tai thoi diém nay ma khong can thong bdo truéc” .

Nhan t6 thit 5: Y dinh PPCDHDLDP tréai phap luat ctia NLD bao gdm 04 bién quan sét
tham khao tir (Ajzen, 1991). Mot trong nhiing bién quan sat do luong nhan t6 nay la: “Toi
du dinh s¢ PPCDHDLD ma khong can thong bao trudc”.

T4t ca cac bién quan sat trong bang hoi st dung thang do Likert 5 diém tir 1 (rdt khong
déng y) dén 5 (rdt déng y). Nguoi tra 10i duge yéu cdu dé lua chon mot trong nhimg mtc
do tir 1 dén 5 dya trén quan diém ca nhan cta ho.

Tinh gid tri va do tin cdy ciia cong cu thu thdp dir liéu (bdng hoi)

Cac thang do dugc str dung trong nghién cttu nay dugc tham khdo tir cic nghién ctru
trudc day va da dugce chinh stra vé mit tir ngt dé phtt hop v6i muc dich nghién ctru hién
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tai. Sau khi bang hoi duoc xay dung, 2 chuyén gia trong linh vuc nghién cttu vé YDPHVCN
da duogc moi dé cho y kién vé bang hdi. Sau d6 cac gop ¥ ctia chuyén gia da duoc can nhéc,
tiép thu va chinh stra vao bang héi. Dé ddm bao nguoi tham gia c6 thé dé dang hiéu va tra
16i chinh xac va day du cac yéu cau ctia bang héi, 10 cong nhan lao dong da duoc moi dé
tra 10i thir nghiém bang hdi. Muc dich ctia viéc nay la dé kiém tra xem nguoi tra 16i c6 gip
kho khin gi hodc c6 van dé gi chua rd trong nodi dung bang hoi dé kip thoi diéu chinh trude
khi tién hanh thu thap d liéu.

70 cong nhan lao dong da duoc moi dé tham gia tra 10i thtr nghiém bang hoi trudce
khi tién hanh khao sét chinh thtc (pilot test), va 70 nguoi nay sé khong duoc moi tham gia
khao sat chinh thtic dé ddm bao tinh khach quan cua s6 liéu thu dugc. Muc dich ctia buée
nay la dé kiém tra d¢ tin cay cta thang do thong qua tinh toan gia tri Cronbach’s Alpha
dé kip thoi diéu chinh trudc khi thuc hién khao sat chinh thtc. Thong tin nguoi tham gia
duoc trinh bay trong Bang 1 va cac gid tri vé do tin cay cua thang do (Cronbach’s Alpha)
cta khao sat thu nghiém duoc trinh bay trong Bang 2 bén dudi. T két qua nghién ctu th
nghiém, c6 thé thay rdng 5 bién nghién ctu duoc st dung trong nghién ctru nay cé gid tri
Cronbach'’s alpha trén ngudng chap nhan (cao hon 0,6) (Nunnally, 1978). Vi vay, bo cong cu
thu thap dit lieu dam bdo tinh gia tri va dang tin cay, c6 thé sit dung dé khao sét chinh thic.

Ky thudt 13y mau, cG mau va cong cy xit 1y dit ligu

Phiéu khao sat chinh thiic da duoc khao sat truc tiép tai cac khu, cum cong nghiép
va cac khu nha tro cong nhan trén dia ban huyén Tha Thira, huyén Pac Hoa va thanh pho
Tan An cua tinh Long An dudi sy ho trg ctia Ban Chép hanh Cong doan cua cac cong ty
va lién doan lao dong cac dia phuong. Nghién cttu nay st dung phuong phap chon mau
thudn tién; 250 cong nhan dang lam viéc tai cdc nha may, xi nghiép da dugc moi tham gia
khao sat. Ty 1¢ phiéu thu vé dat 100%. Sau khi loai bé céc phiéu khong hop 1¢ (phi€u chua
hoan tat), c6 231 phiéu (chiém 92,4%) duoc diing dé ma hoéa va phan tich dit liéu. Dit liéu
sau khi khao sat da dugc nhap liéu vao tang dung Excel va dugc ma héa va xt ly bz?mg phan
mém SPSS 20.

Két qua nghién ctru

Thong ké mé td thong tin d6i twgng khdo sdt va cdic bién do luong trong mé hinh
nghién ciru

Trudc khi phan tich dit liéu, cac ddc diém vé cd mau va thong tin vé d6i tugng khao
sat da dugc thong ké. Thong tin chi tiét vé doi tuong tham gia dugce trinh bai trong Bang 1
bén dudi va thong ké mo ta cho cac bién do luong va bién tong trong nghién ctru nay dugce
trinh bay trong Bang 2 va va Bang 3:
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Bang 1. Thong ké moé td mau diéu tra

Cau hoi Tiéu chi phan loai S6 nguoi | Ty 1é (%)

Nam 110 47 6

Gi6i tinh :
ot Nit 121 50,4

Dudi 20 tudi 11 48
Tix 20 - 30 tudi 51 22,1

Tuodi .

Tir 31 - 40 tudi 71 30,7
Trén 40 tudi 98 42,4

Tiéu hoc 3 1,3
. THCS 60 26,0

Trinh d6 hoc va
i de hoe van THPT 101 43,7
TC, CD, PH hodc cao hon 67 29,0
X Cé 75 32,5
Tinh trang bénh né
i frang behhi hen Khong 156 67,5
Nhan thtic phéap luat Co 113 48,9
(hiéu biét hau qua phép ly cta .
Kh 118 51,1
viec DPPCDHDLD trai phép luat) ong

Téng 231 100%

Nguon: Do tdc gid tao ra tir két qud khdo sat

Béang 2. Thong ké mo ta chi tiét cac bién do luong

Tén bién Bién quan sat | Gia tri nho nhat - 16n nhat | Gia tri trung binh
SNH1 1-5 3,94
SNH2 1-5 3,94
SNH3 1-5 3,91
SNH SNH4 1-5 3,91
SNH5 1-5 3,66
SNH6 1-5 3,84
CCQ1 1-5 4,27
CCQ2 1-5 3,98
«Q CCQ3 1-5 4,19
CCQ4 1-5 4,14
D1 1-5 3,91
b2 1-5 3,95
B TD3 1-5 3,93
T4 1-5 3,92
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Tén bién Bién quan sat | Gia tri nho nhat - 16n nhat | Gia tri trung binh
KSHV1 1-5 4,11
KSHV2 1-5 4,06
KSHV KSHV3 1-5 3,88
KSHV4 1-5 3,62
Y dinh PPCDHPLD YD1 1-5 3,93
trai phap luat YD2 1-5 3,84
YD3 1-5 3,93
YD4 1-5 3,84
Nguon: Do tdc gid tao ra tir két qud khdo sdt
Bang 3. Thong ké mé ta cac bién tong
Tén bién M3 hoa | Gia tri nho nhat - 16n nhat | Gia tri trung binh
Nhan thuc vé su nguy
. ' SNH 1-5 3,87
hiém cta dich Covid-19

Thai do cua NLD vé cham
dat HDLD D 1-5 3,93

Chuan cht quan lién quan
. CC 1-5 4,15

cham dat HDLD Q

Kiém soat nhan thac, hanh

vi lién quan dén viéc cham | KSHV 1-5 3,92
dat HDLD tréi phép luat
Y dinh h ha

dinh don phuong cham YD 15 3,89

dat HDLD tréi phap luat

Nguon: Do tic gid tao ra tir két qud khdo sdt

Kiém tra d¢ tin cdy ctia thang do

Trudc khi budc vao phan tich sau hon, do tin cay ctia thang do dugc danh gia thong

qua hé s6 Cronbach’s Alpha vo6i cac gia tri ngudng chdp nhan nhu sau: Cronbach’s Alpha

16n hon 0,6; hé s6 tuong quan bién téng ctia timg bién quan sat phai cao hon 0,3 (Nunnally,

1978). Két qua kiém tra do tin cay Cronbach’s Alpha cta thang do (Bang 4) cho thay rang

tat ca cac thang do c6 do tin cdy Cronbach’s Alpha va hé s§ tuong quan bién téng ctia timg

bién quan sat cao hon ngudng t6i thiéu dugc dé xuat, cho thay cac thang do dugc st dung

trong nghién ctu nay dat do tin cay.
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Bang 4. D9 tin cay cua thang do (Cronbach’s Alpha)

e o . Hé s6 tuong quan Hé s6 Cronbach’s Alpha
Tén bién Bién quan sat e e
bién tong (> 0,5) (>0,6)

SNH1 0,81
SNH2 0,84
SNH3 0,80

SNH4 0,82 093
SNH SNH5 0,69
SNH6 0,78
CCQ1 0,74

CCQ2 0,73 0,90
cQ CCQ3 0,78
CCQ4 0,835
b1 0,75

b2 0,89 0,92
™ T3 0,80
T4 0,87
KSHV1 0,68

KSHV2 0,72 0,85
KSHYV KSHV3 0,78
KSHV4 0,62
YD1 0,81

Y dinh YD2 0,84 001

DPCDHDLD YD3 0,80 '

trai phép luat YP4 0,82

Phan tich nhin t6 khdm pha EFA

Nguon: Do tdc gid tao ra tir két qud khdo sdt

Phan tich nhan t6 kham phéa EFA 1a budc can duoc thyc hién trudc khi tién hanh cac

phan tich xa hon. Muc dich ctia phan tich EFA la dé kiém tra va rat gon tap hop cac yéu

t6 quan séat thanh nhiing yéu t6 chinh dung trong cac phan tich sau nay. Hé s tai (Factor

loading) la chi tiéu co ban dé quyét dinh xem bién quan sat d6 c6 duoc gitt lai cho cac phan

tich tiép theo hay khong. Theo (Hair et al., 2009). Factor loading > 0,5 duoc xem 1a c6 y

nghia thyc tién. Nghién ctru nay dp dung gia trj Factor loading > 0,5 theo dé xuét cua (Hair

et al., 2009).

Céc tiéu chi dé phan tich nhan t& kham pha dat yéu cau la: (1) Hé s6 tai (Factor loading)
> 0,5; (2) Hé s6 KMO ndm trong khoang (0,5; 1); (3) Kiém dinh Bartlett c6 y nghia thong keé
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& muc y nghia (Sig,) < 0,05; (5) Phan trdm phuong sai trich (Percentage of variance) > 50%
(Hair & Black, 2009).

Két qua phan tich EFA lan 1 cho céc bién dc 1ap cho thdy tat ca cac bién quan sat déu
c6 hé s6 tai cao hon 0,5 (Bang 7); hé s6 KMO = 0,898; Kiém dinh Bartlett c6 significant =
0,000 < 0,05 (Bang 5); cac bién do luong dugc trich thanh 4 nhan t6 v6i phan trdm phuong
sai trich = 75,92%. Tat ca cac bién quan sat du diéu kién git lai cho cac phan tich tiép theo.

Tu két qua phan tich EFA cho céc bién doc 14p cho thdy, bién nhan thtc vé su nguy
hiém cta dich COVID-19 bao gém 6 bién quan sat duoc gitt lai; bién Chudn cht quan
lien quan BPPCDHDLD bao gom 4 bién quan sat dugc git lai; bién Thai dé caa NLD vé
DPCDHDLD bao gém 4 bién quan sat; bién Kiém soat nhan thic, hanh vi lién quan dén
DPCDHDLD bao gom 4 bién quan sat (xem Bang 5).

Béng 5. K&t qua phan tich nhan t6 kham pha EFA
(két qua ma tran xoay cho cac bién doc lap)

Ma tran xoay nhén t6

Nhan to

CCQ1 0,833
CCQ2 0,790
CCQ3 0,887
CCQ4 0,885
D1 0,750
D2 0,831
D3 0,812
Tb4 0,828
KSHV1 0,779
KSHV2 0,752
KSHV3 0,797
KSHV4 0,696
SNH1 0,791
SNH2 0,863
SNH3 0,828
SNH4 0,823
SNH5 0,733
SNH6 0,825

Nguon: Do tdc gid tao ra tir két qud khdo sat
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Tién hanh phan tich nhan t6 khdm pha EFA lan 2 cho bién phu thu¢c y dinh
DPCDHDLD trai phédp luat cua NLD. Két qua cho thay tat ca cac bién quan sat déu c6 hé
s6 tai cao hon 0,5 (Bang 6); hé s6 KMO = 0,854; Kiém dinh Bartlett c6 significant = 0,000<
0,05; cac bién do luong dugce trich thanh 1 nhan t6 véi phan tram phuong sai trich = 79,12
%, Nhu vay, tat ca cac bién quan sat ciia bién phu thudc y dinh BPPCDHDLD tréi phap luét
du diéu kién git lai cho céc phan tich tiép theo.

Béng 6. K&t qua phan tich nhan t6 kham pha EFA
(két qud ma tran nhan t6 cho bién phu thudc)

Ma tran nhan t6
Component
1
YD1 0,889
YD2 0,902
YD3 0,898
Yb4 0,870

Nguon: Do tdc gid tao ra tir két qud khdo sit

Phan tich twong quan giita cdc nhin t6

Phan tich twong quan gitra cdc nhan t6 nhdm muc dich kiém tra méi quan hé tuyén
tinh gitta cac bién doc lap véi bién phu thude bang phuong phéap kiém dinh tuong quan
Pearson. Gia tri tuyét d6i cua Pearson cang gan dén 1 thi hai bién nay c6 méi tuong quan
tuyén tinh cang chit ché (Hoang & Chu, 2008). Két qua kiém dinh tuong quan Pearson
dugc trinh bay ¢ Bang 7 bén dudi cho thdy bién TP ¢6 tuong quan manh nhét véi bién phu
thudc y dinh PPCDHDLD trai phap luat caa NLD (0,778). Bién KSHYV ¢6 tuong quan manh
thtr hai v6i bién phu thudc y dinh BPPCDHDLD cua NLD (0,697). SNH c6 hé s6 tuong quan
manh tht ba véi bién phu thu¢c y dinh BPPCDHDPLD trai phéap luat cia NLD voéi hé s6
tuong quan 1a 0,668 va bién CCQ c6 tuong quan yéu nhat (0,446).

Bang 7. Két qua phan tich tuong quan Pearson

Tén bién YD SNH CCQ D KSHV
YD 1
SNH 0,668** 1
CCQ 0,446** 0,290** 1
D 0,778** 0,534** 0,399** 1
KSHV 0,697** 0,529** 0,330** 0,634** 1

** Tuong quan ¢ mitc y nghia significant=0,01

Nguon: Do tdc gid tao ra tir két qud khdo sat
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Phan tich hdi quy tuyén tinh, kiém tra cac gia thuyét nghién ctru va lap phuong trinh
hoi quy

Phan tich héi quy da bién duoc st dung dé danh gia tic dong ctia cac bién doc lap
bao gdm nhan thiic vé sy nguy hiém ctia dich COVID-19, chudn cht quan lién quan
DPCDHDPLD, théi dd cia NLD vé DPPCDHDPLD, kiém soat nhan thtc, hanh vi lién quan
dén viec PPCDHDLD trai phép luat 1én bién phu thudc y dinh PPCDHDLD trai phép luat
ctia NLD. Gi4 trj ctia cac nhan t6 duoc diung dé phan tich héi quy da bién 1a gia tri trung
binh ctia cac bién quan sat ctiia nhan t6 d6 (bién tong) da dugc kiém dinh Cronbach’s Alpha
va EFA. Phan tich hdi quy da bién duoc thuc hién bang phuong phap Enter, véi mac ¥
nghia < 0,05. K&t qua phan tich hoi quy dugc trinh bay trong Bang 8 bén dudi.

Béng 8. Két qua phan tich hoi quy da bién

Hé s6 hoi quy | Hé s6 hoi quy Thong ké
chua chudn héa | chudn héa da cong tuyén
N Gia . i
Mo hinh Do wit | O& | Do | Hesdphong
B léch Béta chap dai phuong
chuin nhan sai (VIF)
Hingss | -0,864 | 0,220 -3,930 | 0,000
N_HIEM | 0,308 | 0,047 0,278 6,595 | 0,000 | 0,651 1,537
CQUAN | 0,149 | 0,049 0,113 3,036 | 0,003 | 0,826 1,210
THAIDO | 0,473 | 0,052 0,435 9,189 | 0,000 | 0,515 1,941
KSOAT | 0,276 | 0,054 0,237 5143 10,000 | 0,544 1,839
R 0,860
Rsquare
®) 0,739
Adjusted 0,735
Rsquare
Durbin
Wastson 2,142
F (160,295) Sig,=0,000

Nguon: Do tdc gid tao ra tir két qud khdo sit

Tir két qua phan tich héi quy cho thay rdng hé s6 R binh phuong (R Square) c6 gia tri
R Square = 0,735, cho thay 4 bién doc 1ap c6 trong mo hinh giai thich duoc 73,5 % su bién
thién ctia bién phu thudc. Hon nfta kiém dinh F Change, Sig = 0,000 < 0,05 cho thdy mo
hinh dé xudt 1a phtt hop va c6 ton tai mo6 hinh héi quy tuyén tinh gitta y dinh BPPCDHDLD
trai phép luat va 4 nhan t6 anh hudng (4 bién doc 1ap bao gom SNH, CCQ, TP va KSHV).
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Hé s6 phong dai phuong sai (VIF) ctia cac nhan t6 déu nho hon 10 cho thay khong
c6 hién tuong da cong tuyén. Hé s6 Durbin Wastson = 2,142, nam trong khoang tir 1,5 -
2,5, do d6 khong xay ra hién tugng tu tuong quan chudi bac nhat (Hoang & Chu, 2008;
Qiao, 2011). Két qua phan tich héi quy & bang 10 cling cho thay tat ca 4 bién doc lap déu
6 tac dong duong dén y dinh BPPCDHDLD trai phép luat & muc y nghia < 0,01. V6i hé s6
tdc dong chudn hoa 1an luot nhu sau: SNH (Beta = 0,278), CCQ (Beta = 0,113), TD (Beta =
0,435), KSHV (Beta = 0,237).

Nhu vay bién TP c6 tac dong manh nhat dén y dinh PPCDHDLD tréi phap luat caa
NLD, sau d6 la bién SNH va KSHYV, trong khi d6 bién CCQ c6 tac dong yéu nhat. Tir két
qua phan tich héi quy, phuong trinh héi quy chuan héa ciia md hinh dugce 1ap nhu sau:

Y dinh DPCDHPLD trii phdp lugt = 0,28

x Nhin thitc vé sy nguy hiém ciia dich COVID-19 + 0,113

x Chui quan lién quan DPPCDHDLD + 0,435

x Thdi d¢ cua NLD vé PPCDHDLD + 0,237

x Kiém sodt nhdn thitc, hanh vi lién quan dén viec DPCDHPLP trdi phdp ludt

Tir phuong trinh hdi quy, c6 thé hiéu rang khi nhan thic vé sy nguy hiém ctia dich
COVID-19 tang 1 lan thi y dinh PPCDHDLD trai phap luat cia NLD ting 0,278 1an. Khi
chuén cht quan lién quan dén PPCDHDLD ting 1 1an thi y dinh PPCDHDLD trai phéap
luat cua NLD ting 0,113 14n. Khi thai d6 caa NLD vé BPPCDHDLD ting 1 1an thi y dinh
DPCDHDLD cua NLD trédi phap luat cia NLD ting 0,435 lan. Khi kiém soat nhan thic,
hanh vi lién quan dén viec PPCDHDPLD tréi phap luat tang 1 14n thi y dinh BPPCDHDLD
cua NLD ting 0,237 lan.

Qua két qua phan tich héi quy va phuong trinh hdi quy c6 thé thay ring tat ca 3
nhan t6 thuoc 1y thuyét vé hanh vi duoc hoach dinh bao gébm chuan cht quan lién quan
DPCDHPLD, thai dd cia NLD vé DPPCDHPLD, kiém soat nhan thutc, hanh vi lién quan
dén viec DPPCDHDLD trai phap luat va nhan t6 nhan thic vé sy nguy hiém cta dich
COVID-19 cua ly thuyét vé nguy co duge nhan thac déu c6 vai tro trong viéc duy doan y
dinh BPPCDHDLD cta NLD trong giai doan dich COVID-19.

Kiém dinh vai tro ciia cdc bién diéu khién trong mé hinh nghién citu

Kiém dinh T-test dugc thuc hién dé kiém tra xem c6 su khac nhau trong y dinh
DPCDHDLD trai phap luat gitta nhitng NLD ¢6 bénh nén va nhiing NLD khong c¢6 bénh
nén, gitra nhimg ngudi c6 nhan thic phap luat vé nhimg hau qua phap ly khi PPCDHDLD
trai phap luat va nhimg nguoi khong biét vé nhitng hau qua nay. Két qua kiém dinh T-test
cho thdy ring, c6 su khac nhau dang ké trong y dinh PPCDHDLD trai phap luat gitta
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nhimg NLD c6 bénh nén va nhimg NLD khong c6 bénh nén. Cu thé, NLD c6 bénh nén (gia
tri trung binh = 4,17) c6 y dinh PPCDHDLD trai phép luat cao hon NLD khong c6 bénh
nén (gia tri trung binh = 3,75).

Két qua kiém dinh T-test cfing cho thay réng, c6 sy khac nhau dang ké trong y dinh
DPCDHDLD trai phap luat gitta nhiig nguoi c6 nhan thtc phap luat vé nhing hau qua
phép Iy khi PPCDHDLD trai phéap luat va nhimg ngudi khong biét. Cu thé, NLD c6 hiéu
biét vé nhiing hau qua phap ly ho phai d6i mat khi BPPCDHDLD tréi phap luat (gid tri
trung binh = 3,35) c¢6 y dinh PPCDHDLD tréi phap luat thap hon NLD khong biét nhing
hau qua phép Iy nay (gia tri trung binh = 4,39). Két qua kiém dinh T-test dugc trinh bay

trong Bang 9 bén dudi.
Bang 9. Két qua kiém dinh T-test
Gia Giatri | Bactud
e P S Y e
Bién phu Piéu kién stc Tan | tri lach kiem (degree j
. éc
thudc khde suat | trung h . | dinhT of }l’f
chuan nghia
binh T-value | freedom) &
Nguoi co

. 75 4,17 0,81
bénh nén

T 3352 | 18496 | 0,001
Nguoikhong co | 501 5375 | 105
Y dinh bénh nén
bPCDHDPLD Nguoi c6 nhan
trai phap luat | thac phap luat cao
Nguoi c6 9,187 | 192,16 | 0,000
nhan thic 118 | 439 | 0,66
phap luat thap

113 | 3,35 1,01

Nguon: Do tdc gid tao ra tir két qud khdo sat

Kiém tra cic gid thuyét nghién ciru

Tir két qua phan tich héi quy da bién va kiém dinh T-test cho thdy rdng tat ca cac
gia thuyét cta nghién cttu déu duogc chap nhan. Cac bién doc lap bao gom: nhan thtc vé
sit nguy hiém cta dich COVID-19, chuan chti quan lién quan PPCDHDLD trai phép luat,
thai do cia NLD vé y dinh BPPCDHDLD trai phap luat, kiém soat nhan thic, hanh vi lién
quan dén viéc PPCDHDLD trai phép luat 6 tac dong duong doi voi bién phu thudc y
dinh BPPCDHDLD trai phap luédt caa NLD. Bén canh do, y dinh BPPCDHDLD trai phap luat
cao hon d6i voi nhitng NLD c6 bénh nén va nhiing NLD c6 nhan thac phép luat thap hon
(nhting nguoi khong biét duge nhiing hau qua phap ly khi PPCDHDLD tréi phap luat).
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Két qua kiém tra cac gid thuyét nghién ctru duoc trinh bay trong Bang 10 va md hinh két

qua cta nghién ctru dugc vé nhu Hinh 2 bén dudi.

Bang 10. Két qua kiém tra cac gia thuyét nghién ctru

Gia thuyét Noi dung gia thuyét Két qua
_ . Su nguy hiém cta dich COVID-19 dugc nhan thtc tac dong .
Gia thuyét 1 . Chap nha
YD tich cye dén ¥ dinh DPCDHDLD tréi phap luat cia NLD. | P et
Nhing NLD c6 bénh nén (cac bénh Iy méan tinh) c6 y dinh
Gia Thuyét 2 | BPPCDHDLD trai phap luét cao hon nhitng NLD khong c6 | Chdp nhan
bénh nén.
. Thai d6 ctia NLD lién quan dén viéc cham dat HDLD tac .
Gia thuyét 3 ) . ) Chap nha
lathuye dong tich cuc dén y dinh BPPCDHDLD trai phap luat ctia ho. ap han
_ . Chuan cht quan c6 tac dong tich cuc dén y dinh .
Gia thuyét 4 ' ' ’ Chap nha
1 thye PPCDHDLD trai phap luat ctia NLD. “p it
. Kiém soat hanh vi dugc nhan thic c6 tac dong tich cuc y
Gia thuyét 5 ) ' ’ ' ' Chap nha
1 Tye dén ¢ dinh DPCDHDLD tréi phap luét ctia NLD. “p et
Nhimg NLD c6 nhén thiic phdp luat cao hon sé c6 y dinh
Gid thuyét 6 | DPCDHDLD trai phép luat thap hon so voi nhing NLD | Chép nhan
c6 it hiéu biét phap luat.

Nguon: Do tic gid tgo ra tir két qua nghién citu

Su nguy hiém cta
dich COVID-19
duoc nhan thic

Thai d6 cua
ngudi lao dong vé
cham duat HDLD

Y dinh don phuong

duoc nhéan thic
Chuan cht quan

iém soat nhan thic
hanh vi lién quan
cham dat HPLD

Tinh trang bénh nén Nhan thttc phap luat
cta ngudi lao dong cua nguoi lao dong

Hinh 2. M6 hinh két qua ctia nghién ctru
Nguon: Do tdc gid tao ra tir két qud nghién ciru
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Thao luin va Két luan

Nghién ctru ctia chtng toi cho thdy rang tat cd 3 nhan t6 cia TPB bao gdbm CCQ, TD
va KSHV tac dong dang ké dén y dinh DPPCDHDLD cta NLD. Nghién ctru nay mot 1an
nita khing dinh vai trd ctia TPB trong viéc du doan hanh vi con nguoi. Nhimg két qua nay
la hoan toan phtt hgp v6i nhitng phat hién tir cic nghién cttu truéc day ¢ cac linh vuc khac
(Than & Truc, 2021; Uyén & Long, 2020). Tir nhitg két qua nghién ctu c6 thé thay ring
TPB ciing la mot trong nhiing ly thuyét gia tri trong viéc du doan y dinh PPCDHDLD cua
NLD. Ngoai ra, nghién ctu cta chang toi cting da xéc lap vai trd cua nhan t6 SNH trong
viéc du doan y dinh BPPCDHDLD ctia NLD trong giai doan dich COVID-19. Biéu nay phu
hop véi nhitng quan diém cho rang trong giai doan dich bénh nguy hiém thi cdc nhan t& c6
lién quan dén boi canh nén dugc xem xét trong cac nghién cttu vé y dinh hanh vi con nguoi
(Nguyen & Tang, 2022; Nguyen, 2023). Nghién ctu nay chi ra rang bén canh TPB, PRT
cting can duoc can nhéc trong cac nghién ctu vé y dinh hanh vi trong cac bdi cAnh nguy
hiém hogc khan cap nhu dai dich COVID-19 vira qua. Nghién ctru ctia ching t6i cung cap
nhiéu y nghia ly luan va thuc tién trong linh vuc lao dong va viéc lam.

Y nghia Iy lugn

Nghién ctru nay dua trén su két hop cua 2 Iy thuyét pho bién 1a TPB va PRT dé dé
xudt va kiém tra mot mo hinh nghién ctru moi trong viéc du doan y PPCDHDLD ctia NLD
trong giai doan dich COVID-19. Cu thé, nghién cttu da dé xuat va chtig minh tinh gia tri
cta mo hinh trong viéc du doén céc yéu t6 tac dong dén y dinh BPPCDHDLD tréi phap luat
clia trong giai doan dai dich COVID-19. Diéu nay chtmg minh rang bén canh TPB, PR ciing
can duoc can nhic trong cac nghién ctu lién quan dén y dinh hanh vi con nguoi trong cac
tinh hudng khan cap nhu dai dich COVID-19 hién nay. Tit nhiing két qua nghién ctu, c6
thé mo rong sang cac linh vyc nghién cttu khac c6 lién quan dén viéc du doan y dinh hanh
vi con nguoi, ddc biét la trong cac bdi canh, tinh huéng khan cap, bat kha khang tuong tu
dai dich COVID-109.

Y nghia thuc tién

Nghién cttu cta chiang t6i la mot trong nhiing nghién cttu tién phong trong viéc
kham phé nhiing nhén t6 tac dong dén y dinh BPPCDHDLD cta NLD trong giai doan dich
COVID-19, cung cap nhig ¥ nghia va bai hoc kinh nghiém trong thuyc tién quan tri nguén
nhan luc hién nay, cu thé:

Tht nhéat, nghién ctu cta chung t6i da chi ra nhiing yéu t6 tac dong dén y dinh
DPCDHDLD cua NLD trong giai doan COVID-19, cung cap co so cho viéc dé xuét cac giai
phép, céc chinh sach riéng biét cho céc co quan chiic ndng. Pong thoi dé xudt mot so giai
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phéap vé tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat, gép phan nang cao nhan thtc phap
luat doi véi luc luong cong nhan, vién chic lao dong.

Tha hai, Nghién ctu cta chung t6i da chi ra cdc nhan t6 tic dong dén y dinh
DPCDHDLD trai phap luat caa NLD trong giai doan dai dich COVID-19. Nghién cttu
cting da chi ra nang luc giai thich ctia mdi nhan t6 trong viéc dy doan y dinh PPCDHDLD
ctia NLD. Tt d6 gép phan dé xuét cac giai phap kha thi dé lam gidm hanh vi PPCDHDLD
trai phap luat cua NLB, gop phan bao vé quyén va lgi ich chinh dédng cia NLD va NSDLD,
cting nhu gop phan gidi quyét bai toan vé that nghiép, lao dong - viéc lam cho cac co quan
chic nang, cu thé:

- Ttr két qua nghién ctru c6 thé thay rang thai do cia NLD c6 tac dong manh nhat dén
y dinh PPCDHDLD trai phap luat ctia ho véi hé so tac dong la 0,435, do d6 dé gitt chan
NLD, cac co quan chiic ndng va lanh dao cac cong ty, doanh nghiép can quan tam dén moi
truong séng va ché do chinh sach, phtc loi cho NLD dé duy tri thai do gdn bo véi cong
viéc cia NLD, tir d6 g6p phan gitt chan NLD. Diéu nay c6 thé duoc thuc hién thong qua
céc chinh sach phuc 1oi xa hoi, cham lo stic khde, doi séng vat chat va tinh than cho cong
nhan, vién chuac lao dong cling nhu cac thanh vién gia dinh ho, dé ho gzin b6 hon véi dia
phuong, v6i doanh nghiép va tich cuc tham gia lao dong san xuat, gép phan phat trién kinh
t& xa hoi.

- Su nguy hiém cta dich COVID-19 dugc tim thdy 1a nhan t8 quan trong thi hai trong
viéc dy doan y dinh BPPCDHDLD cua NLD v6i hé s6 tac dong 1a 0,278. Hon nita, nghién
ctru ctia chting t6i ciing da phat hién rang NLD c6 bénh nén c6 y dinh DPPCDHDLD cao
hon nhitng NLD khéc. Do d6 dé giit chan NLD, cac co quan chiic ndng va lanh dao cong
ty, doanh nghiép can tao mot moi truong lam viéc an toan, c6 céc bién phap phong dich
hiéu qua, gop phan béao vé stc khoe cia NLD, tao niém tin cia NLD d6i v6i noi lam viéc
va moi truong lam viéc.

- Mit khdac, nghién ctu ctia ching t6i chi ra rang NLD c6 hiéu biét phap luat thap c6
y dinh PPCDHDLD cao hon déng ké so véi NLD c6 nhan thiic phép luat cao hon. Chinh vi
thé, cac co quan chiic ndng, cac t6 chiic cong doan can quan tam dén cong tac tuyén truyén,
phd bién gido duc phép luat cho NLD, dic biét la cac quy dinh ctia phép luat vé lao dong,
viéc lam, ché do chinh sach cho NLD... dé gép phan nang cao nhan thic phap luat cia
NLD, han ch€ dén muc thap nhat cac truong hop vi pham phap luat lao dong do khong
ndm duoc cac quy dinh ctia phap luat vé lao dong va viéc lam.

Han ché ciia nghién ciru va dé xudt nghién ciru trong twong lai

Tha nhét, viéc st dung phuong phép 1dy mau thuén tién la mot trong nhitng han ché
cta nghién ctu cua chung to6i do két qua tir nhiing nghién cttu ap dung phuong phap lay
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mau thuan tién khong thé khai quat hoa. Do d6, chiing toi dé xuat cac nghién ctu tuong
lai nén 4p dung phuong phap 1dy mau ngau nhién dé c6 thé khic phuc duoc han ché nay.

Tht hai, nghién cttu ctia ching t6i sit dung thang do tu bao cdo va khao sat tir cung
mot ngudn va trong mot pham vi tuong doi hep (3 huyén, thanh pho cta tinh Long An)
chinh vi thé két qua nghién cttu c6 thé bi anh hudng. Vi vay, ching tdi dé xuat cac nghién
ctu trong tuong lai nén duoc thu thap tir nhiéu nguén khac nhau va & mot quy mo rong
hon dé dam béo tinh gia tri ctia két qua nghién ctu.
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