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Hoat dong ren luyén ky nang quan ly cam xuc
cla sinh vién nganh Gido duc mam non
Truong Cao dang Su pham Dak Lak

Tran Thi Thu Thao?

Tom tit:

Ren luyén k§ ndng quan ly cdm xtc cho sinh vién su pham mam non la mét nhiém vu quan
trong trong qua trinh dao tao nghé giao vién mam non. Nghién ctru nay dé cap dén thuc trang
rén luyén ky nidng quan 1y cdm xtc cta sinh vién nganh Gido duc mam non Trudong Cao dang
Su pham D4k Lik va mot s6 nguyén nhan dan dén thuc trang d6. Nghién ctu st dung phuong
phép diéu tra bang bang héi va phuong phap phdng van trén 6 giang vién, gido vién va 93 sinh
vién dé danh gia vé thuc trang hoat dong rén luyén ky ndng quan ly cam xuc cho sinh vién. Két
qua: nhan thic cta sinh vién vé kj ndng quan ly cam xdc con han ché chi€m 67,74%; ndi dung
rén luyén cho sinh vién van chua dugce thyc hién thuong xuyén; Cac hinh thac reén luyén cha
yéu thong qua hoat dong day hoc va hoat dong thuc tap su pham; Cac phuong phap thuong
xuyén dugc stt dung phuong phép dung 16i, phuong phap day hoc nhém, phuong phap dong
vai,... Két qua nghién ctru sé la nhing tién dé dé nha truong va doi ngii gidng vién su pham
dé xudt duoc céc bién phép ren luyén kj nang quan ly cdm xuc cho sinh vién ¢6 hiéu qua hon.

Tix khoéa: sinh vién, ki ning qudn 1y cam xiic, rén luyén, gido duc mam non, Truong Cao ding Si
pham Dik Lik
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Training Activities Emotional Management Skills
of Students in the Early Childhood Education Major
at Dak Lak Pedagogical College

Tran Thi Thu Thao?

Abstract:

In the vocational training of pre-school teachers, developing emotional skills is crucial. The
article discusses the training of emotional management skills among students majoring in
Early Childhood Education at Dak Lak Pedagogical College, outlining some contributing
factors. Results show that students” awareness of emotional management skills is still limited,
accounting for 67.74%. The emotional management training content for students was not
consistently delivered. The primary forms of training include educational and practical
activities, with commonly used methods such as verbal instruction, group teaching, and
role-playing. The research findings will inform the school and teachers on implementing
effective management skills to enhance student performance.

Key words: student, emotion management skills, practice, Early Childhood Education major, Dak Lak
Pedagogical College
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Dit van dé

D3 tur 1au, doi song xtc cadm, tinh cdm cua con ngudi van 1a mot linh vyc thu hat sy
quan tdm cua nhiéu nha nghién ctru béi tinh quan trong ctia né trong hoat déong séng va
lao dong cta con nguoi. Viéc nghién cttu k¥ nang quan ly cam xtc (KNQLCX) va nhiing
cach thic dé gitp con ngudi c6 thé quan ly cdm xtc ctia minh véi tu cach 1a mot van dé
khoa hoc bt dau dugc quan tdm. Va céc tac gia ciing tiép can van dé quan ly cdm xdc theo
nhiéu chiéu huéng khac nhau, nhu nghién cau KNQLCX dud6i goc do 1a thanh phan cua tri
tué cdm xtic ma tiéu biéu la cac cong trinh nghién cttu cta Peter Salovey, John D. Mayer va
David R. Caruso (1997), Fischer, Manstead, Evers, Timmers va Valk (2004), Daniel Goleman
v6i tac pham Emotional Intelligence (1995) (2002),...(Nguyén Thi Hai, 2013); hodc nghién
ctu KNQLCX duéi goc do 1a mot kj ndng séng theo quan diém caa WHO va UNESCO
(Nguyén Htru Long, 2016); ngoai ra con c¢6 huéng nghién cau tiép can KNQLCX nhu la
mot ky nang giao ti€p (KNGT), cac nha tdm 1y hoc X6 Viét da c6 dong goép quan trong
trong viéc nghién ctru vé giao ti€p noi chung va KNGT noi riéng, dic biét la nhiing KNGT
st pham. C6 thé ké dén nhig tac gid ndi bat trong khuynh huéng nay nhu: Cubanova,
Dakharov, Leonchiev,... Mdc dut quan niém vé hé thong KNGT cua céc tac gia 1a khong
giong nhau nhung lai théng nhat rang, k§ nang diéu khién ban than - k§ ning tu cht cdm
xtdc, hanh vi 1a k§ ndng khong thé thiéu trong giao tiép nham dam bao qua trinh giao tiép
dat hiéu qua (Nguyén Ba Phu, 2016). Trong nghién ctru vé KNGT cta minh, I.P. Dakharov
da dua ra muoi KNGT ma mot ¢4 nhan can c6, trong d6 c6 nhiing ky ndng tu kiém ché, ky
ndng tu cha xtc cdm hanh vi, kj ndng nhay cdm trong giao tiép (Pham Thi My N, 2018).
Céc k¥ ndng nay déu co lién quan dén KNQLCX cua ca nhan. Tuy nhién, cac cong trinh
nghién ctru ké trén cting chi nhic t6i KNQLCX duéi goc do la mot ki nang thanh phan cua
ky ndng giao ti€p nén cting moi chi dua ra céc phuong phap gido duc, ren luyén ky nang
giao tiép noi chung ma chua dé cap nhiéu dén viéc rén luyén nhdm hinh thanh va phat
trién k¥ nang quan ly cam xtc.

O Viét Nam, nhimng cong trinh nghién ctru vé thuc trang KNGT su pham ctia gido vién
mAam non ctia cac tac gid Bui Khiéu Ngoc Lé Hang (2012), Bui Thi Nguyén Hao (2013)...
déu cho rdng k§ nang lam chd trang thai cdm xtic ctia ban than gido vién mam non thudc
nhom céc kj ndng diéu khién qua trinh giao tiép; ki ndng nay thé hién ¢ chd gido vién phai
biét tu kiém ché, che d4u tam trang khi can thiét, biét tao ra xtic cam tich cuc cho ban. Két
qua nghién cttu ctia cac cong trinh nay cho thdy du phan dong gido vién mam non dugc
khao sat da nhan thiic duoc tim quan trong ctuia ky nang nay nhung lai c6 dén hon mét nira
mau nghién ctu con gdp han ché trong viéc kiém soat, che ddu cdm xtc va diéu khién, diéu
chinh cdm xtc, thai do ctia ban than; déng thoi tac gia cting két luan réng nguyén nhan
gido vién gdp kho khan trong giao tiép su pham véi tré la vi kha nang kiém ché cam xtc
con han ché than (Bui Khiéu Ngoc Lé Hang, 2012; Buii Thi Nguyén Hao, 2013).
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Bén canh d6 ciing c6 rat nhiéu cong trinh nghién cttu chuyén sau vé KNQLCX cua
gido vién, hoc sinh va sinh vién cting dugc nhiéu nha nghién cttu quan tdm. Thuc nghiém
phét hién cua Huynh Van Son (2012) cho thay sinh vién nganh su pham c6 KNQLCX
nhung chi dat & muc trung binh (Huynh Van Son, 2012). Téc gia Nguyén Thi Hai (2013),
trong dé tai Kyj niang quan 1y cam xiic ban thin cua sinh vién su pham da nghién cttu ky ndng
quan ly cac cdm xtc nén tang cta con nguoi va cho thdy, KNQLCX ban than bao gom 4 ky
ndng thanh phan: kj ndng nhan dién cdm xtc; kj ning diéu khién cdm xdc; kj nang kiém
soat cam xuc va ky ndng st dung cdm xuc vao cudc song (Nguyén Thi Hai, 2013). Két qua
nghién ctru ctia Pham Thi Thu Lan (2017) két luan rang KNQLCX ctia sinh vién nganh gigo
duc mam non tai Thanh phd H6 Chi Minh chi ¢ mtic d6 trung binh, nhiéu sinh vién con
chua biét cach quan 1y cadm xtic cho phu hop (Pham Thi Thu Lan, 2017). Nhin chung, van dé
KNQLCX da dugc nhiéu tac gid quan tAm nhdm lam sang té ban chat, cdu tric, biéu hién
va muc d6 thé hién cda KNQLCX & gido vién, sinh vién su pham,... Tuy nhién, chua c6
nghién ctu, bai viét nao phan tich thyc trang hoat dong rén luyén KNQLCX cho sinh vién
nganh Gido duc mam non (GDMN) Trudng Cao dédng Su pham D&k Lik.

Mt khéc, khi dé cap dén van dé nang cao chat luong gido duc d6i voi chu thé la nguoi
gido vién, nguoi ta thuong cha y nhiéu hon t6i yéu t6 nhu: kién thitc, ky ndng va nang luc
cda gido vién. Tuy nhién, c6 mot yéu t6 quan trong thuong bi bd qua hodc bi danh gia thap
trong gido duc doé chinh la cdm xdc cua gido vién (Pham Thi Thu Lan, 2017). Sinh vién
nganh GDMN 14 gido vién mam non trong tuong lai, la nguoi truc ti€p thuc hién nhiém vu
nuo6i dudng, chdm séc va gido duc tré em lta tudi mam non “nhdm itip tré phdt trién toan
dién tré em vé thé chat, tinh cam, tri tué, tham miyj, hinh thanh yéu t6 ddu tién ciia nhan cdch, chudn
bi cho tre em vao hoc lop mét” (Luat Gido duc, 2019). Pé dat duoc muc tiéu nay, trong cong
tac dao tao gido vien mam non, cac truong su pham ngoai viéc t6 chiic cac hoat dong gido
duc nhdm hinh thanh va phat trién phém chat va nang luc nghé nghiép cho sinh vién thi
con phai chi trong dén van dé ren luyén KNQLCX dé cac em c6 thé hiéu va quan ly cam
xtc ctia chinh minh trong qua trinh 1am nghé sau nay, day ctng la yéu t6 gép phan nang
cao chat luong giao duc mam non.

T nhing van dé 1y luan va thuc tién nhu trén, ching tdi nhan thay viéc nghién cttu
thuc trang hoat dong ren luyén KNQLCX cho sinh vién nganh GDMN Truong Cao déng
Su pham Déak Lak la mot van dé rat can thiét dé gép phan nang cao chat lugng dao tao gido
vién mam non cta nha truong.

Co s6 ly thuyét
Kij ndng quadn lij cam xiic

Theo WHO, KNQLCX thu¢c nhém ky ndng song lién quan dén cam xdc. Nhoém nay
bao gobm mot s6 ky nadng nhu nhan biét va chiu trach nhiém vé cdm xtc ctia minh, kiém
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ché& va kiém soat dugc cam xac, tu giam sat - tu diéu chinh cam xtc ctia cd nhan (Nguyén
Httu Long, 2016).

Theo UNESCO, KNQLCX duogc xép vao nhom k§ nang chung ma mdi ca nhan déu c6
thé c6 dé thich ting v6i cude séng chung, gitp cd nhan dé dang thich nghi v6i moi truong
xung quanh, nhan ra gia tri ctia ban than va huéng dén nhing chuin muc x3 hoi va thuc
hién n6 mot cach t6t nhat (Nguyén Hiru Long, 2016).

Theo téc gia Nguyén Thi Hai (2013), KNQLCX 1a su van dung tri thtc, kinh nghiém,
hiéu biét vao viéc nhan dién, kiém soat, diéu chinh va st dung nhung rung dong cta cé
nhan khi cé nhimg kich thich téc dong nhdm gitp con ngudi dat duge nhitng gi mong
mu6n. Dong thoi, tac gia ciing cho rang KNQLCX c6 4 kj ndng thanh phan: k§ ndng nhan
dién cdm xuc; kj nang diéu khién cdm xdc; ki ndng kiém soat cdm xdc va k§ nang st dung
cam xuc (Nguyén Thi Hai, 2013; Truong Dai hoc Su pham Ha Noi, 2017). Day 1a mot trong
nhiing cong trinh lam nén tdng quan trong gitup ngudi nghién ctu hé théng co sd 1y luan
vé KNQLCX cta sinh vién.

Hoat dong rén luyén KNQLCX cho sinh vién nganh Gido duc mam non
Ren luyén

Theo tac gid Nguyén Nhu Y, rén luyén la luyén tap thuong xuyén qua thuc t& dé
thanh thuc, vimg vang hon (Nguy&n Nhu Y, 1998). Theo tac gia Hoang Phé, rén luyén la
luyén tap nhiéu trong thuc t& dé dat duoc nhiing pham chat hay trinh d6 vimg vang, thong
thao (Hoang Phé, 2003).

Theo tac gia Pham Viét Vugng, ren luyén trong gido duc dugc phan biét voi luyén tap
& chd reén luyén can c6 su c6 géng nd lyc y chi dé vuot qua kho khan nhdm dat duoc muc
tiéu dé ra. Do d6 ren luyén can c6 su tham gia ho trg cta cac thudc tinh tam ly cdp cao nhu:
dong co, nhu cau, y chi (Pham Viét Vugng, 2005).

Sinh vién nganh Gido duc mam non

Theo tac gia T6 Nhi A, sinh vién nganh GDMN la nhiing nguoi dang trong qua trinh
hoc tap, réen luyén, nham tich lay tri thiec, hinh thanh k§ nang va thai d¢ dung d&n vé linh
vuc chdm séc va gido duc tré dudi 6 tudi tai cac truong dai hoc, cao ddng su pham (T6 Nhi
A, 2019). C4c em la nhitng nguoi dang trong qua trinh duoc dao tao phat trién nhan cach
toan dién dé tré thanh nguoi gido vién mam non tuong lai.

Hoat dong ren luyén kij nang qudn 1y cdm xiic cho sinh vién nganh Gido duc mam non

Tir nhitng khai niém trén, nhém nghién ctu cho rdng hoat dong ren luyén KNQLCX

cho sinh vién nganh GDMN la toan thé nhimg hoat ddng gido duc ctia mot tap thé (truong

su pham, phong / khoa / ban, Poan Thanh nién, trudng mam non,...), hodc mét ca nhan
(gidang vién, gido vién mam non,...) t6 chtic cac hoat dong gido duc cho sinh vién phat
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huy tinh ty gic, tich cuc, nd lyc luyén tap thuong xuyén nhdm hinh thanh va phat trién
KNQLCX dé thuc hién cong viéc dat két qua theo muc dich da dé ra. Hoat dong nay doi
hoi nha gido duc phai t6 chtic cdc hoat dong nhdm trang bi cho sinh vién mot hé thong tri
thitc 1y luan vé KNQLCX ciing nhu tao diéu kién dé ho luyén tap tai truong su pham va
trai nghiém thuc t€ tai cac co s& gido duc mam non dé réen luyén KNQLCX va dap tng yéu
cau nghé nghiép trong tuong lai.

Doi tugng va phuong phap nghién ctru
Doi tugng

Nghién ctru tién hanh khao sat trén 93 sinh vién nganh GDMN hé chinh quy ndm tha
3 cua Truong Cao dﬁmg Su pham DSk Lk theo ciach chon mAu thuan tién; 03 giang vién
Truong CDSP Dak Lik va 03 gido vien mam non Truong Mau gido thuc hanh Hoa Hong
theo cach chon mau c6 cha dich.

Phwong phdp nghién citu

Phuong phdp chinh dugc sit dung trong nghién citu nay la phuong phdp diéu tra bang bang hoi
nhdm danh gia thuc trang hoat dong ren luyén KNQLCX cho sinh vién nganh GDMN
Truong Cao dang Su pham Pék Lik. BAng hoi nham khao sét cac noi dung sau:

- Nhén thtc cta sinh vién vé khai niém KNQLCX.

- Tam quan trong cta hoat dong ren luyén KNQLCX cho sinh vién nganh GDMN,
dugc danh gia theo 4 muc: 1. Khong quan trong; 2. Binh thuong; 3. Quan trong; 4. Rat quan
trong.

- Mtc do¢ thuc hién ndi dung, hinh thiac t6 chic va phuong phap rén luyén KNQLCX,

duoc danh gia theo 5 muc, diém s6 cho tir 1 dén 5 diém dya trén mtc do lua chon tur thap
dén cao. Diém trung binh duoc chia lam 5 khodng dya trén cong thtc tinh khoang cach

trung binh.
Bang 1. Cach quy diém cho cac cau héi c6 nam mtrc dd Iya chon
MUC PO
1-18 1,81-26 2,61-34 3,41-4,2 421-5
1. Chua thuc 2. Hiém 3. Thinh 4. Thuong 5. Rat thuong
hién khi thoang xuyén xuyén

- Nguyén nhan anh hudng dén hoat dong ren luyén KNQLCX cho sinh vién, dugc
danh gia theo 3 mtic, diém s6 cho tir 1 dén 3 diém theo cac lya chon tir thap dén cao. Diém
trung binh duoc chia lam 3 khoang dua trén cong thtic tinh khodng cach trung binh.
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Bang 2. Cach quy diém cho cau héi c6 ba mic d6 lwa chon

1-1,66 1,67 -2,33 2,34-3
1. Khong dong v 2.Dong y 3. Rat déng y

Ngoai ra, nhom nghién ctu con st dung cadc phuong phap nghién cttu van ban,
phuong phép phong van va phuong phép thong ké toan hoc.

Két qua va thao luédn
Thuec trang nhin thitc KNQLCX cila sinh vién

Phan l6n sinh vién tham gia khao sét (67,74%) chua hiéu dung va day du vé khai niém
KNQLCX. Cu thé, 48,39% sinh vién chi hiéu KNQLCX theo mét chiéu 1a kiém ché duoc
cam xuc noéng gian. Két qua tro chuyén, phong véan cting cho thdy mét s6 sinh vién con kha
mo hd trong viéc hiéu khai niém quan Iy cdm xtc, cht yéu thuong st dung cum tir “kiém
ch€ sy tac gian hodc kho chiu” khi néi vé kj ndng quan ly cadm xuc; 19,35% sinh vién ciing
chi hiéu mot chiéu vé mit nhan biét trang thai cdm xtc ctia nguoi khac ma chua dé cap dén
kha nidng nhén biét cAm xtdc ctia ban than - d6 1a kha nang tu nhan thic dé c6 thé kiém soat
va diéu chinh hanh vi ctia ban than. Chi c6 32,26 % sinh vién nhan thte day da vé khai niém
KNQLCX la “kha nidng nhan biét, kiém soét, diéu khién va stt dung cadm xtic cia minh pht
hop véi hoan canh dé thuc hién cong viéc dat két qua theo muc dich da dé ra”.

Két qua diéu tra cting cho thdy, sinh vién dugc khao sat c6 nhan thac vé vai tro caa
KNQLCX véi nghé gido viéen mam non ¢ muc cao, cu thé 96% sinh vién danh gia KNQLCX

& mtc “quan trong” dén “rat quan trong”, trong d6 ¢6 72% cho rang KNQLCX 1a “rat quan
trong” do6i voi nghé GVMN tuong lai.

Tém lai, tuy rang phan lén sinh vién dugc hoi da nhan thic rat rd vé tim quan trong
cta KNQLCX nhung lai chua nhéan thuc day du, chinh xac vé khéi niém ky ndng nay, diéu
d6 cho thay sinh vién van con thiéu cht dong trong viéc tim hiéu kién thac vé KNQLCX
cho nghé nghiép tuong lai dut da nhéan thace dang vai tro, ¥ nghia ctia no.

Thirc trang mirc Ao thuc hién cdc ndi dung rén luyén KNQLCX cho sinh vién
Béang 3. Panh gia vé muc dg thuc hién cac ndi dung rén luyén KNQLCX
cho sinh vién

STT Noi dung KNQLCX can rén luyén M SD
K¥ ndng nhéan dién cam xtc: Biét nhin, quan sat, cdm nhan va goi
1 N o 395 | 0,61
tén chinh xac cac dang cam xtc
Ky ndng kiém soat cdm xdc: Biét kim nén, tiét ché, tri hoan céc
cam xuc tich cuc/tiéu cuc trong suy nghi va hanh dong; biét

khong ché cam xuc ctia ban than ¢ y thtc va boc 10 cam xdc ra

bén ngoai bang nhitng hanh dong tir t6n
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STT Noi dung KNQLCX can rén luyén M SD
K¢ ndng diéu khién cdm xtc ban than: biét diéu chinh cam xtc va
3 y nang diéu khién cam xtic ban than: biét diéu chinh cam xtieva |5 ) o

c6 hanh vi thé hién cdm xtc tich phit hgp véi tinh huéng

Ky ndng st dung cam xtc ban than: Biét tim nhiing cam xuc tich
4 | cuc thay thé cho cam xuc tiéu cyc; biét van dung cac ky ndng thu | 3,07 | 1,05
gian dé giai tda cdm xtc

M: Piém trung binh; SD: D¢ léch chudn; 1< M M<5

So liéu 0 Bang 3 cho thdy, cac ndi dung caa KNQLCX dugc réen luyén ¢ mac do
“Thuong xuyén” va “Thinh thoang”. Trong do, ndi dung ren luyén kj nang nhan dién cam
xtic (M = 3,95) va k¥ ndng kiém soat cdm xtdc (M = 3,73) dugc danh gia thuc hién “thuong
xuyén”. Cac ky nang ky nang diéu khién cam xtc (M = 3,25) va kj ndng st dung cdm xtc
(M = 3,07) dugc sinh vién danh gia chi & mtic “thinh thoang”. Sy ddnh gia nay pht hop véi
thuc t€ nha truong, vi ca gidng vién va sinh vién déu cho biét nhiing noi dung co ban vé
viéc nhan biét va goi tén cac cam xuc sinh vién da duoc linh hoi trong hoc phan Tam 1y hoc
dai cuong, ngoai ra trong qua trinh giang day, gidang vién van thuong dua ra nhing vi du,
dan chiing thuc t&€ c6 lién quan dén cam xtc va kiém soat cdm xtc ctia gido vién mam non
khi thuc hién céc nhiém vu chdm soc va gido duc tré. Trong khi céc kj ndng thanh phan
con lai thi sinh vién van rat mo ho.

Nhu vay, du céc giang vién nha truong da cé su quan tdm nhat dinh dén viéc thuc
hién cac noi dung ren luyén KNQLCX cho sinh vién nhung su quan tdm nay chua cao, hdu
hét cac gidng vién dugc phdng van cling chia sé rang do khéi lugng kién thic trong chuong
trinh b mon kha nhiéu, nén gidng vién déu tap trung hoan thanh noi dung cac hoc phan
minh dugc ddm nhiém, khong c6 nhiéu thoi gian dé reén luyén cac ndi dung gido duc khac
nhu KNQLCX.

Thirc trang mirc Ao thuwc hién cdc hinh thirc rén luyén KNQLCX cho sinh vién

Béang 4. Panh gia vé muc do thuc hién cac hinh thic rén luyén KNQLCX
cho sinh vién

STT Céc hinh thic t8 chirc rén luyén KNQLCX M SD
1 | Thong qua mon hoc Giao tiép su pham, nghé Gido vien mamnon | 3,76 | 0,64
2 | Thong qua tich hop, 16ng ghép trong cdc mon hoc khéc trénlép | 3,37 | 1,05
3 | Thong qua cac budi sinh hoat chuyén dé, tap hudn kj naing mém | 3,34 | 0,95
4 | Théong qua thuc hanh, thyc tap su pham 3,65 1,01
5 | Thong qua tu gido duc, tu rén luyén 3,22 1,22

M: Diém trung binh; SD: D¢ léch chudn; 1<M M <5



100

Két quéa nghién cttu 6 Bang 4 cho thay cac hinh thuc ren luyén KNQLCX cho sinh vién
dugc danh gia thyc hién & muc do “thuong xuyén” hodc “thinh thoang”. Cu thé:

Hinh thtc ren luyén duoc sinh vién dédnh gia & mac do “thuong xuyén” la “Thong
qua mon hoc Giao ti€p su pham, Nghé Gido vién mam non” (M = 3,76). Pay la nhing
hoc phan dugc quy dinh trong chuong trinh dao tao nganh Gido duc mam non trinh do
Cao ding cta truong CDSP Dk Lak. Ca hai hoc phan déu c6 nhiing néi dung co ban vé
giao ti€p va tng xu su pham cuta c6 gido mam non voéi tré giap sinh vién hinh thanh va
rén luyén dugc nhing k¥ ndng xu ly tinh huéng gido duc trong truong mam non,... Tuy
nhién, gidng vién giang day céc hoc phan nay cho biét ca hai hoc phan déu chi dé cap toi
cac nhom ky nédng giao tiép co ban nhu ky nang dinh hudéng; ky nang dinh vi; ky nang diéu
khién, diéu chinh qua trinh giao ti€p; kj ndng st dung cac phuong tién giao tiép, ki nang
xtt ly tinh huéng su pham, ... va hdu nhu khong c6 néi dung KNQLCX du day 1a mot trong
nhing ky ndng rat quan trong can rén luyén cho sinh vién. Biéu nay cho thdy, tuy doi ng
giang vién da nhan thic dugce vai tro cua ky ndng quan ly cam xuac d6i vai sinh vién nhung
vi bi khong ché boi ndi dung chuong trinh va thoi lugng tiét hoc, nén ciing anh hudng dén
viéc ren k¥ nang cho sinh vién.

Ciing dugc sinh vién ddnh gia ¢ mtc do thuc hién “thuong xuyén” la hinh thtc
“thong qua thuc hanh, thyc tap su pham” (M = 3,65). Panh gid nay phu hop v6i thuc té&
dao tao caa truong, hoat dong thuc hanh, thuc tdp su pham dugc nha truong thuc hién lién
tuc trong subt qua trinh dao tao, 1a co hoi dé sinh vién duoc van dung cac tri thiac cham séc
gido duc tré vao thuc tién gido duc mam non, ren luyén ky nadng xtt ly tinh huéng su pham,
ky ndng giao tiép, tng xr su pham (voi tré, phu huynh,...), trong d6 c6 KNQLCX. Qua trd
chuyén, sinh vién chia sé r::fmg cac em déu c6 nhing cam xtc kho chiu, e ngai, chan nan
khi tré khoc, khong nghe 10i, khong chiu dn, non trg, ... trong nhing lan dau kién tap, thuc
hanh. Nhung khi thuc tdp vao ndm thtt ba, cac em da binh tinh va c6 kinh nghiém xt 1y céc
tinh hudng hon. Mot s6 gido vién mam non lam cong tadc huéng dan thuc hanh - thuc tap
cling cho biét, phan 16n sinh vién di kién tap vao nhitng 1an dau con rat lung ting khi kiém
soat cam xuc, nhat la nhiing cdm xuc tiéu cuc khi xtr ly cac tinh huéng su pham, tuy nhién
nhiing van dé trén da giam di rat nhiéu khi cac em thuc tap tai ndm cuoi.

Hinh thuc rén luyén “thong qua tich hop, 16ng ghép trong cac moén hoc khéc trén
16p” (M = 3,37) dugc danh gia “thinh thodng” thuc hién, xép hang thtt 3. Qua trao doi, da
phan sinh vién va gidng vién duoc hdi déu cho rang c6 thé 16ng ghép, tich hop ren luyén
KNQLCX cho sinh vién trong céc hoc phan nhu Tam ly hoc dai cuong, Gido duc hoc mam
non, Phuong phép t6 chic hoat dong, Ren luyén nghiép vu su pham,...

Ciing xép ¢ muc do “Thinh thodng” thuc hién la hinh thac rén luyén “thong qua cac
budi sinh hoat chuyén dé, tap huan kj ning mém” (M = 3,34) va hinh thac “tu gido duc,
ty ren luyén” (M = 3,22). Khi dugc phdng van, giang vién kiém nhiém cong tac Poan chia
sé rang dit Poan, Hoi sinh vién t6 chtic kha nhiéu hoat dong trong ndm hoc nhung van
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cht y&u nghiéng vé cac hoat dong phong trao theo cht dé chi diém do Doan cap trén phat
dong, it c6 diéu kién va thoi gian t6 chiic cac budi tap hudn, chuyén dé, khoéa hoc vé ky
ndng mém cho sinh vién ctia nha truong, trong d6 c6 KNQLCX.

Nhu vay, m3c dit nhan thic ddy du vé cac hinh thic t6 chic rén luyén KNQLCX song
nhin chung mac do thuc hién cac hinh thiic nay con thdp nén ciing la nguyén nhan khién
hiéu qua rén luyén ky nang chua cao.

Thirc trang mirc do thuwc hién cdc phwong phdp rén luyén KNQLCX cho sinh vién
Bang 5. Panh gia mic d9 stt dung cac phuong phap ren luyén KNQLCX

cho sinh vién

STT Phuong phap rén luyén KNQLCX M SD
1 Phuong phap dung 16i (giang giai, dam thoai) 4,13 0,71
2 Phuong phap tap théi quen 3,33 0,92
3 Phuong phap ren luyén 3,32 1,02
4 Phuong phap déng vai. 3,74 0,75
5 Phuong phap day hoc nhém. 3,85 0,66
6 Phuong phéap tao tinh huéng. 3,67 0,74
7 Phuong phap néu guong. 3,44 0,77

M: Piém trung binh; SD: D¢ léch chudn; 1< M M<5

Theo Bang 5, nhiing phuong phép ren luyén KNQLCX cho sinh vién dugc danh gia
st dung “thuong xuyén” la “phuong phéap dung 10i” (M = 4,13). Nhu vay c6 thé thay,
nhom phuong phap day hoc dung 10i nhu giang giai, dam thoai,... van la nhiing phuong
phép dugc st dung chua yéu trong qua trinh rén luyén KNQLCX cho sinh vién. Tiép theo
la “phuong phap day hoc nhom” (XX=3,85). Day la phuong phap day hoc thuong dugc str
dung dé phat huy tinh tich cuc, cht dong ctia sinh vién trong qua trinh hoc tap va gitp sinh
vién thuc hanh KNQLCX trong qua trinh giao tiép, thao luén, thuyét trinh.

Cac phuong phdp “phuong phap déng vai” (M = 3,74), “phuong phap tao tinh
hudéng” (M = 3,67) va “phuong phap néu guong” (M = 3,44) cting dugc danh gia 6 mtc do
“thuong xuyén”. Qua tro chuyén, chung t6i dugc biét cdc phuong phap trén thuong duoc
stt dung trong céc tiét hoc thuc hanh cia nhém bd moén phuong phap, xoay quanh ky nang
t6 chtic cac hoat dong gido duc (hoc tap, vui choi ngoai troi,...). Tuy nhién, trong qua trinh
thuc hanh tap day trén 16p sinh vién van con thyc hién rap khuon theo ké hoach, chua chu
dong xay dung tinh hudng giao tiép dé ren luyén cac KNGT ting xtr su pham, trong d6 c6
KNQLCX. Piéu nay khién sinh vién thuong khong tién lugng trude dugce céc tinh hudng c6
thé xdy ra trong thuc tién gido duc mam non va hé qua la cac em lang ting trong cach xtr
ly cac tinh huéng su pham, tram trong hon 1a c6 sinh vién cam thdy e ngai hodc lo s¢ khi
phai giao tiép v6i phu huynh cta tré khi di thyc hanh thuc tap.
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Céc “phuong phap tao théi quen” (M = 3,33); “phuong phép rén luyén” (M = 3,32)
dugc danh gia & mic do “thinh thodng” thuc hién. Viéc reén luyén ky nang khong thé chi
thuc hién qua cung cap tri thic ma con phai tao diéu kién dé sinh vién luyén tap thuong
xuyén cac hanh vi tmg xt dé quan Iy cdm xtc. Do d6, néu nhitng phuong phép nay it duoc str
dung thi sé khong tao dugc su lién mach trong hoat dong ren luyén KNQLCX cho sinh vién.

Nhu vay, bén canh céc phuong phép truyén thong nhu gidng gidi, dam thoai thi mot
s6 phuong phap day hoc, gido duc tich cuc nhu phuong phap 1am viéc nhém, phuong phép
déng vai, phuong phap tao tinh hudng,... ciing thuong xuyén duoc st dung dé ren luyén
KNQLCX cho sinh vién. Tuy nhién, vi chua c6 su phéi hop t6t gitta cic phuong phap nén
viéc ren luyén ky ndng cho sinh vién van chua dat hiéu qua cao.

Cdc nguyén nhin dnh huwdng dén hoat djng rén luyén KNQLCX cho sinh vién

Béng 6. Cac nguyén nhin anh hudng dén hoat dong rén luyén KNQLCX
cho sinh vién

STT Céac nguyén nhan M | Thu bac
Chua quan
1 | Sinh vién chua c6 kién thac day da vé noi dung lién quan dén 504 9
KNQLCX ’
5 | Sinh vién chua c6 dong co va thdi do ding dén doi v6i nghé 193 5
GVMN ’

3 Sinh vién thiéu tich cuc, cht dong tim hiéu varen luyén KNQLCX | 2,00 3

Sinh vién chua nhéan thtc ddy du y nghia, su can thiét caa viéc

4 ren luyén KNQLCX d6i voi nghé gido vién mam non 2,08 1
Su lam dung cac phuong tién cong nghé thong tin va mang xa

5 . .A 1,99 4
hoi ctia sinh vién

Khach quan

1 Hoat dong ren luyén KNQLCX cho sinh vién chua dugc quan 242 1
tdm dang muc i

» | Noi dung chuong trinh dao tao con ngdng tinh Iy thuyét, nhe vé 185 5

thuc hanh, rén luyén ky nang

Gidng vién truong su pham va gido vién mam non chua quan
3 | tam dén viéc rén luyén KNQLCX cho sinh vién trong qua trinh | 1,96 4
thuc hanh, thuc tap

4 | Phuong phép, hinh thuc t6 chitic rén luyén KNQLCX chua hop 1y | 2,11 2

Céach nhin nhan va danh gia cta xa hoi doi voi nghé gido vién

A A 2,00 3
mam non con tiéu cuc

M: Diém trung binh; 1< M M<5
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Tt két qua Bang 6 cho thdy trong nhém cac nguyén nhan cha quan khién hoat dong
ren luyén KNQLCX cho sinh vién chua hiéu qua, dang dau la nguyén nhan “Sinh vién
chua nhén thac day da y nghia, sy can thiét cta viéc ren luyén KNQLCX d6i voi nghé giao
vién mam non”. (M = 2,08); tht hai 1a “Sinh vién chua c6 kién thac day du vé ndi dung
lién quan dén ky ndng quan ly cam xtc” (M = 2,04); thit ba la “Sinh vién thiéu tich cyc, cha
dong tim hiéu va ren luyén KNQLCX” (M = 2,00); thit tu la “su lam dung cac phuong tién
cong nghé thong tin va mang xa hoi cda sinh vién” (M = 1,97); va cu6i cing 1a “Sinh vién
chua c6 dong co va thai do ding ddn déi véi nghé GVMN” (M = 1,93)

Xép hang tht nhat trong nhom céac nguyén nhan khach quan la “Hoat dong réen luyén
KNQLCX cho sinh vién chua dugc quan tam dang muac” (M = 2,42); tha hai la “Phuong
phap, hinh thtic ren luyén kj nang chua hop 1ly” (M = 2,11); tht ba la do “cach nhin nhan
va danh gid cua xa hoi doi voi nghé gido vién mam non con tiéu cuc” (M = 2,00); tha tu
la “Giang vién truong su pham va gido vién mam non chua quan tam dén viéc ren luyén
KNQLCX cho sinh vién trong qua trinh thuc hanh, thuc tap” (M = 1,96); Tht nam la do
“Noi dung chuong trinh dao tao con ndng tinh ly thuyét, nhe vé thuc hanh, ren luyén ky
nang” (M =1,85).

Nhu vay, dé c6 thé ren luyén KNQLCX cho sinh vién, truéc hét ban than sinh vién
phai 1a cht thé tich cuc, tu gidc, chtt dong trong viéc tim t0i, hoc hoéi nhing kién thic vé
KNQLCX do6i voi nghé nghiép tuong lai. Bén canh d6 cting can c6 su quan tam dung muc
tir phia nha truong trong viéc t6 chtic cac hoat dong ren luyén KNQLCX cho sinh vién
thong qua nhiéu bién phap da dang, phong phti nhdm cung cap nhiing kién thiic nén tang
va phat trién kj nidng nghé nghiép cho sinh vién.

Mét s6 khuyén nghi nham nang cao hiéu qua hoat dong rén luyén KNQLCX cho sinh
vién nganh GDMN Truong Cao ding Su pham Pik Lik

Dé6i v6i Trueong Cao ding s pham Pk Lik

Nha truong can thuc su cht trong va nang cao sy dong bo gitta cac bd phan phong,
ban, khoa,... trong cong tac rén luyén KNQLCX cho sinh vién, nhu: t6 chuyén moén tham
muu v6i Ban Gidm hiéu xem xét, nghién ctru viéc dua ndi dung KN QLCX vao chuong
trinh hoc phan Giao tiép su pham hodc 16ng ghép, tich hop ndi dung kj nang QLCX vao
cac mon hoc ¢6 lién quan; Poan Thanh nién, Hoi Sinh vién, ... c6 su phoi hgp dé t6 chic
cac chuyén dé, khoa hoc vé KNQLCX cho sinh vién; Xay dung ké hoach thuong xuyén cho
sinh vién xudng truong mam non dé tiép xtc voi thuc t€ nghé nghiép; T6 chic cac 16p bdi
dudng chuyén dé phat trién ky ning giao tiép trong d6 c6 KNQLCX cho gido vién mam non
ctia truong mam non thuc hanh dé nang cao chat luong cta doi ngti gido vién mam non.
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Doi v6i gidng vién va gido vién mam non huéng dan thuc tdp sw pham

Vé phia d¢i ngti giang vién, bén canh viéc nghién cttu vé céc cach thtc dua ndi dung
vé KNQLCX vao t6 chtic day trén 16p thi cling can tich cyc tham gia cac 16p bdi dudng ky
néng t6 chic cac hoat dong rén luyén ki ndng séng, kj ning giao tiép s pham trong d6
c6 KNQLCX cho sinh vién; gido vién mam non huéng dan thuc hanh thuc tap lam guong
cho gido sinh hoc héi cac ki ndng su pham can thiét va tao co hoi dé sinh vién phat trién
KNQLCX qua cac tinh huéng thuc té.
boi vdi sinh vién

Sinh vién nganh GDMN Truong Cao ding Su pham Dk Lk phai tu gidc, tich cuc
trong viéc tim hiéu, trau déi kién thiic va c6 y thitc rén luyén, phat trién KNQLCX cho ban
than bang nhiéu hinh thtic khac nhau; thuong xuyén thuc hanh qua cac dang: doc, quan
sat, biéu 10 qua hinh anh hodc qua tham gia thuc hanh giai quyét cac tinh huéng cu thé cta
cudc sdng; rén luyén nhimg mot s6 k§ nang thu gian, giai tda cdm xtc dé xtt Iy tinh hudng
pht hop; chd dong tham gia cac chuyén dé, khoa hoc nang cao KNQLCX va tich lay kinh
nghiém qua cac hoat dong giao tiép trong qua trinh hoc tap tai trudong su pham hay kién
tap, thuc hanh, thuc tap tai truong mam non thuc hanh dé c6 kha ndng quan ly cam xdc
nhanh nhay trong cac tinh huéng su pham phuc tap, da dang.

Két luan

Qua nghién ctu, chung toi di dén két luan nhu sau: sinh vién nganh GDMN Truong
Cao déng Su pham Dik Ldk da nhan thiic duoc tdm quan trong ciia KNQLCX déi voi
nghé nghiép tuong lai. Tuy nhién, nhan thuc cua sinh vién vé khai niém KNQLCX con han
ch€, chi dat & muc do thap. Cac noi dung KNQLCX chua duoc gidng vién thyc hién ren
luyén thuong xuyén cho sinh vién. Cac hinh thac ren luyén chu yéu thong qua hoat dong
day hoc va hoat dong thuc hanh, thuc tdp su pham. Trong cac phuong phap ren luyén
KNQLCX cho sinh vién, giang vién da st dung thuong xuyén nhiéu phuong phéap diung loi
(dam thoai, giang gidi,...), phuong phap day hoc nhém, phuong phap dong vai, tao hinh
huéng,... C6 cac nguyén nhan chu quan va khach quan khién cho hoat dong ren luyén
KNQLCX cho sinh vién chua hiéu qua. Trong d6 nhiing nguyén nhan hang dau chu yéu
xuat phat tir phia sinh vién nhu thiéu tich cuc, cht dong tim hiéu va ren luyén KNQLCX.
Tiép theo la cadc nguyén nhan khach quan lién quan dén su thiéu quan tdm ctia nha truong
trong viéc t6 chtic hoat dong ren luyén KNQLCX cho sinh vién nhu han ché cac budi tap
huén chuyén dé, bdi dudng vé KNGT su pham n6i chung va KNQLCX néi riéng; chua long
ghép, tich hop KNQLCX trong qua trinh dao tao.

Tém lai, @€ hinh thanh va ren luyén KNQLCX cho sinh vién nganh Gido duc mam
non Truong Cao ding Su pham Dik Lik doi hdi sy quan tam dang mic ctia nha truong
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trong viéc xay dung cac chuong trinh gido duc ky ndng song, kj ndng giao tiép cho sinh
vién trong d6 c6 gido duc KNQLCX; ngoai ra, viéc ren luyén KNQLCX cho sinh vién con
can tdi sy phoi hgp linh hoat céc bién phép gidao duc caa doi ngti gidng vién su pham nha
truong trong cong tac giang day cting nhu sy huéng dan, ho trg ctia gido vién mam non
trong hoat dong thuc hanh thuc tap su pham; va ddc biét 1a ban than sinh vién can phat huy
tinh than chu dong, tich cyc trong viéc tu gido duc, ty ren luyén KNQLCX.
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